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Iskandarov Kudrat Shuxratovich
Toshkent davlat transport universiteti, tayanch doktoranti
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Annotatsiya: Maqolada “Temir yo'l vokzallari” MChJ misolida qo‘shimcha xizmatlarni rivojlantirish orgali moliyaviy
bargarorlikni ta’minlash masalasi yoritiigan. 2024-yil natijalari va xalqaro tajribalar asosida xizmatlar diversifikatsiyasi
hamda davlat-xususiy sheriklik (DXSH) mexanizmlarining ustunliklari tahlil gilingan. Oddiy ijara va DXSH shartnomalari
18 mezon bo‘yicha taqqgoslanib, DXSH uzogq muddatli bargaror moliyaviy model sifatida asoslab berilgan. Taklif etilgan
yondashuv xizmatlar sifatini oshirish va transport tizimining igtisodiy samaradorligini kuchaytirishga xizmat giladi.

Kalit so‘zlar: temir yo‘l vokzali, go‘shimcha xizmatlar, tijorat faoliyati, moliyaviy bargarorlik, davlat-xususiy sheriklik
(DXSH), diversifikatsiya, rail+property, yo‘lovchi gonigishi.

Abstract: The article examines the issue of ensuring financial stability through the development of additional services on
the example of “Temir yo'l vokzallari” LLC. Based on the results of 2024 and international experience, the advantages
of service diversification and public-private partnership (PPP) mechanisms are analyzed. Lease and PPP contracts are
compared across 18 criteria, with PPP substantiated as a long-term sustainable financial model. The proposed approach
contributes to improving service quality and enhancing the economic efficiency of the transport system.

Keywords: railway station, additional services, commercial activity, financial stability, public-private partnership (PPP),
diversification, rail+property, passenger satisfaction.

AHHOTauus: B ctatbe paccMmatpuBaeTcs Bonpoc obecneyeHnss (oMHaHCOBOW YCTOMYMBOCTU HA MpUMepe OesATENbHOCTU
000 «Xene3HooopOXHbIE BOK3amnbl» 3a CYET pas3BUTMS LOMOMHUTENbHbIX ycnyr. Ha ocHoBe utoroB 2024 roga u
MeXAYyHapO4HOro onbiTa NpoaHanM3MpoBaHbl NPeMMyLLEeCTBa AMBepCcudUKaLnm ycnyr n MexaHM3moB rocyLapCTBEHHO-
YyacTtHoro naptHépctaa (YM). Joroeopbl apeHabl u MUl conocTtaBneHsl No 18 kputepusm, Npyu 3Tom 060CHOBaHO, YTO
Yl sBnsieTca JONrOCPOYHON YCTOMYMBOM (DUHAHCOBOW MoAEeNbio. [peanoxeHHbIi noaxon cnocobCTBYET NOBbILLEHWNIO
KayecTBa yCrnyr 1 pocTy 3KOHOMMYeCKon 3hHEKTUBHOCTM TPAHCMOPTHOW CUCTEMBI.

KnioueBble crioBa: enes3HoQOpPOXKHbIA BOK3ar, AOMOMHUTENbHbIE YCIYTX, KOMMepYeckasi AeaTenbHOCTb, huHaHcoBas
YCTOMYMBOCTb, FOCYAAPCTBEHHO-4YacTHoe napTHépctBo ([YlM), amBepcudmkaums, rail+property, yooBrneTBOPEHHOCTb
NacCaxxupoB.

KIRISH

So‘nggi vyillarda temir yo'l vokzallarining ishlashi fagat chiptadan tushadigan daromad bilan cheklanib
golmasdan, qo‘shimcha xizmatlar orqali ham moliyaviy barqarorlikni ta’minlash zarurligi tobora ko‘proq
sezilmoqda. “Temir yo'l vokzallari” MChJ faoliyatini tahlil gilsak, 2024-yilda korxona katta zarar bilan ishlagan,
xarajatlarning yarmidan ko‘pi ish haqi fondiga ketgani esa resurslardan samarali foydalanish muammosini ochib
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beradi. Daromadlarning asosiy gismi komission yig‘imlardan iborat bo‘lib, go‘shimcha xizmatlar ulushi atigi 6
foizga yaginlashadi. Shu bilan birga, Germaniya yoki Gongkong vokzallarida go‘shimcha xizmatlarning ulushi
25-30 foizni tashkil etgani ularning daromad bazasi ganchalik kengaytirilganini ko‘rsatadi [1], [2]. Demak, bizda
ham xizmatlar xilma-xilligini oshirish va mavjud imkoniyatlardan to‘liq foydalanish dolzarbdir.

Biroq qo‘shimcha xizmatlarni fagat oddiy ijara orqali tashkil etish cheklangan natijalarni bermoqda. Shu
sababli, davlat va xususiy sektor hamkorligini kengaytirish vokzallarni rivojlantirishda muhim yo‘nalish sifatida
ko‘rilmoqgda. Xalqaro tajribalar shuni ko‘rsatadiki, bunday sheriklik nafagat moliyaviy yukni yengillashtiradi,
balki xizmat sifatini oshirish va yo‘lovchilar uchun qulayliklarni kengaytirishga ham xizmat qiladi [3], [4]. Shu
jihatdan, O‘zbekistonda ham vokzal infratuzilmasini samarali boshqarish va yangi xizmat turlarini joriy etishda
ushbu mexanizmlardan foydalanish istigbolli yo'l hisoblanadi.

MAVZUGA OID ADABIYOTLAR SHARHI

Xorijiy tadgiqotlarda temir yo'l vokzallarining moliyaviy barqarorligini ta’minlash uchun daromad manbalarini
kengaytirish muhim ekani ta’kidlanadi. Aynigsa, Hongkongdagi MTR tajribasi vokzal hududida savdo va
xizmatlarni yo‘lga qo'yish orqali asosiy transport xizmatidan tashqari bargaror tushum olish mumkinligini
ko‘rsatadi [1]. Boshqa ishlarda esa davlat va xususiy sektor hamkorligi, yer giymatini oshirishdan keladigan
go‘shimcha mablag'larni jalb etish va vokzallarni shahar hayoti bilan uyg‘unlashtirish investitsiya jalbini
kuchaytirishi hamda yo‘lovchilar uchun qulayliklarni ko‘paytirishi gayd etilgan [2], [5]. Rus olimlari ham vokzal
xizmatlarini ragamlashtirish, turli qulayliklarni kengaytirish va servis sifatini oshirish yo‘lovchilarning qonigishini
kuchaytirishi va shu orgali daromad bazasini mustahkamlashga xizmat qilishini alohida ta’kidlaydi [6], [7].

TADQIQOT METODOLOGIYASI

llmiy tadgigotni amalga oshirish jarayonida tizimli va giyosiy tahlil, induksiya, deduksiya hamda sintez kabi
ilmiy-uslubiy yondashuvlardan foydalanildi. Tadqgigot temir yo‘l vokzallarida qo‘shimcha xizmatlarni rivojlantirish
orqali moliyaviy bargarorlikni oshirish masalasiga qaratilgan bo'lib, u “Temir yo‘l vokzallari” MChJ faoliyatiga
oid 2024-yil yakunlari bo‘yicha empirik ko‘rsatkichlarni o‘rganish, xarajatlar va daromadlar tarkibini tahlil qilish,
xalgaro tajriba (Hongkongdagi “rail+property” modeli, Dehlidagi PPP-LVC mexanizmlari)ni giyoslash, hamda
Rossiya temir yo'l vokzallarida servis sifatini oshirish bo‘yicha ilmiy ishlardan foydalanishni o'z ichiga oldi.
Shu asosda oddiy ijara va davlat-xususiy sheriklik mexanizmlari afzalliklari solishtirilib, vokzallarda xizmatlarni
diversifikatsiya gilish va bargaror moliyaviy modelni shakllantirish bo'yicha metodik asos ishlab chigildi.

TAHLIL VA NATIJALAR

So‘nggi yillarda O‘zbekiston temir yo'l transporti tizimini modernizatsiya qilish va boshqaruv samaradorligini
oshirishga qgaratilgan keng ko‘lamli islohotlar amalga oshiriimogda. Xususan, 2023-yil 10-oktabrda gabul
gilingan O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining “Temir yo'l transporti sohasini tubdan isloh qilish chora-
tadbirlari to‘g‘risida”gi PQ-329-son qarori[8] ushbu jarayonning muhim normativ-huqugiy asosini tashkil etadi.
Qarorda temir yo'l transportini chuqur isloh gilish, sog‘lom ragobat mubhitini shakllantirish, xususiy sektorni
faol jalb etish, biznes jarayonlarni raqamlashtirish, zamonaviy boshgaruv mexanizmlarini joriy etish hamda
mamlakatning tranzit salohiyatidan samarali foydalanish bo'yicha ustuvor vazifalar belgilangan.

Mazkur hujjatda belgilangan vazifalarni amalga oshirish doirasida qator tashkiliy va institutsional o‘zgarishlar
bosqgichma-bosgich joriy gilinmogda. Shu jumladan, “O‘ztemiryo‘lyo‘lovchi” aksiyadorlik jamiyati tarkibida temir
yo'l vokzallari faoliyatini samarali tashkil etish magsadida “Temir yo‘l vokzallari” mas’uliyati cheklangan jamiyati
(MChJ) tuzildi. Ushbu xofjalik yurituvchi subyekt tijorat tashkiloti sifatida faoliyat yuritadi hamda uning asosiy
magsadi — vokzal infratuzilmasidan foydalanish orqali xizmat ko‘rsatish faoliyatidan foyda olishdan iboratdir.

“Temir yo'l vokzallari” MChJning tashkiliy-huqugiy shakli mas’uliyati cheklangan jamiyatdan iborat bo'lib,
yagona ta’sischisi 100 foiz ulush bilan “O‘ztemiryo‘lyo‘lovchi” AJ hisoblanadi. Mazkur holat korxonaning strategik
garorlari markazlashgan boshgaruv asosida gabul gilinishini ta’minlaydi hamda butun tizimning institutsional
barqgarorligini mustahkamlaydi. Shu tariga, tashkilotning faoliyati nafaqat tijorat manfaatlarini ko‘zlash, balki
temir yo'l vokzallarida xizmat ko‘rsatish sifatini oshirish, transport infratuzilmasini modernizatsiya qilish va
islohotlarning amaliy samaradorligini ta’'minlashga qaratilgan kompleks mexanizmlarning tarkibiy gismi sifatida
garaladi.

2024-yil yakunlari bo'yicha “Temir yo'l vokzallari” MChJda 1051 nafar xodim faoliyat yuritib, ularning
o‘rtacha oylik ish haqi 4 349 ming so‘mni tashkil etdi. Biroq hisobot davrida korxona 30,6 mird so‘m zarar bilan
ishlagan bo'lib, unga asosiy sabab sifatida xarajatlar yuqoriligi gayd etiladi (1-rasm).
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Boshga xarajatlar
19%

Amortizatsiya
21%

Yolkilzi va
elektrenergivasi
4%

Materiallar
3%

Ish xagi fondi
33%

1-rasm. “Temir yo‘l vokzallari” MCH] xarajatlar tarkibi

Xarajatlar tuzilmasi tahlili shuni ko‘rsatadiki, ish haqi fondi umumiy xarajatlarning 53 foizini tashkil etib,
korxonaning asosiy moliyaviy yukini belgilamogda. Bu holat temir yo‘l vokzallari faoliyatida inson omilining
ustuvorligini hamda mehnat resurslariga yuqori darajada tayanilishini ifodalaydi. Xarajatlar tarkibida ikkinchi
yirik ulush amortizatsiya ajratmalariga to‘g'ri kelib, ular asosiy vositalarning uzluksiz ishlashini, saglanishini va
yangilanishini moliyalashtirishdagi muhim manba sifatida xizmat giladi.

Olingan natijalar korxona faoliyatida xarajatlar tuzilmasini optimallashtirish, mavjud resurslardan samarali
foydalanish, ko‘rsatilayotgan xizmatlar sifatini oshirish va ularning turlarini diversifikatsiya qilish zaruriyatini
asoslab bermoqda[9].

2024-yil yakunlari bo‘yicha “Temir yo'l vokzallari” MChJ daromadlari tahlili shuni ko‘rsatadiki, umumiy
tushumning 82,4 foizi komission yig‘imlar, 11,8 foizi bino va inshootlarni ijaraga berish hamda atigi 5,8 foizi
go‘shimcha xizmatlar hissasiga to‘g‘ri kelib, daromadlar tarkibi tijorat faoliyatining yetarlicha diversifikatsiya
gilinmaganligini anglatadi.

Bino fjarasi Qo‘imcha xizmatlar
12% 6%

Eomission vig'im
82%

2-rasm. “Temir yo‘l vokzallari” MCH] daromadlari tarkibi
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Hozirgi kunda temir yo’l vokzallari bevosita vokzal ma’'muriyati tomonidan jami 15 turdagi pullik xizmatlar

taklif etilmoqgda. Bular quyidagilar:

. Vokzallarda va poyezdlarda reklama xizmatlari;

. Yuk va bagajni qadoglash hamda saglash xizmatlari;

. “VIP” zal xizmatlari;

. “Komfort” zal xizmatlari;

. Dam olish xonasi xizmatlari;

. Planshetda elektron kutubxona tagdim etish xizmati;

. Yuk tashuvchi (nosilshchik) xizmati;

. Vokzalning nazorat gilinmaydigan hududida hojatxona xizmati;
. Sartaroshxona xizmatlari;

10. Massaj kreslosidan foydalanish xizmati;

11. Vokzal hududida chakana savdo tashkil etish uchun bino ijarasi xizmati;

12. Vokzallarda gazeta va jurnallarni sotish xizmati;

13. Kutish zalida 2 soatdan ortiq foydalanish uchun Wi-Fi internet xizmati;

14. Bagaj saglash kamerasi xizmati;

15. Chipta yetkazib berish xizmati.

Bu xizmatlardan 2024-yilda jami 2,6 mird so'm daromad ko’rgan bo’lsa, vokzal hududidagi bino va
maydonlar ijarasidan 5,3 mird daromad ko’rganini takidlash zarur. Bu vokzallar umumiy daromadining atiga
18% qismiga to’gri kelmoqgda. Xalgaro tajribani garaydigan bo’lsak, bitta germaniya vokzallari 2023-yilda
go’shimcha va tijorat faoliyatidan 429 min yevro daromad ko’rgan va bu kompaniyaning umumiy daromadIarini
29,6%ini tashkil qgiladi[10]. Gongkongda esa bu ko’rsatkich 2023-yilda 655 mIn AQSH dollarini tashkil qilib,
go’shimcha xizmatlarning umumiy daromaddagi ulushi 25,4%ni tashkil qilgan[11].

Xalgaro tajriba shuni ko‘rsatadiki, transport sohasi rivojlangan mamlakatlar vokzallarida qo‘shimcha
xizmatlar ko‘lami ancha keng diversifikatsiyalashgan bo'lib, o‘rtacha rivojlangan stansiyalarda 30 dan ortiq
xizmatlar, yirik “hub” vokzallarda esa 50 ga yaqin zamonaviy xizmat turlari taklif etiladi. Shu bilan solishtirganda,
“Temir yo'l vokzallari” MChJ faoliyatida go‘shimcha va tijorat faoliyati asosan ikki yo‘nalishda — vokzal
hududidagi bino va maydonlarni tadbirkorlarga ijaraga berish hamda mavjud 15 turdagi xizmatlarni bevosita o‘zi
tashkil etish orqali amalga oshiriimogda. Daromadlar tarkibida ijaradan tushgan mablag‘larning ulushi 12 foizni
tashkil etib, gqo‘shimcha xizmatlardan olingan daromadlarga nisbatan deyarli ikki barobar yuqoriligi kuzatiladi.
Temir yo'l vokzallarida gqo‘shimcha xizmatlarni ijaraga berish mexanizmi orqali rivojlantirishning ustun va zaif
jihatlari esa quyidagi jadvalda aks ettirilgan.

O©oO~NOOPrWN-=-

1-jadval. Temir yo‘l vokzallarida qo‘shimcha tijorat faoliyatini binolarni ijaraga berish orqali rivojlantirishning
afzallik va kamchiliklari

Afzalliklari Kamchiliklari
Tez va oddiy amalga oshirish. Daromad salohiyati cheklangan
Barqaror pul ogimi. Innovatsiya va modernizatsiya yetishmasligi
Past xavf. Xizmat sifati ustidan nazorat zaif
Moslashuvchanlik. Bozor xavfi vokzal zimmasida

Joydan samarasiz foydalanish ehtimoli

Brend boshqaruvi tarqoglashadi

litimoiy noqulaylik xavfi

Yuqoridagi jadval tahlili shuni ko‘rsatadiki, vokzal hududidagi binolarni ijaraga berish mexanizmi ma’lum
afzalliklarga ega bo'lishi bilan birga, gator jiddiy kamchiliklarni ham o‘zida mujassam etadi. Shu nugtai
nazardan, qo‘shimcha tijorat faoliyatini rivojlantirishda fagatgina ijara shakliga tayanish emas, balki davlat-
xususiy sheriklik (DXSh) mexanizmlaridan foydalanish ham magsadga muvofiq hisoblanadi. Mazkur yondashuv
vokzal infratuzilmasida xizmatlarni samarali tashkil etish va ularning diversifikatsiyasini ta’minlash imkonini
beradi. Quyida qo‘shimcha xizmatlarni yo‘lga qo‘yishda 18 ta mezon asosida oddiy ijara shartnomasi va DXSh
shartnomasining solishtirma tahlili keltirilgan.
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2-jadval. Ijara va DXSh shartnomalarining taqqoslanishi
Mezon / jihat Oddiy ijara shartnomasi DXSH (PPP) shartnomasi Qaysi biri mukammalroq
Vagtinchalik foydalanish, Infratuzilmani rivojlantirish, DXSH — strategik va
1. Magsad gisga muddatli daromad yangi servis yaratish, uzoq rivojlantiruvchi bo‘lgani
olish. muddatli daromad olish. uchun mukammalroq.

Har ikkalasi vaziyatga
garab foydali: gisga

2. Muddat 1-5yil. 10-30 yil. loyihada ijara, uzoq
muddatli strategiyada
DXSH.
o S Kichik ta’mir yoki minimal Xususiy sherik katta hajmda | DXSH — infratuzilma va
3. Investitsiya majburiyati . . - L .
xarajat. kapital go‘yadi. servis rivojlanadi.
4. Risk tagsimoti Davlat zimmasida. Risklar oqgilona tagsimlanadi. DXSH —risklarni samarali

boshqaradi.

Yugqori, sherik ilg‘or

5. Innovatsiya va DXSH — innovatsiyani

. Cheklangan. texnologiya va boshqgaruv . .
texnologiya olib kiradi. rag‘batlantiradi.
ljara — huquaqiy jihatdan
6. Huquaiv tuzilma Oddiy, shartnoma tez Murakkab: tender, kontrakt, soddaroq; DXSH —
- Fuqualy tuziladi. KPI/SLA, moliyaviy yopilish. | murakkab, lekin bargaror va

keng qamrovli.

7. Moliyaviy model Fagat ijara hagi. Fiks to'lov + daromad ulushi | DXSH — ko‘p manbali va

+ MDR + profit-sharing. dinamik moliyaviy model.

8. Daromad tagsimoti Davlat fagat ijara haqini Davlat ulushdor bo‘ladi (foiz, | DXSH — davlat uchun

' q oladi. fiks to'lov, kafolatlar). ko‘proq manfaat keltiradi.
9. Yo'lovchiliste’'molchi Ko‘pincha hisobga KPI/SLA orgali sifat DXSH - yo‘lovchi
manfaatlari olinmaydi. kafolatlanadi. manfaatiga mos.
10. Shahar va infratuzilma S, TOD asosida shahar bilan DXSH — urbanistik
. s Kam ta’sir giladi. . : o N . o
integratsiyasi integratsiya qilinadi. rivojlanishga xizmat qiladi.

Banklar uchun “bankabellik DXSH — kapital jalb gilishda

11. Moliyaviy resurs jalbi Katta kredit jalbi giyin. yugori, yirik investorlar jalb samarali.
gilinadi.

12. Xizmat sifati nazorati Nazorat sust. SLA/KPI asosida qat’ly DXSH — xizmat sifati
nazorat. kafolatlangan.

Uzoq muddatli, bekor gilish

13. Shartnoma Qisqa muddatli, oson bekor ivin: davlat kompensatsiva ljara — moslashuvchan;
moslashuvchanligi gilinadi. q}’ o omp Y DXSH — bargaror.
to‘lashi mumkin.
14. Davlat uchun foyda Fagat gisqa muddatli Uzog m.udc.iatlll'c.iarc?mad + DXSI—! — kengroq manfaat
daromad. servis sifati + ijtimoiy foyda. beradi.
15. Minimal daromad Yo' Bor DXSH — investor uchun
kafolati (MDR) 9 ' xavfsizroq.

16. Qonunchilikdagi
o'zgarish riski

Bor, davlat kompensatsiya DXSH - uzoq muddatli

Yo'q, ljarachi 0'zi javobgar. berishi mumkin. barqgarorlikni ta’minlaydi.

17. Kreditorlar bilan Yo' Bor DXSH — moliyaviy yopilishni
bevosita kelishuv 9 ’ osonlashtiradi.

DXSH — jamoatchilik
foydasini ham gamrab
oladi.

Bor (arzon narx, qulaylik,

18. ljtimoiy majburiyatlar Yo'q. xavfsizlik)

Yuqoridagi jadval ma’lumotlari orgali shuni aytishimiz mumkinki juda ko’p mezonlarda tijorat faoliyatini
aynan DXSh orqali tashkil etishda ustuvorlik mavjud.

XULOSA VA TAKLIFLAR

Tadgiqot natijalari shuni ko‘rsatadiki, “Temir yo‘l vokzallari” MChJ faoliyatida qo‘shimcha xizmatlar ulushi
yetarlicha diversifikatsiya gilinmagan bo'lib, daromad bazasining torligi moliyaviy barqarorlikka salbiy ta’sir
ko‘rsatmoqda. Shu bois, vokzallarda xizmatlarni kengaytirish va modernizatsiya gilishda faqatgina ijara
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mexanizmlariga tayanish emas, balki davlat-xususiy sheriklik (DXSH) asosida innovatsion loyihalarni joriy
etish muhimdir. Taklif etilayotgan yondashuv qo‘shimcha xizmatlar turlarini ko‘paytirish, yo‘lovchilar qonigishini
oshirish, investitsiya jalbini kuchaytirish hamda transport tizimining igtisodiy samaradorligini sezilarli darajada
oshirish imkonini beradi

Foydalanilgan adabiyotlar ro‘yxati.
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