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08.00.16 – Raqamli iqtisodiyot va xalqaro raqamli integratsiya
08.00.17 – Turizm va mehmonxona faoliyati

Maʼlumot uchun, ОАК 
Rayosatining 2024-yil 28-avgustdagi 360/5-son qarori 

bilan “Dissertatsiyalar asosiy ilmiy natijalarini chop 
etishga tavsiya etilgan milliy ilmiy nashrlar ro‘yxati”ga 
texnika va iqtisodiyot fanlari bo‘yicha “Muhandislik va 
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9.	 Jizzax politexnika instituti
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Развитие инклюзивного образования 
на основе социального маркетинга и 
цифровизации сферы

Аннотация: Одним из основных направлений реализации в мировой практике принципа интеграции лиц с огра-
ниченными возможностями здоровья (ОВЗ) в образовательный процесс является инклюзивное образование. В 
настоящей статье исследовано современное состояние инклюзивного образования в высших учебных заведе-
ниях Узбекистана, проанализированы достижения и проблемы в данной сфере, а также предложены пути эффек-
тивного внедрения инклюзивного образования в систему высшего образования с использованием цифровых 
технологий. В ходе исследования была проведена анкета среди 100 молодых людей с ОВЗ, проживающих в Сыр-
дарьинской области, и выполнен анализ факторов, препятствующих их поступлению в местные вузы.

Ключевые слова: цифровизация, инклюзивное образование, лица с ограниченными возможностями, дистанцион-
ное обучение, информационно-коммуникационные технологии.
Annotatsiya:   Jahon amaliyotida nogironligi bo‘lgan shaxslarni taʼlim jarayoniga integratsiyalash tamoyilini amalga 
oshirishning asosiy yo‘nalishlaridan biri — bu inklyuziv taʼlimdir. Mazkur maqolada O‘zbekiston oliy taʼlim muassasal-
arida inklyuziv taʼlimning bugungi holati tahlil qilingan, mavjud yutuqlar va muammolar o‘rganilgan hamda raqamli tex-
nologiyalar yordamida inklyuziv taʼlimni oliy taʼlim tizimiga samarali joriy etish bo‘yicha takliflar ishlab chiqilgan. Tadqiqot 
davomida Sirdaryo viloyatida yashovchi 100 nafar imkoniyati cheklangan yoshlar o‘rtasida so‘rovnoma o‘tkazilib, ularning 
mahalliy oliy taʼlim muassasalariga kirishiga to‘sqinlik qilayotgan omillar tahlil qilingan.

Kalit so‘zlar: raqamlashtirish, inklyuziv taʼlim, imkoniyati cheklangan shaxslar, masofaviy taʼlim, axborot-kommunikatsiya 
texnologiyalari.
Abstract:  One of the key directions in the global implementation of integrating persons with disabilities into the educa-
tional process is inclusive education. This article explores the current state of inclusive education in higher education 
institutions of Uzbekistan, analyzes achievements and challenges in this field, and presents proposals for the effective 
integration of inclusive education into the higher education system through the use of digital technologies. As part of the 
study, a survey was conducted among 100 young people with disabilities residing in the Syrdarya region, and an analysis 
was carried out to identify the main barriers preventing their enrollment in local universities.

Keywords:  digitalization, inclusive education, persons with disabilities, distance learning, information and communication 
technologies.
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 ВВЕ   Д ЕНИЕ  
Выражая нарастание процессов глобализации в мире, страны, исходя из “целей устойчивого развития” 

ООН, разрабатывают и последовательно внедряют в жизнь стратегии, служащие их путям развития. В то 
время как цели устойчивого развития сосредоточены на секторе образования как на одном из важнейших 
факторов развития, в качестве его отдельной четвертой цели выделяется “обеспечение всестороннего и 
справедливого качественного образования и поощрение доступа к обучению на протяжении всей жизни 
для всех”. В достижении этой цели, среди многих направлений развития образования в высших учебных 
заведениях, особое внимание уделяется использованию инструментов инновационного маркетинга, 
что свидетельствует об актуальности развития системы образования на основе инклюзивного подхода. 
Теоретические и практические аспекты использования инструментов социального маркетинга в 
развитии инклюзивного образования в высшем образовании как отдельное направление исследований 
зарубежные ученые Дж.E.Каринс, К.Купитт, З.Дебра, С.Фриер, М.C.Фокина, Р.S.Каплан, Д.P.Нортон, 
С.Марджинсон, К.V.Макклейн, Б.Мюллер, М.Оливер, Дж.Рейнхардт, Р.Рассел-Беннетт, Салми 
 подробно анализируется в работе.

ОБЗОР ЛИТЕРАТУРЫ
Внедрение цифровых технологий в управление деятельностью образовательных учреждений, 

можно с большой долей вероятности сказать, является одним из крупнейших достижений в 
области цифровой трансформации образовательной инфраструктуры. Именно цифровые 
технологии являются гвоздем в обучении людей с ограниченными возможностями среди 
сверстников в общеобразовательных учреждениях. Следует отметить, что одной из важнейших 
задач современности является сосредоточение внимания на поиске технических средств и 
информационных технологий во всех сферах деятельности Этот фактор диктует новые требования к 
инклюзивному образованию, а также предлагает пути его реализации. Это создает новые возможности 
для повышения эффективности обучения лиц с особыми образовательными потребностями 

”Исходя из государственных образовательных стандартов высшего образования, использование 
цифровых технологий в условиях инклюзивного образования поможет решить ряд задач» 
Положительные стороны цифровизации инклюзивного образования “проявляются в исследовании 
широкого спектра возможностей для людей с особыми образовательными потребностями 
в приобретении компетенций, которые позволят им успешно интегрироваться в общество” 

«Для студентов с нарушениями зрения, слуха, речи, опорно-двигательного аппарата, когнитивными 
и неврологическими нарушениями веб-удобство становится все более важным, веб-удобство становится 
все более важным, учитывая временные и возрастные особенности жизни и здоровья (сломанная рука, 
старость), условия окружающей среды (шумная комната, освещение), технические размеры устройств 
и Ограниченная пропускная способность интернета (мобильные устройства с маленькими экранами, 
слабое подключение к интернету) также считается полезной для людей”. Вопросы веб-удобства 
использования ресурсов электронного обучения”достаточно подробно и подробно обсуждались в 
зарубежных публикациях»

«Веб - удобство (Web-accessibility) относится к процедуре разработки веб-ресурсов, веб технологий 
и интернет-инструментов таким образом, чтобы люди с ограниченными возможностями могли их 
использовать” 

МЕТО    Д ОЛОГИЯ       ИССЛЕ     Д ОВАНИЯ    
Научным подход в исследовании в рамках методологии является выявление факторов, влияющих 

на успешную социализацию лиц с ограниченными возможностями здоровья в высших учебных 
заведениях. Данные были собраны в результате полевого исследования, проведенного в январе-марте 
2024 года. Всего в опросе приняли 100 участие 100 респондентов из разных районов Сырдарьинской 
области. 

Также, в работе использованы методы научной абстракции, анализа и синтеза, кластерного-анализа, 
статистическогоанализа, сравнительного анализа, выборочного наблюдения, и анализа социальных 
опросов, эконометрического анализа.

АНАЛИЗ       И  Р ЕЗ  УЛЬТАТЫ   
Согласно исследованию профессиональных навыков и профессий, повышения компьютерной 
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грамотности недостаточно, чтобы сделать шаг вперед вместе с цифровой экономикой» 
. В частности, результаты опроса показывают, что пожилые люди, работающие в областях, требующих 
как минимум среднего образования в области ИКТ, в дополнение к специальным техническим навыкам в 
определенных профессиях также требуют сочетания когнитивных и социально-поведенческих навыков. 

Стремительный рост необходимых знаний и умений, требуемых системой образования рынка 
труда (выпускниками) в отношении осуществления профессиональной деятельности на современном 
этапе развития общества и экономики, требует от соискателей, выходящих на рынок труда, 
приобретения различных навыков и знаний. Исходя из этого, следует отметить, что ориентация 
на поиск технических средств и информационных технологий во всех сферах жизни общества 
является одной из важнейших задач современности. Этот фактор диктует новые требования к 
инклюзивному образованию, а также предлагает пути его реализации. Это создает новые возможности 
для повышения эффективности обучения лиц с особыми образовательными потребностями 
.”Исходя из государственных образовательных стандартов высшего образования, использование 
цифровых технологий в условиях инклюзивного образования поможет решить ряд задач»:

умение использовать информационную среду как средство чтения и обучения;
умение заниматься трудовой деятельностью в информационной среде;
воспитание личности, готовой вести конкурентоспособную, самостоятельную жизнь в 

информированном обществе;
планирование и реализация собственной образовательной траектории.
Положительные стороны цифровизации инклюзивного образования “проявляются в исследовании 

широкого спектра возможностей для людей с особыми образовательными потребностями в приобретении 
компетенций, которые позволят им успешно интегрироваться в общество”:

развитие навыков использования цифровых технологий;
формирование технологической компетентности у обучающихся с особыми образовательными 

потребностями (умение самостоятельно использовать различные электронно - информационные 
технологии при подготовке к урокам);

развивать навыки формирования социальных связей;
формирование коммуникативной компетентности (взаимодействие с педагогом, активное участие в 

беседах и дискуссиях, освоение различных средств обучения информации);
концепции веб-удобства и универсального дизайна используются в качестве основных понятий для 

описания использования веб-контента всеми учащимися.
«Веб - удобство (Web-accessibility) относится к процедуре разработки веб-ресурсов, веб-

технологий и интернет-инструментов таким образом, чтобы люди с ограниченными возможностями 
могли их использовать”. Образовательный веб-контент считается удобным, если учащийся может 
самостоятельно воспринимать и понимать материалы веб-страницы, уметь ориентироваться в контенте, 
взаимодействовать с ним и обеспечивать обратную связь, вводя свою информацию с помощью 
интерактивных элементов веб-форм.

Многие ученные специалисты в своих исследованиях обнаружили, что «веб-комфорт становится 
все более важным для студентов с нарушениями зрения, слуха, речи, опорно-двигательного аппарата, 
когнитивными и неврологическими расстройствами, веб-комфорт имеет решающее значение для 
временных и возрастных характеристик жизни и здоровья (сломанная рука, старость), условий 
окружающей среды (шумная комната, освещение), технических характеристик устройств и т. д.» 
ограниченное разрешение и пропускная способность интернета (мобильные устройства с маленькими 
экранами, слабое подключение к интернету) также считаются полезными для людей”. Вопросы веб-
удобства использования ресурсов электронного обучения”достаточно подробно и подробно обсуждались 
в зарубежных публикациях».

На сегодняшний день к сожалению, существует ряд проблем, связанных с внедрением цифровизации 
в инклюзивное образование:

проблемы восприятия учебного материала в цифровой виртуальной среде с учетом их потенциала;
трудности, связанные с отсутствием технических средств обучения студентов;
неспособность овладеть большинством практических навыков и сложность интеграции полученных 

знаний в практическую деятельность;
проблема мотивации-многие учащиеся с особыми образовательными потребностями не имеют 

достаточной внутренней мотивации;
снижение социальной активности учащихся с особыми образовательными потребностями;
“недостаточная” цифровая грамотность и цифровые навыки учителей, работающих со студентами с 

особыми образовательными потребностями”.
Эффективность рассмотренных подходов характеризуется готовностью и способностью учащихся 
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с особыми образовательными потребностями к эффективной информационной деятельности, в том 
числе их отношением к ценностям, направленностью на практическое применение знаний, умений и 
навыков по применению новых информационных технологий в решении профессиональных задач.

В результате изучения цифровой образовательной среды в условиях инклюзивности было принято 
общее мнение о необходимости усиления взаимодействия посредством электронного обучения между 
всеми сторонами, участвующими в образовательном процессе, включая лиц с особыми образовательными 
потребностями. На основе этого анализа было предложено расширить сайт университета следующими 
возможностями: электронный учебник, голосовые учебники, цифровые учебные ресурсы, виртуальная 
аудитория и форумы. При внедрении сайта в учебный процесс наблюдалось повышение мотивации 
к обучению студентов, имеющих особые образовательные потребности, вовлеченных в активное 
сотрудничество посредством электронного обучения и участвующих в организации учебного процесса.

В Узбекистане лица с ОВЗ не могут самостоятельно проживать в обществе, что, в свою очередь, 
требует укрепления реформистского положения государства в социальной сфере. Вступление в 
самостоятельную жизнь и инклюзивность должны осуществляться с учетом национальных интересов 
и социально-экономических условий на основе соответствующих рекомендаций с особым акцентом 
на устранение препятствий на пути обеспечения доступа к образованию молодежи с ограниченными 
возможностями.

Вышеупомянутые аспекты создают высокие барьеры для входа и, в качестве альтернативы, 
использование инструментов и методов маркетинга образовательных услуг приводит к ограничению 
исследовательских возможностей. 

В ходе исследований предложена структура информационной среды инклюзивного образования 
ВУЗов для преодоления этой проблемы (рис. 1).

Предложенная информационная среда инклюзивного образования ВУЗа, обеспечит возможность 
учащимся свободно передвигаться, учиться, получать необходимую информацию, общаться 
со сверстниками в стенах ВУЗа, участвовать в различных формах общественной жизни, быть 
востребованными и конкурентоспособными на рынке труда. 

 
Рис. 1: Информационная среда инклюзивного образования
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Хотя сфера образования несколько отличается от сферы услуг по своему содержанию и 
направленности, модель 7P маркетинговой деятельности, разработанная М.Биттнером и Б.Бумсом для 
сферы услуг, может быть использована и в образовательной сфере1. По мнению автора, модель 7P можно 
использовать в сфере образования, учитывая ряд различных аспектов. В ходе нашего исследования 
мы предложили комплекс социального маркетинга инклюзивного высшего образования (таблица 
1). Предлагаемый комплекс состоит из 4 основных этапов планирования (Оценка, проектирование, 
выполнение и характеристика) и соответствующих им подзадач (10 видов деятельности).

Таблица 4: Комплекс социального маркетинга инклюзивного высшего образования

Этапы 
планирования 
социального 
маркетинга

Задачи Средства
Совместное 

создание 
ценностей

Конечные 
результат

Оптимальные 
пропорции

1. Оценивание
(СМо)

1. Выявление 
проблемы 
(поведение и 
выбор целевой 
группы)

Постановка 
проблемы и 
шаблон целевой 
группы

Определение 
ценностей в 
партнерстве

Четкое 
понимание 
проблемы и 
поведенческого 
аспекта 
целевой группы q 0,31

2.Анализ 
заинтересованных 
сторон

Матрица 
заинтересованных 
сторон

3.Анализ ситуации Матрица SWOT-
анализа

4. Исследование 
и анализ целевой 
аудитории 
(кабинетное 
и начальное 
исследование)

План полевого 
исследования 
Характеристика 
аудитории

5.Базовое 
оценивание

Модель 
интеллектуальных 
целей
Логическая 
структура

2. Дизайн
(СМд)

6. Стратегия 
социального 
маркетинга

Обмен ценностей

Создание 
ценного 
дизайна в 
сотрудничестве

Разработка 
стратегии 
социального 
маркетинга, 
комплекса 
мероприятий

q 0,177. Выбор типа 
вмешательства Комплекс 

маркетинга

3. Выпол-нение
(СМв)

8. Реализация

Руководство по 
реализации плана

Обмен 
взаимными 
ценностями

План 
реализации q 0,339. Следующая 

оценка

Форма 
стратегических 
обзоров и 
мониторинга

1	  Цзян Ч., Кметь Е.Б. Развитие моделей комплекса маркетинга: 4P, 7P, 4C, 4V и 4R //Экономическая наука сегодня: теория и 
практика. – 2015. – С. 143-148.
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4. Описание и 
изучение
(СМои)

10. Результаты 
оценки и 
распространения

Обзор плана 
распространения 
информации

Накопленный 
опыт, обмен 
опытом 
в рамках 
программы

q 0,19

По результатам исследования установлено, что взаимосвязь между основными составляющими 
сформированного комплекса социального маркетинга в рамках инклюзивного высшего образования 
находится в следующих соотношениях (СМО q=0,31; СМД q=0,17; СМВq =0,33, СМОИ q=0,19);

Кроме того, мы проанализировали динамику уровней формирования компонентов информационной 
компетентности обучающихся с особыми образовательными потребностями по результатам 
экспериментального тестирования и электронного обучения. При оценке уровней были определены 
критерии, соответствующие следующим компонентам этих компетенций: мотивационно - ценностным, 
познавательным и деятельностным.

Для организации процесса обучения учащихся с ограниченными возможностями здоровья с 
использованием технологий электронного обучения и дистанционного обучения могут использоваться 
следующие компоненты: инструменты организации электронного обучения, образовательный контент, 
педагогическое взаимодействие и оценка результатов обучения. Содержание этих компонентов 
напрямую влияет на доступность и качество инклюзивного высшего образования. 

В настоящее время, к сожалению, большинство высших учебных заведений не используют 
онлайн-курсы для обучения людей с ограниченными возможностями и особыми образовательными 
потребностями, включая курсы, размещенные на национальной платформе открытого образования 
(Hemis). Для обучения учащихся с ограниченными возможностями здоровья и особыми образовательными 
потребностями с использованием технологий дистанционного обучения рекомендуется использовать 
системы дистанционного обучения и системы видеоконференцсвязи, обеспечивающие доступ и 
передачу информации в доступных формах в зависимости от существующих ограничений здоровья 
этих студентов, то есть отвечающие требованиям универсального проектирования виртуальной учебной 
средые. 

Виды образовательной деятельности, осуществляемой в виртуальной учебной среде, включают 
в себя широкий спектр возможностей и включают: лекции, проводимые в различных платформенных 
форматах (лекция-вебинар, интерактивная лекция с обратной связью, лекция-форум, лекция-
презентация и т. д.); практические, семинарские занятия (вебинар, дискуссия, практические задания, 
проектная работа и т. д.) индивидуальные и групповые консультации (электронная почта, форумы в 
системе дистанционного обучения, мессенджеры); самостоятельная работа студента, включающая 
работу с интерактивным образовательным контентом, системами электронных библиотек, онлайн-
курсами; текущий и промежуточный контроль.

Чтобы повысить удобство систем дистанционного обучения, используемых высшими учебными 
заведениями, рекомендуется размещать в них модули или плагины с целью предоставления им 
специальных возможностей. Например, хотя в системе дистанционного обучения Moodle разработан 
блок Accessibility (Специальные возможности), он редко используется высшими учебными заведениями. 
В качестве альтернативы, необходимо продолжать совершенствовать платформу Hemis, которая 
сегодня используется местными высшими учебными заведениями НЕМIS , переводя ее из функции 
регистрации и регистрации в функцию обучения. 

Анализ инструментов организации дистанционного обучения, используемых образовательных 
ресурсов, включая Национальную платформу открытого обучения, открытую для учащихся с 
различными нарушениями здоровья, показал, что большинство высших учебных заведений используют 
систему дистанционного обучения Moodle. Большое количество платформ используется высшими 
учебными заведениями при организации вебинаров и видеоконференций. Среди таких платформ 
широко используются платформы Zoom, Microsoft Teams, BigBlueButton, а также Mirapolis, Adobe Con-
nect Pro, Skype, Google Meet, Webinar.ru также доступны платформы Open Meteeng, True Conf.

Основные причины недостаточного использования студентами цифровых услуг и вспомогательных 
технологий могут быть связаны с:

недостаточная осведомленность о реабилитационных возможностях специальных технических 
средств и вспомогательных информационных технологий, которые могут быть использованы при 
обучении;

неспособность использовать их в образовательном процессе;
низкая мотивация к их освоению.
В условиях дистанционного обучения высшими учебными заведениями должны решаться две 
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основные задачи:
обеспечение обучающегося с ограниченными возможностями здоровья или с особыми 

образовательными потребностями информацией, которая должна быть представлена в форме, 
необходимой для освоения образовательной программы;

организация взаимодействия учащегося с ограниченными возможностями здоровья или учащегося 
с особыми образовательными потребностями с учителями и другими учащимися любыми доступными 
средствами.

Эти проблемы считаются достаточно сложными для решения без применения специальных 
технических средств и вспомогательных средств.

Слепым ученикам рекомендуется использовать средства для усиления зрения и преобразования 
зрительной информации в аудио-и тактильные сигналы. При этом студенты также могут использовать 
свои информационные устройства tiflo, которые должны быть совместимы с существующими в учебном 
заведении компьютерами tiflo, дисплеями Брайля.

Для слабослышащих учащихся использование жестовых инструментов является важным 
инструментом оптимизации учебного процесса. Использование жестовых средств также позволяет 
устранить или уменьшить вторичные пороки развития, компенсировать потерю или нарушение слуховой 
функции. 

Цифровая интеграция-это важное решение о том, как учитывать отдельные характеристики 
людей и создавать равные возможности для всех в цифровом мире. Именно поэтому в современном 
образовании человек должен признаваться главной ценностью. 

ВЫВО    Д Ы  И  П Р Е Д ЛО  Ж ЕНИЯ  
На основе исследования перспектив эффективного использования цифровых технологий в развитии 

инклюзивного высшего образования в Узбекистанеni были сформулированы следующие выводы:
Исходя из государственных образовательных стандартов высшего образования, использование 

цифровых технологий в условиях инклюзивного образования позволяет решать такие задачи, как 
умение использовать информационную среду как средство обучения и обучения; формирование умения 
осуществлять трудовую деятельность в информационной среде; формирование личности, готовой 
вести конкурентоспособную, самостоятельную жизнь в информационном обществе; планирование и 
реализация собственной образовательной траектории.

Анализ состояния цифровой образовательной среды в условиях инклюзии для развития данной 
среды необходимо обеспечить взаимодействие посредством электронного обучения всех участников 
образовательного процесса, в том числе лиц с особыми образовательными потребностями.

В электронном обучении важно обеспечить сочетание работы в синхронном и асинхронном режиме, 
а также групповых и индивидуальных форм обучения посредством различных методов и технологий 
педагогического взаимодействия всех участников процесса дистанционного обучения.

Важно отметить, что включение молодежи с ограниченными возможностями в состав участников 
рынка труда является основным показателем эффективности их профессиональной реабилитации и 
интеграции в общество. 

Важное место в повышении эффективности управления высшим учебным заведением на местном 
рынке на основе принципов маркетинга занимает организация образовательных кластеров, такой 
подход служит повышению конкурентоспособности высших учебных заведений, созданию инклюзивной 
образовательной среды.

Список использованных литератур
1.	 Акгул Ю. В 2009 году в составе сборной России стал бронзовым призером чемпионата Европы. Journal of Life 

Economics. 2018. Нет. 5. RR. 23–36. DOI: 10.15637/jlecon.259
2.	 Андреасен А. R. (изд.). Социальный маркетинг в thе21st Century. - Sage, 2006.
3.	 Ay Пастрана Н. и др. Social Marketing Interventions for neglected Tropical diseases (ntds): протокол систематического 

обзора. – 2017.; Саблевская Н., Кубацкий К. A human rights-based approach to the social good in social Marketing 
Journal of Business Ethics. – 2019. – Т. 155. – С. 871-888.

4.	 Брюн М., Tilmes J. Социальный Маркетинг. - Stuttgart, 1989.
5.	 Бохоннек, А., Камиллери, А.F., Грига, Д., Мюлек, К., Миклавич, К., and D. Orr (2010). Evolving Diversity: An Over-

view of Equitable Acces to higher Education in Europe. MENON Network
6.	 Баутиста-Пуиг Н. и др. Unveiling the research landscape of Sustainable development Goals and their Inclusion in 

higher education institutions and research Centers: major trends in 2000-2017 //Frontiers in Sustainability. – 2021. – Т. 
2. – С. 620743.

7.	 Мюллер Б., Reinhardt J. Neural Networks. Введение. - Берлин: Springer*Verlag, 1991. - 266 С.



M u h a n d i s l i k  va  i q t i s o d i y o t2025-yil, iyun.  № 6-son

407

8.	 Мокроносов А.Г. I Dr. Прогнозирование потребительства региональная регионалъноиэкономика в подготовке 
квалифицированных кадров [FORESASting thThe e neeDS of ththe e regiоgio›N AаL ESONOmy in ththe e TRain-
ing of quaaLiFiED reRSoNNel] Екатеринбург, RSVPU. – 2010.

9.	 Марджинсон, С. The worldwide trend to high participation Higher education: dynamics of Social stratification in inclu-
sive systems. High Education72, 413-434 (2016). https://doi.org/10.1007/s10734-016-0016-X

10.	 Махр, Д., Калогерас, Н. & Odekerken-Schroder, G. (2013) a Service Science approach for improving Healthy Food 
experiences. Jоurnаl Журнал Sеrviсеs управления услугами, 24(4), 435-471

11.	 Cupitt, S., Костелло, Д., Рацити, М. and Eagle, L. (2016). Social marketing Strategy for low SES Communities: Posi-
tion Paper. National Centre for student Equity in higher Education, Perth.

12.	 Каринс, Дж.Е. & Rundle-Thiele, S. (2013). Eating for the better: обзор социального маркетинга (2000-2012). 
Общественное Неаlth Здравоохранение, 1-12

13.	 Ченди, К. T., и др. «Proposals for family planning promotion: маркетинговый план.StudiеsИсследования в 
семейном планировании1.6 (1965): 7-12.

14.	 Лаззари М. Digital Storytelling for Inclusive Education: an Experience in initial Teacher Training G‘ M. Лаззари / / 
Proceedings of the 10th International Conference on E-Learning 2016. Фуншал, Португалия, Июль 1-2. 2016. Р. 
199–203.

15.	 Гордон Р., Gurrieri L. Towards a reflexive Turn: Social Marketing assemblages //Journal of Social Marketing. – 2014. 
– Т. 4. – №. 3. – С. 261-278.

16.	 Дебра З. Бэзил, Гонсало Диас-Менесес И Майкл Д. Василий. (2019). Social Marketing in Action : Cases from 
around the World (Vol. 1-е изд. 2019). Springer.

17.	 Фрейре С. et. ал. The potential of Distance Education for the inclusion of students in higher education // Determining 
the reliability of Online Assessment and distance Learning. Руководство по исследованиям. оf Rеsеаrсh Херши, 
РА, США, 2020. Р. 379–401.

18.	 Французский, Дж., & Blair-Stevens, S. (2006). Национальный эталонный критерий социального маркетинга. 
Великобритания: Национальный Sосiаl Маrkеting центр социального маркетинга.

19.	 Французский, Джефф. «The importance of segmentation in social marketing strategy.»Сегментация в социальном 
маркетинге: процессы, методы и приложения» (2017): 25-40.

20.	 Рассел-Беннетт, Р., Дреннан, Дж. & Raciti, М. (2016). Социальная маркетинговая стратегия для широкого 
кругового образования в низких голосовых сообществах: полевые исследования. Брисбен, Квинслендский 
университет оf технологий.

21.	 Салми (2018). All Around The World – Higher Education Equity Policies Across The Globe. The Lumina Foundation.
22.	 Салми, Джамиль. The tertiary education Imperative: Knowledge, skills and values for Development. Springer, 2017.
23.	 Опоку, М. Р. «Paper commissioned for the 2020 Global Education Monitoring Report, Inclusion and education–Paren-

tal attitudes towards Inclusive education.» (2020).
24.	 Тэпп, Алан и Фиона Спотсвуд. «From the 4ps to som-SM: reconfiguring the social marketing mix.»Journal of Social 

Marketing3.3 (2013): 206-222.
25.	 Чонг В. D., Pham Q., Сондерс С. Stakeholder involvement in social Marketing anti-Smoking interventions //Stake-

holder involvement in social Marketing. – Routledge, 2020. – С. 39-54.
26.	 Рассел-Беннетт Р., Дреннан Дж., Raciti M. Социальная маркетинговая стратегия для широкого кругового 

образования в низких голосовых сообществах: полевые исследования. – 2016.
27.	 Herbaut E., Гевен К. Что работает, чтобы уменьшить inequalities in higher education? A systemic Review of the 

(quasi-) Experimental Literature on outreach and financial aid //Research in social stratification and Mobility. – 2020. 
– Т. 65. – С. 100442.



2025. № 6

Ingliz tili muharriri: Feruz Hakimov
Musahhih: Zokir Alibekov
Sahifalovchi va dizayner: Iskandar Islomov

Manzilimiz: Toshkent shahri Yunusobod
tumani 15-mavze 19-uy

 © Materiallar ko‘chirib bosilganda “Muhandislik va iqtisodiyot” jurnali manba sifatida ko‘rsatilishi 
shart. Jurnalda bosilgan material va reklamalardagi dalillarning aniqligiga muallifl ar ma’sul. 

Tahririyat fi kri har vaqt ham muallifl ar fi kriga mos kelamasligi mumkin. Tahririyatga yuborilgan 
materiallar qaytarilmaydi.

“Muhandislik va iqtisodiyot” jurnali 26.06.2023-yildan 
O‘zbekiston Respublikasi Prezidenti Adminstratsiyasi huzuridagi

Axborot va ommaviy kommunikatsiyalar agentligi tomonidan
№S–5669245 reyestr raqami tartibi bo‘yicha ro‘yxatdan o‘tkazilgan.

 Litsenziya raqami: №095310.




