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Annotatsiya: Bank tizimida ragamli texnologiyalarning joriy etilishi global moliyaviy tizimga sezilarli
ta’sir ko‘rsatib, innovatsion moliyaviy mahsulotlar va xizmatlarning jadal rivojlanishiga zamin yaratdi.
Ushbu magqola rivojlangan va rivojlanayotgan mamlakatlarda ragamli moliyaviy texnologiyalarning
bank tizimlariga ta’sirini tahlil giladi. Unda amaliy tadqiqotlarga asoslangan holda mobil banking,
blokcheyn texnologiyasi va robo-maslahatchilarning dunyo bo‘ylab turli banklar tomonidan
go‘llanilishi, shuningdek, ushbu innovatsiyalar bilan bog‘liq foyda va xavf omillari keng yoritiladi.

Kalit so'zlar: bank, innovatsiya, ragamli texnologiyalar, FinTech, moliyaviy innovatsiyalar, mobil
banking, onlayn banking.

Abstract: The introduction of digital technologies into the banking system has had a significant
impact on the global banking system and has led to the development of innovative financial products
and services. This article provides an overview of the impact of digital financial technologies on the
banking systems of developed and developing countries. The article examines the use of mobile
banking, blockchain technology and robo-advisors by various banks around the world using case
studies, as well as the benefits and risks associated with each of these innovations.

Keywords: banking, innovation, digital technologies, FinTech, financial innovations, mobile banking,
online banking.

AHHOTauus: BHegpeHne LMdpoBbIX TEXHONOMMN B BAHKOBCKYKD CUCTEMY OKasano CyLleCTBEHHOe
BIMSIHNE Ha MUPOBYD 6AHKOBCKYO CUCTEMY W MPUBESO K Pa3BUTUIO MHHOBALMOHHBLIX (PUHAHCOBBIX
NpoAyKTOB M ycnyr. B ctatbe npeactaeneH 0630p BANAHUA LNGPOBbLIX (OPUHAHCOBBLIX TEXHONOIMNN
Ha 6aHKOBCKME CUCTeMbl pPa3BUTbIX WM pasBMBaKOLIMXCA CcTpaH. B cratbe paccmatpusaetcs
ncnonb3oBaHMe MOBUNbHOTO 6GaHKMHra, TexHororum O6rok4enH U pPOBOTOB-KOHCYNBLTAHTOB
pasnuyHbiMM 6aHKamMu No BCEMY MUPY C UCMONb30BaHMEM TEMaTUYECKUX UCCeqOBaHUN, a Takke
NPeMMyLLIeCTBa N PUCKU, CBA3AHHbIE C KaXObIM U3 3TUX HOBOBBEAEHUN.

Kritoueeble crioBa: 6@aHKOBCKOe Aeno, MHHoBauun, uudpoBble TexHonornn, FinTech, donHaHcoBbIe
WHHOBALMWN, MOOUIbHbLIA BAHKUHT, OHMNAWH-0aHKUHT.
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Igtisodchilar tomonidan olib borilgan tadqgigotlar shuni ko‘rsatmoqgdaki, moliyaviy texnologiyalar
samaradorlikni oshirish va moliyaviy xizmatlardan keng foydalanishga olib kelayotgan bo‘lsa-da,
ular ma’lumotlar xavfsizligi va maxfiylik muammolari kabi muhim xavflarni ham yuzaga keltirmoqda.
Ragamli moliyaviy texnologiyalarni joriy etish rivojlanayotgan mamlakatlarning global mintagalararo
bank sektorida raqobatbardoshligini saqglab golishi uchun strategik ahamiyatga ega hisoblanadi.
Bunga qulay huqugiy-me’yoriy baza yaratish, infratuzilmaga sarmoya kiritish va ragamli moliyaviy
savodxonlikni oshirish orgali erishish mumkin.

Jahonda so‘nggi-yillarda moliyaviy innovatsiyalarning bank tizimiga ta’siri-yildan-yilga ortib
bormoqgda. Moliyaviy innovatsiyalar — bozor ehtiyojlarini qondirishga qaratilgan yangi moliyaviy
mahsulotlar, xizmatlar va texnologiyalarni yaratish jarayoni bo‘lib, ular bir tomondan samaradorlikni
oshiradi va xarajatlarni kamaytiradi, boshga tomondan esa bank tizimi uchun yangi xavf-xatarlarni
yuzaga keltiradi. Ushbu maqolada moliyaviy innovatsiyalarning bank tizimiga ta’siri, ular keltirib
chigaradigan muammolar va mumkin bo‘lgan yechimlar ko‘rib chiqiladi.

Moliyaviy innovatsiyalar va ragamli texnologiyalar bank tizimida ingilobiy o‘zgarishlar yasab,
banklarning ishlash uslubi, mijozlar bilan o‘zaro munosabatlari va banklar o‘rtasidagi raqobatning
shakllanish jarayonini tubdan o‘zgartirdi. Onlayn banking, mobil to‘lovlar va ragamli valyutalar kabi
yangi moliyaviy mahsulotlar va xizmatlar joriy etilishi banklarga mijozlar bazasini kengaytirish va
foydani oshirish uchun yangi imkoniyatlar yaratmoqda. Bundan tashqari, texnologik o‘zgarishlarning
jadal sur’ati banklarga risklarni samarali boshqarish, operatsiyalarni optimallashtirish va mijozlarga
xizmat ko‘rsatish sifatini oshirish imkonini beruvchi ilg‘or tahliliy vositalar va algoritmlarni ishlab
chigishga zamin yaratmoqda.

Bank tizimiga moliyaviy innovatsiyalar va ragamli texnologiyalarni joriy etishning asosiy
omillaridan biri bu — mijozlarning tez, qulay va moslashtiriigan bank xizmatlariga bo‘lgan talabining
ortib borayotganidir. Smartfonlar va boshga mobil qurilmalarning keng tarqalishi natijasida mijozlar
bank ma’lumotlariga istalgan joyda va istalgan vaqgtda kirish imkoniyatiga ega bo'lishni kutishmoqda.
Mijozlarning ehtiyojlarini qondira olmaydigan banklar esa bozor ulushini moslashuvchan va
innovatsion raqobatchilarga boy berish xavfiga duch kelmoqda.

Bu esa ragamli innovatsiyalar va kraudfanding kabi yangi biznes modellarini ishlab chigishni
zaruratga aylantirmoqgda. Ushbu modellar jismoniy shaxslar va korxonalarga an’anaviy banklar orqali
emas, balki to‘g'ridan-to‘g‘ri investorlardan moliyalashtirish imkonini berib, kreditlashning klassik
shakllarini tubdan o‘zgartirmoqda.

Shuningdek, moliyaviy innovatsiyalar va ragamli texnologiyalar moliyaviy bargarorlik va umuman
mamlakat igtisodiyoti uchun ham katta ahamiyatga ega. Bir tomondan, ular ilgari bank xizmatlaridan
foydalana olmagan ijtimoiy guruhlarni — masalan, banksiz yoki yetarli darajada bank xizmatlaridan
foydalana olmayotgan shaxslarni — moliyaviy tizimga jalb gilish orgali moliyaviy inklyuzivlikni oshiradi.
Boshga tomondan esa, ular kiberxavfsizlik tahdidlari, maxfiylik buzilishi va texnologik tizimlarning
nosozligi natijasida yuzaga kelishi mumkin bo‘lgan moliyaviy ingiroz xavfini ham orttiradi.

Shu nuqgtayi nazardan, moliyaviy innovatsiyalar va ragamli texnologiyalarning bank tizimiga
ta’sirini institutsional nuqtayi nazardan chuqur o‘rganish, ushbu texnologiyalarga ta’sir etuvchi asosiy
omillarni aniglash, ularning banklarning faoliyati va samaradorligiga ganday ta’sir ko‘rsatayotganini
tahlil qilish, shuningdek, moliyaviy barqarorlik va tartibga solish siyosatiga qanday ta'sir
ko‘rsatayotganini baholash bugungi kunning dolzarb vazifalaridan biridir.

MAVZUGA OID ADABIYOTLAR SHARHI

Moliyaviy innovatsiyalar va raqgamli texnologiyalarning bank tizimiga institutsional nugtayi
nazardan qanday ta’sir ko‘rsatishi masalalari xorijiy igtisodchi olimlar — Bart, Lin va Songning
[1] ishlari, shuningdek, Klassens, Glesner va Klingebiel tomonidan texnologik o‘zgarishlarning
bank sohasiga ta’siri [2] va Bohme hamda Oskarssonning [3] ragamli valyutalarni tartibga solish
muammolari bo‘yicha tadqigotlarida tahlil qgilingan. Ushbu ilmiy ishlarda moliyaviy innovatsiyalar
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va ragamli texnologiyalarning bank tizimidagi institutlarga, ularning strukturasiga va siyosatlariga
ko‘rsatayotgan ta’siri yuzasidan muhim nazariy va amaliy xulosalar ilgari surilgan.

Igtisodchi olim Shmukler moliyaviy innovatsiyalarning ta'rifini, tarixiy shakllanish jarayonini va
moliyaviy tizimga ta’sirini atroflicha o‘rganib chiggan. Srinivasan esa texnologik o‘zgarishlar bilan
bog‘lig imkoniyatlar va muammolarni tahlil gilgan holda, moliyaviy innovatsiyalarni rivojlantirishda
ragamli texnologiyalarning strategik rolini alohida ta’kidlagan [4]. B6hme va hamkorlari moliyaviy
innovatsiyalarning turli shakllarini chuqurroqg tahlil gilish uchun ularni turkumlashtirish zarurligini
ta’kidlab, innovatsiyalarni tasniflashga oid ilmiy yondashuvni taklif etgan [5].

Shu bilan birga, moliyaviy innovatsiyalar va ragamli texnologiyalarning bank tizimidagi o‘rni tobora
ortib borayotgan bir davrda hamon yetarlicha o‘rganilmagan muhim savollar va murakkab masalalar
mavjud. Masalan, Bitcoin kabi ragamli valyutalarning ayirboshlash va giymatni saqlash vositasi
sifatida an’anaviy valyutalar o‘rnini gay darajada egallashi mumkinligi hamda ularning moliya tizimi
bargarorligiga tahdidi mavjudmi yoki yo‘qligi hagidagi masalalar hozirgi kungacha igtisodchi olimlar
o‘rtasida keskin bahs-munozaralarga sabab bo‘Imogda. Shuningdek, ushbu yangi texnologiyalar
uchun maqgbul me’yoriy-huquqiy bazani shakllantirish, ayniqgsa markaziy banklar, Xalqaro valyuta
jamg‘armasi (XVF) va Moliyaviy barqarorlik kengashi kabi xalgaro moliyaviy institutlarning roli bilan
bog‘lig masalalar ilmiy tadgiqotlarni talab etmoqda.

Bank tizimida moliyaviy innovatsiyalar va ragamli texnologiyalar mavzusiga qizigish ortib
borayotganiga garamay, hali to'liq yoritiimagan muhim yo‘nalishlar ham mavjud. Jumladan, moliyaviy
innovatsiyalar va raqamli texnologiyalarni o'zlashtirishda madaniy me’yorlarning ta’siri, texnologiyalar
tarqalishidagi tarmoq effektlarining o‘rni, shuningdek, ularning moliyaviy inklyuzivlikka ko‘rsatayotgan
bevosita va bilvosita ta’siri kabi jihatlar hanuz yetarlicha tahlil gilinmagan.

TADQIQOT METODOLOGIYASI

Mazkur tadgigotda moliyaviy innovatsiyalar va ragamli texnologiyalarning bank tizimiga ta’sirini
institutsional nugtayi nazardan o‘rganish uchun foydalanilgan ma’lumotlar manbalari, tadqgigot
usullari va tahliliy yondashuvlar tasvirlangan. Tadgiqot uchun asosiy ma’lumotlar manbalari sifatida
turli hisobotlar — xususan, tartibga soluvchi organlar hisobotlari, markaziy banklar hisobotlari hamda
sanoat tadqiqgotlari asosida olingan ochiq ommaviy ma’lumotlar ishlatilgan. Bundan tashqari, ilmiy
jurnallar, monografiyalar va ommaviy axborot vositalarida chop etilgan maqolalar kabi ikkilamchi
manbalardan ham ma’lumotlar to‘plangan. Tadgiqotda sifat va migdoriy yondashuvlardan, jumladan,
adabiyotlarni tahlil gilish va holat tahlili kabi metodlardan foydalanilgan.

TAHLIL VA NATIJALAR

Moliyaviy innovatsiyalarni rivojlantirish bank tizimi uchun hal qiluvchi omil bo‘lib, banklarga
xizmatlar spektrini kengaytirish, o'z takliflarini diversifikatsiya qilish va bozorning o‘zgaruvchan
sharoitlariga tez moslashish imkonini beradi. Bu esa banklarning ragobatbardoshligi va rentabelligini
oshirishga xizmat qiladi. Moliyaviy innovatsiyalar — bu samaradorlikni oshirish va daromadlarni
ko‘paytirish magsadida yangi moliyaviy mahsulotlar, xizmatlar va jarayonlarni yaratish, shuningdek,
mavijudlarini takomillashtirishni nazarda tutadi [6]. Ular sekyuritizatsiya, derivativlar va tuzilgan
moliyaviy vositalar kabi shakllarda ifodalanadi.

Bank tizimidagi moliyaviy innovatsiyalarning tarixi o‘rta asrlarda italyan savdogar-bankirlari
tomonidan veksellar ixtiro qilinishi bilan boshlangan. Shundan beri ushbu innovatsiyalar texnologik
taraqqiyot, tartibga solish muhitining o‘zgarishi va iste’molchilar talabining o'sishi ta’sirida
doimiy rivojlanib bormogda. Bugungi kunda moliyaviy innovatsiyalar ragamli texnologiyalar bilan
chambarchas bog'liq bo'lib, ular banklarning ichki faoliyati va mijozlar bilan o‘zaro munosabatlarini
tubdan o‘zgartirmoqda.

Moliyaviy innovatsiyalarni uch asosiy turga ajratish mumkin: mahsulot innovatsiyalari, jarayon
innovatsiyalari va biznes modeli innovatsiyalari. Mahsulot innovatsiyalariga kredit kartalari,
onlayn banking va mobil to‘lovlar kabi yangi xizmatlar kiradi. Jarayon innovatsiyalari esa kreditni
rasmiylashtirish, risklarni baholash va xizmat ko‘rsatish jarayonlarining samaradorligini oshirishga
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garatilgan. Biznes modeli innovatsiyasi esa banklarning strategik va operatsion modelini qayta ko‘rib
chigish orgali barqaror raqobat ustunligiga erishishni maqgsad qiladi.

Moliyaviy innovatsiyalarning bank tizimiga ta’siri ko‘p girrali. Bir tomondan, ular samaradorlikni
oshirish, xarajatlarni kamaytirish va foyda olish imkoniyatlarini yaratadi. Boshga tomondan esa,
aynigsa yangi moliyaviy mahsulotlar yetarlicha tushunilmagan yoki tartibga solinmagan holatlarda,
ular moliyaviy xavflarni oshirishi mumkin. Bu holat 2008-yilgi global moliyaviy ingirozda yaqqol ko‘zga
tashlangan bo'lib, ushbu ingiroz murakkab moliyaviy vositalarning haddan tashqari keng targalishi
bilan izohlanadi.

Moliyaviy innovatsiyalarning bank tizimidagi ijobiy jihatlaridan biri — moliyaviy xizmatlardan
foydalanish imkoniyatlarining kengayishidir. Masalan, mobil banking millionlab odamlarga ilgari
mavjud bo‘lmagan xizmatlardan foydalanish imkonini berdi. Ragamli to‘lovlar esa tranzaktsiyalarni
tezroq, qulayroq va arzonroq amalga oshirishga xizmat qilib, nagd pul va cheklarga bo‘lgan ehtiyojni
kamaytirdi.

McKinsey hisobotiga ko‘ra, ragamli ingilob butun dunyo bo‘ylab chakana bank sektorining
ko‘rinishini tubdan o‘zgartirdi. 2014—2021-yillar oralig‘ida onlayn banking orqali olinadigan daromadlar-
yillik 6 foizga, ragamli savdo hajmi esa-yillik 10 foizga o‘sgan [7]. PwC tomonidan o‘tkazilgan so‘rov
natijalariga ko‘ra, mobil bankingdan foydalanish global miqyosda 46 foizga oshgan. Shuningdek,
foydalanuvchilarning 82 foizi haftasiga kamida bir marta o'z hisoblariga kiradi. Shu so‘rovda ragamli
bank xizmatlari mijozlar qgonigishini 13 foizga oshirgani va mijozlarning xizmatdan voz kechish
ehtimolini 15 foizga kamaytirgani qayd etilgan [8].
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30 Molivavi
Firibgarlikni Molyavly Kiberxavfsizlikni shaxsiylashtirish mahsulotlar, Aktivlarga
aniqlash Jar aﬂ?ﬁlal’ xizmatlar bo'yicha mijozlarga xizmat ko'rsatishservices texnik xizmat
tahlillar

M Global Aldan moliyaviy xizmatlar uchun foydalanish holatlari

1-rasm. 2020-yildan boshlab butun dunyo bo‘ylab moliyaviy xizmatlar sohasida sun’iy intellektdan
foydalanish holatlari?

Moliyaviy texnologiyalar (fintech) va ragamli yechimlardan foydalanish banklarga o‘z faoliyat
samaradorligini oshirish va xarajatlarni kamaytirish imkonini berdi. Masalan, robotlashtiriigan
jarayonlarni avtomatlashtirish (RPA) va sun’iy intellekt (Al)dan foydalanish banklarga muntazam
operatsion jarayonlarni avtomatlashtirishga imkon yaratdi, bu esa ayrim hollarda xarajatlarni 80
foizgacha tejash imkonini berdi [8].

Moliyaviy xizmatlar sohasida o‘tkazilgan so‘rovhnomalarda gatnashgan respondentlarning
aksariyati sun’iy intellektning eng muhim funksiyalaridan biri firibgarlikni aniglash mexanizmlarini
takomillashtirish bo‘lishi kerakligini ta’kidlaydi. Sun’iy intellekt nazorat ostidagi va nazoratsiz o‘rganish
algoritmlarini birlashtirgan holda mijozlarning xatti-harakatlarini chuqur tahlil gilish imkonini beradi.
Bu esa moliyaviy tashkilotlarga ruxsatsiz faoliyatni tezroq aniglash va oldini olishda yordam beradi.

McKinsey hisobotiga ko‘ra, 2020-yilda global fintech investitsiyalari 105 milliard dollarga yetgan
bolib, bu avvalgi-yilga nisbatan 10 foizga ko‘p. Shu bilan birga, COVID-19 pandemiyasi natijasida
ragamli texnologiyalarni gabul qilish darajasi 3—4-yilga tezlashgan, mijozlar bilan ragamli aloqalar 5
foizga va yangi ragamli foydalanuvchilar 20 foizga oshgan.

1 Manba: MIT Technology Review Insights; Genesys; Philips; Amazon
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Moliyaviy innovatsiyalar yangi bank mahsulotlari va xizmatlarining shakllanishiga ham olib keldi.
Xususan, so‘nggi-yillarda mobil bankingdan foydalanish darajasi keskin oshdi. AQSH Federal zaxira
tizimi tadqiqotiga ko‘ra, mobil bankingdan foydalanuvchi katta yoshdagi amerikaliklar ulushi 2015-
yilda 43 foizni tashkil gilgan bo‘lsa, 2019-yilda bu ko‘rsatkich 63 foizga yetgan [9]. Peer-to-peer (P2P)
kreditlash platformalari esa an’anaviy kreditlash modelini tubdan o‘zgartirib yubordi. Masalan, 2020-
yilda AQSHda P2P platformalari 22 milliard dollardan ortiq miqdorda onlayn kredit ajratgan [10].

Birog, moliyaviy innovatsiyalar bank sohasi uchun muayyan xavf-xatarlarni ham yuzaga keltiradi.
Moliyaviy bargarorlik kengashi hisobotiga ko‘ra, fintech bilan bog‘liq asosiy xatarlarga operatsion
risklar, kiber xavflar, ma’lumotlar maxfiyligiga tahdidlar va tartibga solishdagi noaniqliklar kiradi.
Masalan, 2020-yilda moliya sektorida 2935 ta ma’lumotlar buzilishi holati qayd etilgan, buning
natijasida 140 milliondan ortig mijozning shaxsiy ma’lumotlari o‘g‘irlangan [11].

Bundan tashqari, moliyaviy innovatsiyalar ragobatning kuchayishi va bozorning parchalanishiga
olib kelishi mumkin. Bu holat kichik banklarning yirik moliyaviy institutlar bilan ragobatlashishini
murakkablashtiradi va ularni bozordan sigib chigarish xavfini oshiradi. Shu bilan birga, an’anaviy
banklar fintech kompaniyalari kabi bank bo‘lmagan moliyaviy vositachilar bilan ragobatga duch
kelmoqgda. Ushbu vositachilar ko‘pincha innovatsion, arzon va mijozlar uchun qulay moliyaviy
xizmatlarni taklif gilmoqda.

Jahon banki hisobotiga ko‘ra, fintech kam ta’'minlangan aholi gatlamlarining moliyaviy
xizmatlardan foydalanish imkoniyatini kengaytirishda muhim rol o‘'ynagan. 2014-2017-yillar oralig‘ida
Afrikaning Sahroi Kabir mintagasida bank hisobiga ega bo‘lgan yoshi kattalar ulushi mobil to‘lov
xizmatlari orgali 34 foizdan 43 foizgacha oshgan [12].

Rivojlangan mamlakatlarda neobanklar va boshga fintech startaplarining kuchayishi ragobatni
yanada keskinlashtirgan. Bu esa bank mahsulotlari va xizmatlarining sifati va mijozlar ehtiyojlariga
moslashuvchanligini oshirishga olib kelgan.

Ragamli banking mijozlar uchun bank xizmatlarini yanada qulaylashtirgan bo‘lsa-da, u bilan
birga operatsion xavflar, kiberxavfsizlik muammolari, ma’lumotlar maxfiyligi tahdidlari va tartibga
solishdagi murakkabliklar kabi xavf omillarini ham o'z ichiga oladi. Shu boisdan, banklar uzoq
muddatli muvaffagiyatga erishish uchun innovatsiyalarni joriy etish bilan birga risklarni boshqarish
o‘rtasida muvozanatni ta’'minlashlari zarur.

Bank tizimida moliyaviy innovatsiyalarnitadqiq qilish murakkab va qiyin jarayon hisoblanadi, chunki
bu yo‘nalishdagi tezkor o‘zgarishlar va murakkab omillar natijasida aniq ta’sirni o‘lchash mushkul.
Moliyaviy innovatsiyalarning bank faoliyatiga ta’sirini makroigtisodiy muhit, mijoz xatti-harakatlari
va boshqga tashqgi omillardan ajratib baholash qiyinchilik tug‘diradi. Shunga qaramay, bu sohadagi
tadgiqotlar bank tizimi dinamikasini chuqurroq anglash, bargaror o'sish va ragobatbardoshlikka
erishish strategiyalarini shakllantirish uchun alohida ahamiyat kasb etadi.

XULOSA VA TAKLIFLAR

Xulosa qilib aytganda, moliyaviy innovatsiyalar bank sektorini shakllantirishda, banklar faoliyatini
modernizatsiya gilishda va mijozlar bilan o'’zaro munosabatlarni takomillashtirishda muhim rol o'ynadi.
Mobil banking, blokcheyn texnologiyalari va robo-maslahatchilar kabi ragamli texnologiyalarning
yuksalishi moliya institutlari uchun mijozlarga yanada qulay va moslashtiriigan xizmatlar ko‘rsatish,
ichki jarayonlarni optimallashtirish hamda operatsion xarajatlarni kamaytirish imkonini yaratmoqda.

Amaliy tadgiqotlar shuni ko‘rsatmoqdaki, dunyo bo‘ylab moliyaviy institutlar ushbu
texnologiyalardan turli darajada va uslubda foydalanmogda. Masalan, BBVA bankining Ispaniyada
an’anaviy bank modelini ragamli asosda o‘zgartirishi yoki Wealthfront kompaniyasining AQSHda
robo-maslahatchilar orgali xizmat ko‘rsatishi ushbu innovatsiyalarning samaradorligini amalda
isbotlab bermoqda.

Shu bilan birga, moliyaviy innovatsiyalar bilan bog'liq xavf-xatarlarni — xususan, kiberxavfsizlik
tahdidlari va moliyaviy istisno (exclusion)ning yangi shakllarini — chuqur tahlil gilish zarur. Banklar
va tartibga soluvchi tashkilotlar ushbu risklarni oldindan aniglash va boshqarish orqali moliyaviy
innovatsiyalarning ijobiy ta’sirini maksimal darajada oshirishi va salbiy ogibatlarini minimallashtirishi

lozim.
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Umuman olganda, otkazilgan tahlillar moliyaviy innovatsiyalar bank sektorining kelajagini
shakllantirishda asosiy o‘rin egallashda davom etishini ko‘rsatmoqda [13]. Moliyaviy institutlarning
bu o‘zgarishlarga moslasha olish gobiliyati va yangi texnologiyalarni tezkor o‘zlashtirish salohiyati
ularning kelgusi muvaffagiyati uchun hal giluvchi omilga aylanmoqgda. Innovatsiyalarni joriy etish va
u bilan bog‘liq risklarni samarali boshqarish orgali banklar nafagat mijozlar uchun xizmatlar sifatini
yaxshilaydi, balki igtisodiy o‘sishni rag‘batlantirish va moliyaviy inklyuzivlikni kengaytirish orgali butun
moliya sohasining barqarorligini ta’minlashga xizmat giladi.

Xususan, rivojlanayotgan mamlakatlar uchun bu o‘zgarishlar strategik imkoniyatdir. Ular global
mintagalararo bank bozorlarida raqobatbardosh ustunlikka erishish magsadida an’anaviy bank
tizimlarini chetlab o'tib, ragqamli moliyaviy texnologiyalarni jadal sur’atda joriy etish salohiyatiga ega.
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