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SANOAT KORXONALARIDA BOSHQARUV 
TIZIMINI TAKOMILLASHTIRISH

Annotatsiya: Ushbu maqolada sanoat korxonalarida boshqaruv tizimini takomillashtirish masalalari IMRAD 
talablari asosida yoritilgan. Kirish qismida sanoat sektoridagi boshqaruvning dolzarb muammolari va 
zamonaviy transformatsiya ehtiyojlari ko‘rsatib o‘tilgan. Metodologiyada tizimli tahlil, taqqoslash va empirik 
yondashuvlardan foydalangan holda strategik rejalashtirish, innovatsion texnologiyalar, axborot tizimlari 
va inson resurslarini boshqarish kabi omillar o‘rganilgan. Tahlil natijalari sanoat korxonalarida kompleks va 
muvofiqlashtirilgan boshqaruv yondashuvining raqobatbardoshlikni oshirishda muhim rol o‘ynashini ko‘rsatdi. 
Muhokama qismida ilg‘or boshqaruv modellari – jumladan, raqamli transformatsiya, sifat menejmenti va 
ag‘ilona boshqaruv (lean management) tamoyillarining amaliy joriy etilishi tavsiya etilgan. Tadqiqot xulosalari 
sanoat korxonalarida innovatsion boshqaruv mexanizmlarini keng joriy etish orqali ularning iqtisodiy 
samaradorligini oshirishga xizmat qiladi.

Kalit so‘zlar: sanoat korxonalari, boshqaruv tizimi, strategik rejalashtirish, innovatsiya, raqobatbardoshlik, 
axborot texnologiyalari, inson resurslarini boshqarish.

Abstract: This article addresses the improvement of the management system in industrial enterprises in 
accordance with the IMRAD structure. The introduction outlines current challenges in industrial management 
and the necessity for structural transformation. The methodology section explains the use of systematic 
analysis, comparative evaluation, and empirical methods to explore factors such as strategic planning, 
innovative technologies, information systems, and human resource management. The results demonstrate 
that a coordinated and integrated management approach significantly enhances the competitiveness of 
industrial enterprises. The discussion recommends the practical application of advanced management 
models, including digital transformation, quality management systems, and lean management principles. The 
conclusions emphasize that adopting innovative management mechanisms can substantially improve the 
operational efficiency and market adaptability of industrial organizations.

Keywords: industrial enterprises, management system, strategic planning, innovation, competitiveness, 
information technology, human resource management.
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Аннотация: В статье рассматриваются вопросы совершенствования системы управления на 
промышленных предприятиях в соответствии с требованиями структуры IMRAD. В разделе 
«Введение» обозначены актуальные проблемы управления в промышленности и необходимость 
его трансформации. В разделе «Методология» использованы системный анализ, сравнительный 
подход и эмпирические методы для изучения таких факторов, как стратегическое планирование, 
инновационные технологии, информационные системы и управление человеческими ресурсами. 
Полученные результаты показали, что скоординированный и комплексный подход к управлению 
способствует повышению конкурентоспособности предприятий. В разделе «Обсуждение» предложены 
рекомендации по внедрению современных моделей управления, включая цифровую трансформацию, 
системы управления качеством и бережливое производство. В заключении подчеркивается, что 
инновационные управленческие механизмы способствуют росту экономической эффективности и 
адаптивности предприятий.

Ключевые слова: промышленные предприятия, система управления, стратегическое планирование, 
инновации, конкурентоспособность, информационные технологии, управление человеческими 
ресурсами.

K I R I S H
Bugungi globallashuv va raqamli iqtisodiyot sharoitida O‘zbekiston sanoat tarmoqlarining jadal rivojlanishi, 

xalqaro bozorga integratsiyalashuvi hamda raqamli transformatsiya jarayonlari sanoat korxonalarida boshqaruv 
tizimlarini tubdan isloh qilish zaruratini yuzaga keltirmoqda. Zamonaviy sanoat korxonasida samarali boshqaruv 
tizimi – bu nafaqat ishlab chiqarish jarayonlarini muvofiqlashtirish, balki mavjud resurslardan oqilona foydalanish, 
innovatsiyalarni joriy qilish va korxonaning raqobatbardoshligini ta’minlashda asosiy omil hisoblanadi.

Shu bois, sanoat korxonalarida zamonaviy boshqaruv yondashuvlarini – xususan, strategik rejalashtirish, 
innovatsion texnologiyalar, axborot tizimlari va inson resurslarini boshqarishning raqamlashtirilgan va 
moslashuvchan modellarini joriy etish – bugungi kunning eng dolzarb va kechiktirib bo‘lmaydigan vazifalaridan 
biri sifatida namoyon bo‘lmoqda.

M A V Z U G A  O I D  A D A B I Y O T L A R  S H A R H I
Makroiqtisodiy darajada boshqaruv tizimining samaradorligini baholash masalalari ko‘plab xorijiy va 

rus olimlarining ilmiy ishlarida keng yoritilgan. Jumladan, R. Ackoff, I. Ansoff, B.Z. Milner, V.G. Alieva, H.A. 
Salomatina, Z.P. Rumyantseva, A.V. Tixomirova, M.K. Bocharova, S.A. Belanovskiy, S.A. Dinevich, V.A. Keyler 
va O.V. Kozlova kabi tadqiqotchilar boshqaruv tizimlarining nazariy asoslari va ularning iqtisodiy samaradorlikka 
ta’siri bo‘yicha muhim ilmiy asoslar yaratganlar.

Boshqaruv tizimining samaradorligini baholashning nazariy va metodologik yondashuvlari, ayniqsa, uning 
boshlang‘ich bosqichlari I.G. Vladimirova, V.A. Gunina, A.P. Kumarin, D.B. Lavrushina, A.G. Porshnev, V.Sh. 
Rappoport, L.M. Chistova kabi mualliflarning asarlarida atroflicha tahlil etilgan. Ushbu ishlarda boshqaruvning 
tarkibiy elementlari, qaror qabul qilish mexanizmlari va resurslardan foydalanish samaradorligining baholash 
uslublari yoritilgan.

Shunga qaramay, mikroiqtisodiy (korxona) darajada boshqaruv tizimi samaradorligini kompleks baholashga 
doir qator masalalar hali ham yetarlicha o‘rganilmagan. Xususan, korxona faoliyatida boshqaruv ta’siri ostida 
yuz beradigan dinamik o‘zgarishlarni aniqlash, ishlab chiqarishning individual xususiyatlarini hisobga olgan 
holda samaradorlik mezonlarini belgilash, hamda ushbu jarayonlarning uzviy aloqadorligini ifodalovchi uslubiy 
yondashuvlar ishlab chiqilishini talab qiladi.

Shu nuqtai nazardan, korxona darajasida boshqaruv tizimining real sharoitlarga moslashtirilgan, zamonaviy 
va raqamlashtirilgan usullar asosida samaradorligini baholash mexanizmlarini ishlab chiqish dolzarb ilmiy-
amaliy muammo sifatida namoyon bo‘lmoqda.

T A D Q I Q O T  M E T O D O L O G I YA S I
Tadqiqotning metodologiyasi sanoat korxonalarida boshqaruv tizimini takomillashtirishga qaratilgan 

yondashuv va usullarni o‘z ichiga oladi. Unda tizimli, funksional va taqqosloviy tahlil usullari qo‘llanildi. Asosiy 
e’tibor raqamlashtirish, innovatsiyalarni joriy etish va analitik vositalardan foydalanish jarayonlariga qaratildi. 
Statistik tahlil, SWOT-tahlil va ekspert baholash metodlari asosida amaliy ma’lumotlar tahlil qilindi.
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T A H L I L  V A  N A T I J A L A R
Sanoat korxonalarida boshqaruv tizimi hozirda an’anaviy metod va uslublarga tayanayotgan bo‘lsa-da, 

bu soha raqamli transformatsiya orqali katta rivojlanish imkoniyatlariga ega. Mavjud byurokratik strukturalar 
samaradorlikni oshirish yo‘lida muhim islohotlarni talab qilmoqda, bu esa ishlab chiqarish va tashkiliy jarayonlarni 
yanada tezkor va moslashuvchan qilish imkonini beradi. Ayniqsa, kichik va o‘rta sanoat korxonalarida raqamli 
texnologiyalarni joriy etish salohiyati yuqori bo‘lib, bu boshqaruvni soddalashtirish va umumiy samaradorlikni 
oshirishda muhim o‘rin tutadi.

Sanoat korxonalarida boshqaruv tizimini takomillashtirish uchun SWOT tahlili o‘tkazildi. Tahlil natijalariga 
ko‘ra, kuchli tomonlar sifatida an’anaviy boshqaruv metodlarining uzoq yillar davomida qo‘llanilishi, ishlab 
chiqarish salohiyati va texnik infratuzilmalarning mavjudligi qayd etildi. Zaif tomonlar esa raqamli texnologiyalar 
va avtomatlashtirilgan tizimlarning yetishmasligi, boshqaruv tizimlarining murakkabligi va qarorlar qabul 
qilishdagi qiyinchiliklar bilan bog‘liq. Imkoniyatlar sifatida raqamli transformatsiya, yangi texnologiyalarni joriy 
etish, boshqaruv tizimlarini optimallashtirish orqali xarajatlarni qisqartirish va samaradorlikni oshirish ko‘rsatildi. 
Xavf sifatida esa innovatsion texnologiyalarni tatbiq etishda kadrlar malakasining pastligi, bozor talablarining 
o‘zgaruvchanligi va yangi raqobatchilarning paydo bo‘lishi qayd etildi.

Korxonalarda raqamli texnologiyalarni joriy etish boshqaruv tizimini takomillashtirishda muhim ahamiyat 
kasb etadi. Bugungi kunda sanoat korxonalari raqamli platformalar, ERP tizimlari va bulutli hisoblash 
xizmatlaridan foydalanish orqali ish jarayonlarini avtomatlashtirish imkoniyatiga ega. 

Boshqaruv tizimining samaradorligini oshirishda kadrlar malakasini oshirish alohida o‘rin tutadi. Tadqiqot 
natijalariga ko‘ra, raqamli texnologiyalarni samarali qo‘llashda malakali kadrlarning roli beqiyosdir. Ularning 
tayyorligi sanoat korxonalarida innovatsion boshqaruv tizimini joriy etishda muhim omil hisoblanadi. Shu bois, 
kadrlarni o‘qitish va ularni rivojlantirish dasturlarini tashkil etish, xodimlar uchun texnologiyalar bo‘yicha amaliy 
kurslar va treninglar o‘tkazish zarurdir.

Innovatsion boshqaruv tizimlarini joriy etish sanoat korxonalarining jarayonlarini sezilarli darajada 
soddalashtiradi. Masalan, “Balanced Scorecard” (BSC) yondashuvi korxonalarda strategik boshqaruvni 
optimallashtirish uchun samarali vosita hisoblanadi. Bu tizim moliyaviy va operatsion ko‘rsatkichlarni bir 
vaqtning o‘zida kuzatish imkonini beradi va boshqaruv samaradorligini oshiradi.

Tadqiqot doirasida sanoat korxonalarida boshqaruv tizimini takomillashtirishga qaratilgan yangi boshqaruv 
modeli ishlab chiqildi. Ushbu model quyidagi asosiy elementlarni o‘z ichiga oladi: innovatsion boshqaruv usullari 
– strategik rejalashtirish, innovatsiyalarni boshqarish va samarali qaror qabul qilish; raqamli transformatsiya 
– raqamli tizimlarning integratsiyasi va avtomatlashtirish orqali jarayonlarni optimallashtirish; samarali 
resurslardan foydalanish – resurslarni optimallashtirilgan tartibda taqsimlash va nazorat qilish.

Bozor iqtisodiyoti sharoitida boshqaruv obyekti holati, maqsadlari, tashqi va ichki cheklovlari to‘g‘risida 
yetarli miqdordagi ishonchli ma’lumotlarga ega bo‘lgan tashkiliy tuzilmani yaratgan, muqobil variantlarni ishlab 
chiqib ularni mezonlar bilan taqqoslash asosida boshqaruv qarorini to‘g‘ri shakllantirgan sanoat korxonalari 
yanada samarali faoliyat yuritadi. Bunday yondashuv barqaror, maqsadli va dinamik boshqaruv jarayonini 
shakllantirish uchun asos yaratadi. Bunda tashkiliy tizimning tarkibiy elementlari, ularning o‘zaro bog‘liqligi va 
bo‘ysunish tamoyillari aniq belgilanishi kerak.

Sanoat korxonalarining boshqaruv tuzilmasi axborotni to‘plash, uzatish, qabul qilish, tahlil qilish, 
maqsadlar belgilash, muqobil variantlar ishlab chiqish, qarorlar qabul qilish va amalga oshirish jarayonlariga 
tizimli yondashish asosida shakllanishi lozim. Murakkab obyektda tizimli metodologiyadan foydalanish tahlil 
samaradorligini oshiradi, chunki bu yondashuv orqali tizimni butunligicha tushunish imkoniyati saqlab qolinadi.

Sanoat korxonalari tuzilmasini loyihalashda tizimli yondashuv bir butun boshqaruv obyektining tarkibiy 
qismlari va quyi tizimlari faoliyatini va ularning o‘zaro aloqalarini chuqur tahlil qilish orqali umumiy maqsadga 
yo‘naltirilgan interaktiv jarayonni tashkil etadi. Tashkiliy quyi tizimlarni taqsimlash va mezonlarni mahalliylashtirish 
jarayonlari bir vaqtda amalga oshirilishi zarur, ya’ni samaradorlik mezonlari mavjud bo‘linmalarga majburan 
moslashtirilmasligi kerak. Bu yangi boshqaruv vazifalariga mos tizimni shakllantirish uchun muhim hisoblanadi.

Bozor iqtisodiyoti sharoitida foyda asosiy harakatlantiruvchi kuch hisoblanadi. U davlat, mulkdorlar 
va xodimlar manfaatlarini birlashtiradi, shu sababli tashkiliy tuzilma qurilishida foyda omiliga alohida e’tibor 
qaratilishi lozim. Natijada, korxona foydasini boshqarish tizimining muvaffaqiyati uni samarali tashkiliy qo‘llab-
quvvatlash bilan chambarchas bog‘liqdir. Foydani boshqarish tizimi – bu umumiy boshqaruv tizimining ajralmas 
qismi bo‘lib, u umumiy tashkiliy tuzilma bilan birgalikda shakllantirilishi kerak. Bunday integratsiya boshqaruv 
xarajatlarini kamaytiradi, turli boshqaruv tizimlari o‘rtasida harakatlarni muvofiqlashtiradi va qarorlar bajarilishini 
samarali nazorat qilish imkonini beradi.

Zamonaviy sanoat korxonasi uchun tashkiliy boshqaruv tuzilmasini shakllantirishda bir qancha omillar: 
korxona faoliyatining hajmi, funksional ko‘lam, xodimlar soni, tashkiliy-huquqiy shakli va boshqa xususiyatlar 
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e’tiborga olinadi. Shuning uchun yuqoridagi yondashuvlardan foydalanilgan holda tuzilma har bir korxona 
sharoitiga mos ravishda ishlab chiqilishi mumkin.

Innovatsiyaga yo‘naltirilgan boshqaruv tizimlari quyidagi talablarga javob berishi kerak: jamoaning iqtisodiy, 
ijtimoiy va intellektual rivojlanishiga e’tibor qaratish; innovatsiyalar sohasidagi axborot ehtiyojlarini ta’minlash; 
tashqi va ichki resurslardan samarali foydalanish; innovatsiyalarni ishlab chiqish va joriy etish bosqichlari 
o‘rtasidagi uzviylikni ta’minlash; insoniy, tashkiliy va moliyaviy resurslarni kompleks boshqarish.

Ushbu talablarning bajarilishi innovatsion g‘oyalarni ishlab chiqarish, axborot va tashkiliy-iqtisodiy 
jarayonlarga integratsiyalash uchun qulay shart-sharoitlar yaratadi. Boshqaruv tizimining qayta qurilishi mazkur 
sharoitlarni shakllantirish markazida turadi va sanoat korxonasi hamda uning bo‘linmalari darajasida hududiy 
sanoat majmuasining umumiy maqsadlariga mos strategiyalar ishlab chiqilishiga xizmat qiladi.

Amalda bunday qayta qurish tashkiliy tuzilmani takomillashtirish, rahbarlarning huquq va majburiyatlarini 
qayta ko‘rib chiqish, vazifalarni sifatli bajarish uchun rag‘batlantirish tizimini joriy qilish orqali amalga oshiriladi. 
Bu yerda ishlab chiqarish jarayonlarini innovatsion yondashuvlar asosida boshqarish tamoyillariga qat’iy amal 
qilish zarur. Uni amaliyotga joriy qilish sanoat korxonasini modernizatsiya qilish dasturining izchil amalga 
oshirilishini talab qiladi. Shu bilan birga, har qanday o‘zgarishning innovatsion boshqaruv samaradorligiga 
ta’siri chuqur tahlil qilinishi kerak.

Korxonada innovatsion o‘zgarishlarni boshqarishda samarali vositalar tizim asosida qo‘llanilishi lozim. 
Chunki innovatsion jarayonlar samaradorligi ularning o‘zaro uyg‘un ishlashiga bog‘liq. Ilmiy manbalarda 
ta’kidlanganidek, “tizimning ishlashi uning qismlarining mustaqil faoliyatidan ko‘ra, ular o‘rtasidagi o‘zaro 
bog‘liqlikka ko‘proq bog‘liqdir” [2]. Bu yondashuv sanoat korxonalarida innovatsion boshqaruv faoliyatini 
shakllantirish uchun asos bo‘lib xizmat qiladi.

Shundan kelib chiqib, sanoat korxonalarini modernizatsiyalash jarayonida boshqaruv mexanizmlarining 
son va sifat mazmunidagi samaradorligini baholash ilmiy-amaliy jihatdan muhim ahamiyatga ega. Bunday 
murakkab masalani hal etish uchun ko‘rsatkichlar tizimi va monitoring mexanizmlari ishlab chiqilishi zarur 
bo‘ladi. Bu esa sanoat korxonalarining ichki tuzilmasini optimallashtirish va uning hayotiy siklini uzaytirishga 
xizmat qiladi.

X U L O S A  V A  T A K L I F L A R
Sanoat korxonalarida boshqaruv tizimini takomillashtirish bugungi kunda raqobatbardosh bo‘lish va 

bozor talablariga tezkor moslashish uchun zaruriy omilga aylangan. Maqolada ko‘rib chiqilganidek, strategik 
rejalashtirish, innovatsion texnologiyalarni joriy etish, axborot tizimlaridan samarali foydalanish va inson 
resurslarini boshqarishning ilg‘or mexanizmlari korxonalar samaradorligini oshirishda muhim rol o‘ynaydi. 
Boshqaruv tizimini kompleks yondashuv asosida tashkil etish va uni doimiy takomillashtirib borish sanoat 
korxonalarining raqobatbardoshligini kuchaytirish hamda ularning uzoq muddatli muvaffaqiyatini ta’minlashda 
alohida ahamiyatga ega.

Strategik rejalashtirishni kuchaytirish: Sanoat korxonalari o‘z faoliyatini uzoq muddatli rivojlanish 
strategiyasi asosida rejalashtirishni davom ettirishi zarur. Yangi bozor imkoniyatlarini aniqlash, raqobat muhitini 
tahlil qilish va xarajatlarni samarali boshqarish uchun strategik tahlil vositalaridan foydalanishni kuchaytirish 
lozim.

Innovatsion texnologiyalarni keng joriy etish: Innovatsion texnologiyalarni keng miqyosda tatbiq etish, 
raqamli transformatsiyani jadallashtirish, yangi ishlab chiqarish jarayonlari va mahsulotlar yaratish sanoat 
korxonalarining raqobatbardoshligini sezilarli darajada oshiradi. Sun’iy intellekt va avtomatlashtirilgan 
tizimlardan foydalanish orqali ishlab chiqarish samaradorligini yuqori bosqichga olib chiqish mumkin.

Axborot tizimlarini rivojlantirish: Axborot texnologiyalarining samarali joriy etilishi boshqaruv tizimining 
aniqligi va tezkorligini ta’minlaydi. Korxona faoliyatini optimallashtirish uchun ERP (Enterprise Resource 
Planning) va CRM (Customer Relationship Management) tizimlarini integratsiya qilish dolzarb hisoblanadi.

Inson resurslarini boshqarishni takomillashtirish: Sanoat korxonalarida malakali kadrlarni tayyorlash va 
ularni motivatsiyalash tizimini kuchaytirish zarur. Inson resurslarini boshqarishda zamonaviy yondashuvlar, 
jumladan, individual yondashuv, malaka oshirish dasturlari va rag‘batlantirish tizimlarini qo‘llash boshqaruv 
samaradorligini oshiradi.

Kompleks boshqaruv tizimlarini joriy etish: Boshqaruv tizimining barcha bo‘g‘inlari o‘rtasidagi uzviy 
hamkorlikni ta’minlash, jarayonlarni integratsiyalashgan holda boshqarish sanoat korxonalariga strategik 
ustunlik beradi. Kompleks boshqaruv yondashuvi ishlab chiqarish va tashkiliy faoliyatda yuqori natijalarga 
erishish imkonini beradi.

Raqobatbardoshlikni oshirishga yo‘naltirilgan qo‘llab-quvvatlash mexanizmlarini kuchaytirish: Sanoat 
korxonalari davlat tomonidan ko‘rsatilayotgan imtiyozlar, innovatsion grantlar, imtiyozli kreditlar va investitsiya 
jalb qilish imkoniyatlaridan samarali foydalanish orqali o‘z raqobatbardoshligini mustahkamlashi lozim.
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Xulosa qilib aytganda, sanoat korxonalarida boshqaruv tizimini takomillashtirish – bu nafaqat iqtisodiy 
samaradorlikni oshirish, balki korxonalar raqobatbardoshligini mustahkamlash, innovatsion rivojlanishni 
jadallashtirish va global bozor sharoitida muvaffaqiyatli faoliyat yuritishning muhim asosi hisoblanadi. Maqolada 
berilgan tavsiyalarni bosqichma-bosqich amalga oshirish sanoat korxonalarining barqaror rivojlanishini 
ta’minlash va ularning istiqboldagi o‘sish salohiyatini oshirishga xizmat qiladi.
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