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Аннотация: В статье проведена кластеризация городов Узбекистана по уровню обеспеченности 
коммунальной инфраструктурой и дана оценка комфортности городской среды на основе 
интегральных индикаторов.

Ключевые слова: «городская среда, комфортность, коммунальная инфраструктура, 
кластерный анализ, устойчивое развитие, интегральные индикаторы.

Annotatsiya: Maqolada O‘zbekiston shaharlarining kommunal infratuzilma darajasi asosida 
klasterlashuvi va shahar muhitining qulaylik darajasi integral ko‘rsatkichlar asosida baholangan.

Kalit so‘zlar: shahar muhiti, qulaylik, kommunal infratuzilma, klaster tahlil, barqaror rivojlanish, 
integral ko‘rsatkichlar.

Abstract: The article presents the clustering of Uzbek cities by utility infrastructure and evaluates 
urban environmental comfort based on integral indicators.

Keywords: urban environment, comfort, utility infrastructure, cluster analysis, sustainable 
development, integral indicators.

В В Е Д Е Н И Е 
Современные процессы урбанизации сопровождаются не только ростом численности 

городского населения, но и усложнением задач, стоящих перед органами управления 
в обеспечении устойчивого развития городов. Устойчивое развитие невозможно без 
создания комфортной и безопасной городской среды, отвечающей потребностям жителей 
и поддерживающей баланс между экономическим ростом, социальной стабильностью и 
экологической устойчивостью.
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В Узбекистане, где доля городского населения неуклонно растет, наблюдается объективная 
необходимость перехода от количественных показателей развития к качественным критериям, 
включая уровень комфортности городской среды. При этом государственная политика 
в области градостроительства и регионального развития все больше ориентируется на 
принципы устойчивости, цифровизации и интеграции «умных» решений.

Несмотря на возрастающее внимание к вопросам устойчивого урбанистического развития, 
уровень научной проработки темы комфортности городской среды остается недостаточным. 
Существующие методики оценки, как правило, заимствованы из международной практики и не 
учитывают национальные и региональные особенности, а также специфику пространственного 
развития городов Узбекистана. Отсутствие адаптированной системы индикаторов затрудняет 
объективный мониторинг и принятие управленческих решений.

Целью исследования является определение роли комфортности городской среды 
как ключевого фактора устойчивого развития, а также разработка системы индикаторов и 
предложений по инструментам государственного регулирования применительно к городам 
Узбекистана.

Для достижения цели, необходимо решить следующие задачи:
- проанализировать взаимосвязь между комфортностью среды и устойчивым развитием 

городов;
- исследовать существующие подходы к оценке комфортности и их применимость в 

национальном контексте;
- предложить адаптированную индикативную модель оценки комфортности городской 

среды;
- определить приоритетные направления и инструменты государственного регулирования.
Научная новизна исследования заключается в систематизации факторов комфортности 

городской среды с позиций устойчивого развития, а также в разработке прикладного 
инструментария для оценки и мониторинга комфортности в условиях городов Узбекистана. 
Практическая значимость работы заключается в возможности использования полученных 
результатов в стратегическом планировании, разработке централизованных программ и 
формировании городской политики.

Обзор литературы по теме
Проблематика устойчивого развития городов и комфортности городской среды занимает 

центральное место в современных исследованиях в области урбанистики, экономики и 
государственного управления. В настоящее время данное направление активно развивается 
как на международном, так и на национальном уровнях. Вместе с тем, в условиях Узбекистана 
исследования в этой сфере все еще находятся на этапе становления, что подчеркивает 
актуальность дальнейших теоретических и прикладных изысканий.

Одним из фундаментальных источников по данной теме является доклад «Наше общее 
будущее» [9], в котором устойчивое развитие трактуется как процесс, удовлетворяющий 
потребности настоящего поколения без ущемления возможностей будущих поколений. 
В рамках этой концепции городская среда рассматривается как важнейший элемент 
устойчивости, обеспечивающий не только экологический и экономический баланс, но и 
социальное благополучие населения.

Международная практика акцентирует внимание на необходимости комплексной оценки 
качества и комфортности городской среды. Для этого широко применяются интегральные 
индексы, такие как индекс устойчивости городов (USI) [7] и индекс благоустроенности (LI) 
[5]. Эти показатели включают разнообразные параметры, среди которых – доступность и 
развитость инфраструктуры, состояние окружающей среды, уровень безопасности, а также 
степень социальной интеграции и удовлетворенности жителей.
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Значительный вклад в теоретическое осмысление и практическую реализацию концепции 
комфортной городской среды внесли как зарубежные, так и отечественные исследователи. 
Среди наиболее авторитетных международных экспертов можно выделить Newman P. 
и Kenworthy J. [6], а также Gehl J. [4], работы которых посвящены вопросам устойчивой 
урбанизации, человеческо-ориентированного проектирования и транспорто-ориентированного 
развития. В российской и узбекской научной литературе важное место занимают труды 
Глазачева С.Н. [8], Швецова А.Н. и Широковой Л.В. [12], а также отечественных ученых 
Ходжибаева У.М., Рахимовой Д.К. [11], Султанова А.А. [10], анализирующих параметры и 
методики оценки городской комфортности в условиях постсоветского пространства.

Особую значимость в контексте Узбекистана приобретает анализ нормативно-правовой 
базы, обеспечивающей институциональную основу для устойчивого и комфортного городского 
развития. Так, в «Стратегии развития Узбекистан – 2030» [2] обозначены приоритеты в виде 
модернизации городской инфраструктуры, цифровизации процессов управления и повышения 
уровня жизни населения. Этим целям также способствует Постановление Кабинета 
Министров Республики Узбекистан от 28 декабря 2022 года № 736 [3], предусматривающее 
внедрение системы индикаторов оценки комфортности и развитие механизмов мониторинга. 
Важным шагом в этом направлении стало обновление Закона Республики Узбекистан «О 
градостроительной деятельности» [1], в котором зафиксированы принципы комплексного 
развития территорий с учетом экологических, демографических и социально-экономических 
факторов. Кроме того, внедрение национальных стандартов для оценки устойчивости городов, 
таких как O‘z DSt ISO 37120:2021 [13], способствует адаптации международных показателей 
качества городской жизни к местным условиям и реалиям.

Таким образом, в последние годы в Узбекистане формируется нормативная и 
концептуальная основа для внедрения индикаторов устойчивого развития и комфортности 
городской среды. Однако наблюдается необходимость дальнейшей методологической 
конкретизации и адаптации существующих подходов к специфике национального 
урбанистического пространства.

М Е Т О Д О Л О Г И Я  И С С Л Е Д О В А Н И Я
Методологическая основа исследования включает использование комплексного 

подхода, сочетающего количественные и качественные методы анализа. В качестве 
основного инструмента применена интегральная оценка, основанная на системе 
адаптированных индикаторов комфортности городской среды, охватывающих экологические, 
инфраструктурные, социальные и управленческие аспекты. Для обработки и интерпретации 
данных использованы методы кластерного анализа (для группировки городов по уровню 
комфортности и устойчивости), нормализации показателей, а также экспертного ранжирования 
ключевых факторов. Источниками данных послужили официальные статистические 
отчеты, нормативные документы, а также результаты ранее проведенных исследований и 
стратегических программ. Методология ориентирована на прикладное применение – в целях 
мониторинга, сравнительного анализа и поддержки решений в области государственного 
регулирования устойчивого развития городов Узбекистана.

А Н А Л И З  И  Р Е З УЛ ЬТ А Т Ы
В рамках исследования проведена интегральная оценка уровня комфортности городской 

среды в крупных и средних городах Узбекистана на основе разработанной системы 
индикаторов (рис. 1).
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Рисунок 1. Классификация системы индикаторов для оценки комфортности городской среды 
[12]

Учитывая, что одним из наиболее критичных факторов городской комфортности является 
уровень обеспеченности базовыми инфраструктурными ресурсами, в исследовании выделен 
отдельный аналитический блок, посвященный доступу населения к водоснабжению, 
канализационной системе и газоснабжению. Эти показатели характеризуют реальное 
состояние коммунальной инфраструктуры и напрямую влияют на уровень санитарной 
безопасности, энергоэффективности и качества жизни в городах.

На основе собранной статистической информации по крупным, средним и малым городам 
Узбекистана была составлена аналитическая таблица 1, отражающая долю охвата населения 
соответствующими услугами. Результаты стали основой для дальнейшей нормализации и 
расчета частных и интегральных индексов ресурсной обеспеченности.

Анализ динамики обеспеченности городов Узбекистана базовой инженерной 
инфраструктурой (питьевой водой, канализацией и газоснабжением) за период 2016-2023 
годы выявил как положительные, так и негативные тенденции.

Данные показывают значительное снижение уровня водоснабжения в некоторых городах: 
Карши (-17,9 п.п.), Джизак (-17,1 п.п.), Навои (-10,2 п.п.), Зарафшан (-8,3 п.п.). Причины могут 
включать износ инфраструктуры, рост нагрузки на сети или проблемы с водными ресурсами. 
В то же время в ряде городов наблюдается существенный рост обеспечения питьевой водой: 
Газган (+31,9 п.п.), Ахангаран (+28,1 п.п.), Нурафшон (+24,4 п.п.). Это может быть связано с 
модернизацией систем водоснабжения и новыми инвестиционными проектами (Табл. 1).
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Таблица 1. Анализ коммунальной инфраструктуры по городам Узбекистана (2016–2023 гг.) [14].

Название 
города

Обеспеченность 
питьевой водой, % Изменение 

водоснабжения, 
п.п.

Обеспеченность 
канализацией, % Изменение 

канализации, 
п.п.

Обеспеченность 
газом, % Изменение 

газификации, 
п.п.2016 

год
2023 
год 2016 год 2023 

год
2016 
год

2023 
год

Нукус 90,4 95,2 4,8 32,9 61,6 28,7 99 94,4 -4,6
Андижан 95,6 88,5 -7,1 84,2 83,9 -0,3 91,6 73,4 -18,2
Ханабад 90,5 90,7 0,2 84,9 83,9 -1 77 73,1 -3,9
Бухара 98,4 99,8 1,4 95,8 95,3 -0,5 99,6 100 0,4
Коган 100 97,5 -2,5 84,1 88,8 4,7 100 86,5 -13,5
Джизак 98,9 81,8 -17,1 57,7 65,3 7,6 98,9 87,5 -11,4
Карши 85,2 67,3 -17,9 74,5 71,8 -2,7 80,7 98,6 17,9
Шахризабз 46,5 77,5 31 0,6 34,8 34,2 35,4 42,3 6,9
Навоий 99,9 89,7 -10,2 89,4 89,7 0,3 99,6 100 0,4
Зарафшан 99,3 91 -8,3 95,5 93,7 -1,8 99,3 100 0,7
Газган** 66,1 98 31,9 31,9 30,2 -1,7 66 67 1
Наманган 85,9 98,6 12,7 93 93,8 0,8 87,8 64,6 -23,2
Самарканд 97 100 3 72,7 86,8 14,1 88,3 85,4 -2,9
Каттагурган 78,5 78,1 -0,4 37,5 69,1 31,6 56,3 96,4 40,1
Термез 95,6 93,3 -2,3 68,6 77,8 9,2 58,5 81,7 23,2
Гулистан 91,7 92 0,3 86,9 85,5 -1,4 96,5 91,7 -4,8
Ширин 89,9 95,3 5,4 97 90,2 -6,8 94,9 100 5,1
Янгиер 82,8 83,3 0,5 41 59,8 18,8 94,9 88,4 -6,5
Нурафшон 43,9 68,3 24,4 57,6 78,5 20,9 62,7 92,3 29,6
Алмалык 100 98,9 -1,1 79 75,3 -3,7 100 94,9 -5,1
Ангрен 100 97,6 -2,4 84,8 82,6 -2,2 43,6 77,6 34
Бекобод 100 94,9 -5,1 75,6 88,6 13 100 97,1 -2,9
Чирчик 100 99 -1 90,7 88,4 -2,3 100 96,5 -3,5
Ахангаран 71 99,1 28,1 71,7 93,9 22,2 70 93,4 23,4
Янгиюль 92,7 98,6 5,9 67 72,5 5,5 92,3 96,7 4,4
Фергана 96,2 91,7 -4,5 97,4 98,3 0,9 86,3 95,8 9,5
Каканд 94,9 88,6 -6,3 60,8 68 7,2 80,6 100 19,4
Кувасай 84,4 76,5 -7,9 59,8 64,5 4,7 80,4 91,1 10,7
Маргилан 90,5 93 2,5 40,3 57,3 17 71,3 74,4 3,1
Ургенч 98 95,9 -2,1 61,7 71,3 9,6 99,8 100 0,2
Хива 58,7 70,8 12,1 37,9 40,8 2,9 100 91,3 -8,7
Ташкент 100 97,5 -2,5 100 100 0 94,6 96,1 1,5

Тенденции показывают рост подключения к централизованной системе канализации в 
городах: Шахрисабз (+34,2 п.п.), Каттакурган (+31,6 п.п.), Ахангаран (+22,2 п.п.), Нурафшон 
(+20,9 п.п.). Рост обеспеченности может быть связан со строительством новых канализационных 
сетей и модернизацией существующих систем. Однако отмечено снижение обеспеченности 
канализацией в городах: Алмалык (-3,7 п.п.), Ангрен (-2,2 п.п.), Карши (-2,7 п.п.). Это может 
свидетельствовать об ухудшении состояния канализационных сетей или росте населения без 
соответствующего расширения инфраструктуры.

Анализ газификации показывает снижение обеспеченности в крупных городах: Наманган 
(-23,2 п.п.), Андижан (-18,2 п.п.), Коган (-13,5 п.п.). Основные причины могут включать перебои в 
поставках газа, перераспределение ресурсов и рост потребления, превышающий возможности 
инфраструктуры. В то же время в некоторых городах газификация значительно улучшилась: 
Каттакурган (+40,1 п.п.), Нурафшон (+29,6 п.п.), Ахангаран (+23,4 п.п.). Эти результаты могут 
быть следствием программ расширения газовых сетей и улучшения энергообеспечения 
регионов. Инженерная инфраструктура городов Узбекистана претерпела существенные 
изменения в 2016–2023 годах. Некоторые города, такие как Нурафшон, Ахангаран и 
Каттакурган, демонстрируют явный прогресс в водоснабжении, канализации и газификации, что 
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может быть связано с приоритетными инвестициями. Однако в ряде крупных городов (Карши, 
Джизак, Наманган, Андижан) наблюдается снижение обеспеченности жизненно важными 
ресурсами, что требует дополнительных мер по модернизации инфраструктуры. Выявленные 
диспропорции в развитии инфраструктуры подчеркивают необходимость комплексного 
подхода к модернизации инженерных сетей с учетом индивидуальных особенностей каждого 
города.

Проведенный анализ данных, представленных в таблице 2, позволяет выявить 
существенные различия в уровне обеспеченности коммунальной инфраструктурой между 
городами Узбекистана. На фоне положительной динамики в отдельных населенных пунктах 
сохраняются проблемы в других, что свидетельствует о неравномерности территориального 
развития и различной эффективности реализуемых программ.

Дальнейшее исследование направлено на выявление факторов, определяющих 
уровень комфортности городской среды, и на формирование кластеров городов с учетом их 
инфраструктурных особенностей и устойчивости.

С учетом различий в обеспеченности городов коммунальными ресурсами, следующим 
этапом исследования стала кластеризация городов Узбекистана по уровню комфортности 
городской среды. Для этого применен метод кластерного анализа, позволяющий объединить 
города в группы на основе сходства их инфраструктурных и социально-экономических 
характеристик.

Цель кластеризации – не только структурировать города по уровню развития, но и выявить 
типологические особенности, требующие дифференцированного подхода к управлению и 
развитию городской среды (табл. 2).

Таблица 2. Кластеризация городов Узбекистана по интегральному индексу обеспеченности 
коммунальной инфраструктуры.

№ 
п/п Город

Индекс 
обеспечен

ности
Кластер № 

п/п Город
Индекс 

обеспечен
ности

Кластер

1 Ташкент 0,979 I (высокий) 11 Термез 0,803 II 
(средний)

2 Бухара 0,984 I (высокий) 12 Гулистан 0,827 II 
(средний)

3 Фергана 0,952 I (высокий) 13 Газган 0,488 III (низкий)

4 Самарканд 0,907 II (средний) 14 Шахризабз 0,492 III (низкий)

5 Навоий 0,930 II (средний) 15 Хива 0,565 III (низкий)

6 Ургенч 0,891 II (средний) 16 Джизак 0,676 III (низкий)

7 Нукус 0,837 II (средний) 17 Карши 0,723 III (низкий)

8 Андижан 0,817 II (средний) 18 Маргилан 0,749 III (низкий)

9 Каттакурган 0,828 II (средний) 19 Кувасай 0,739 III (низкий)

10 Наманган 0,832 II (средний)

Представленные в таблице данные о кластерной принадлежности городов по уровню 
обеспеченности коммунальной инфраструктурой позволяют не только систематизировать 
полученные результаты, но и наглядно продемонстрировать различия между группами 
городов. Для лучшего восприятия распределения интегрального индекса по уровням 
комфортности была построена визуализация (рис. 2).
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Рисунок 2. Кластеризация городов Узбекистана по уровню обеспеченности коммунальной 
инфраструктурой в 2023 году.

Анализ диаграммы показывает, что города, входящие в кластер с высоким уровнем 
обеспеченности (I кластер), демонстрируют устойчивые позиции с индексами выше 0,95. Это, 
прежде всего, крупнейшие и стратегически важные города – Ташкент, Бухара и Фергана.

Во II кластер (средний уровень) вошли города с показателями от 0,80 до 0,93, среди которых 
Самарканд, Навоий, Андижан и др. Они характеризуются хорошими, но не сбалансированными 
темпами модернизации коммунальных систем.

Города III кластера демонстрируют наиболее уязвимые позиции – индекс обеспеченности 
в них ниже 0,75. Это свидетельствует о необходимости целенаправленных усилий по развитию 
инфраструктуры в таких населенных пунктах, как Газган, Джизак, Шахризабз, Кувасай и др.

Таким образом, результаты кластеризации позволили выделить три группы городов 
по уровню обеспеченности базовой коммунальной инфраструктурой, что отражает 
неоднородность пространственного развития в Узбекистане. Полученные данные служат 
основой для выработки дифференцированных управленческих решений, направленных на 
устранение диспропорций и обеспечение равного доступа населения к базовым услугам. 
Особенно актуально это для городов с низкими индексами, где необходимы целевые 
инвестиции и программы модернизации. 

В Ы В О Д Ы  И  П Р Е Д Л О Ж Е Н И Я 
Проведенное исследование позволило получить обоснованную картину уровня 

обеспеченности коммунальной инфраструктурой в крупных и средних городах Узбекистана. 
На основе интегральной оценки и кластерного анализа установлены значительные различия 
между регионами по уровню доступа населения к воде, канализации и газу.

Так, города I кластера (Ташкент, Бухара, Фергана) демонстрируют стабильную и 
высокую обеспеченность базовыми услугами, что свидетельствует о приоритетности их 
развития в государственной политике. А вот, II кластер включает города с умеренной, но 
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несбалансированной обеспеченностью, где инфраструктурные решения часто отстают от 
роста населения и урбанизационных процессов.  Относительно, городов III кластера (Газган, 
Кувасай, Джизак и др.) можно сказать, что они нуждаются в системных мерах поддержки, 
так как уровень их обеспеченности существенно ниже, что может сдерживать их социально-
экономическое развитие.

Рекомендации и предложения:
- разработка региональных программ развития коммунальной инфраструктуры с 

приоритетным финансированием городов III кластера;
- внедрение механизмов мониторинга и оценки эффективности коммунальных услуг 

с использованием цифровых платформ, что обеспечит прозрачность и оперативность 
управленческих решений;

- расширение государственно-частного партнерства для привлечения инвестиций в 
модернизацию водо-, газо- и канализационных сетей в средних и малых городах;

- интеграция показателей комфортности среды в стратегические документы 
территориального развития, что позволит учитывать инфраструктурную обеспеченность при 
планировании новых проектов и распределении ресурсов;

- повышение институционального потенциала местных органов власти через обучение, 
обмен опытом и внедрение «умных» управленческих решений в сфере ЖКХ;

Таким образом, повышение устойчивости и комфортности городской среды в 
Узбекистане требует комплексного и адресного подхода, с учетом специфики территорий, их 
инфраструктурных потребностей и потенциала для развития.
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