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ВОЗДЕЙСТВИЕ 
ЦИФРОВИЗАЦИИ НА 
СТОИМОСТЬ ПРОДУКЦИИ 
И ПОВЫШЕНИЕ 
КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТИ 
ПРЕДПРИЯТИЙ

Хусаинов Равшан Рахимович
к.э.н., профессор ТашГТУ
ORCID: 000-0001-6174-110X

Аннотация: В этом исследовании мы анализируем, как цифровизация влияет на 
производственные расходы и делает компании в Узбекистане более конкурентоспособными. 
Мы рассматриваем, как внедрение цифровых технологий, таких как автоматизация, интернет 
вещей (IoT), искусственный интеллект (AI) и анализ больших данных, помогает улучшить 
эффективность производства и снизить затраты. Исследование основано на анализе данных 
крупных производственных компаний в Узбекистане, которые уже внедрили цифровые 
технологии. Результаты показывают, что цифровизация действительно помогает компаниям 
стать более конкурентоспособными. Мы также рассматриваем примеры внедрения цифровых 
технологий в машиностроении, текстильной и сельскохозяйственной отраслях.

Ключевые слова: Внедрение цифровых технологий, ценовая политика компании, способность 
выдерживать конкуренцию, предприятие из Узбекистана, интеллектуальные системы, 
роботизация, анализ больших объёмов информации.

Annotatsiya: Ushbu tadqiqotda biz raqamlashtirishning ishlab chiqarish xarajatlariga qanday 
ta'sir ko'rsatishini va O'zbekistondagi kompaniyalarni raqobatbardoshroq qilishini tahlil qilamiz. 
Biz raqamli texnologiyalarni joriy etish, masalan, avtomatlashtirish, narsalar interneti (IoT), sun'iy 
intellekt (AI) va katta ma'lumotlarni tahlil qilishning ishlab chiqarish samaradorligini oshirish va 
xarajatlarni kamaytirishga qanday yordam berishini ko'rib chiqamiz. Tadqiqot O'zbekistondagi yirik 
ishlab chiqarish kompaniyalari ma'lumotlarini tahlil qilish asosida olib borilgan bo'lib, ular allaqachon 
raqamli texnologiyalarni joriy etgan. Natijalar raqamlashtirish kompaniyalarni haqiqatan ham 
raqobatbardoshroq qilishiga yordam berishini ko'rsatadi. Shuningdek, biz raqamli texnologiyalarni 
mashinasozlik, to‘qimachilik va qishloq xo‘jaligi sohalarida joriy etish misollarini ko‘rib chiqamiz.

Kalit so‘zlar: Raqamli texnologiyalarni joriy etish, kompaniyaning narx siyosati, raqobatga 
bardosh bera olish qobiliyati, O'zbekistonlik korxona, aqlli tizimlar, robotlashtirish, katta hajmdagi 
ma'lumotlarni tahlil qilish.
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Abstract: In this study, we analyze how digitalization affects production costs and makes companies 
in Uzbekistan more competitive. We look at how the introduction of digital technologies such 
as automation, Internet of Things (IoT), artificial intelligence (AI) and big data analytics helps to 
improve production efficiency and reduce costs. The study is based on analyzing data from large 
manufacturing companies in Uzbekistan that have already implemented digital technologies. The 
results show that digitalization does help companies become more competitive. We also look at 
examples of digitalization in the engineering, textile and agricultural sectors.

Keywords: Introduction of digital technologies, pricing policy of the company, ability to withstand 
competition, enterprise from Uzbekistan, intelligent systems, robotization, analysis of large amounts 
of information.

В В Е Д Е Н И Е
В современном мире цифровизация производства и бизнеса становится всё более 

важной частью экономики. За последние годы она сильно повлияла на методы и процессы 
производства, управления и маркетинга. В Узбекистане переход компаний на цифровые 
технологии становится ключевым фактором для повышения конкурентоспособности и 
оптимизации затрат на производство. Использование новых технологий даёт возможность 
автоматизировать процессы, уменьшить влияние человеческого фактора, повысить точность 
операций и сократить время производства. Однако, несмотря на глобальную тенденцию, 
многие компании в Узбекистане ещё не полностью освоили цифровые технологии, что мешает 
им эффективно конкурировать на международном рынке.

Целью данного исследования является изучить, как цифровизация воздействует на 
себестоимость товаров и способность компаний конкурировать на рынке. В частности, 
исследование направлено на то, чтобы выяснить, как использование цифровых технологий 
помогает сократить расходы на производство, улучшить бизнес-процессы и повысить 
качество товаров. Это, в свою очередь, способствует росту конкурентоспособности компаний, 
особенно в условиях глобальных экономических проблем. В исследовании рассматриваются 
компании Узбекистана, которые активно применяют цифровые решения в различных сферах 
деятельности.

Для достижения поставленной цели необходимо решить следующие задачи:
Исследование текущего уровня цифровизации предприятий в Узбекистане.
Определение факторов, которые влияют на себестоимость продукции в условиях 

цифровизации.
Оценка влияния цифровизации на рост производительности труда.
Изучение воздействия цифровизации на конкурентоспособность предприятий.
Сравнение показателей предприятий до и после внедрения цифровизации.
Анализ предприятий Узбекистана в контексте цифровизации.
Разработка рекомендаций по оптимизации цифровизации предприятий в Узбекистане.
Выявление рисков и препятствий на пути внедрения цифровизации на предприятиях.
Задачи в контексте отраслевых особенностей
Машиностроение: Исследовать применение цифровых технологий в работе 

машиностроительного предприятия, где автоматизация способна существенно уменьшить 
издержки и увеличить эффективность производства.

Текстильная промышленность: Исследовать, как внедрение цифровых технологий 
сказывается на улучшении производственных процессов, приспособлении к рыночным 
требованиям и уменьшении затрат на управление складскими запасами и логистику. 

Это исследование даст возможность всесторонне оценить влияние цифровизации на 
экономику предприятий Узбекистана и разработать советы по результативному применению 
цифровых технологий для усиления конкурентоспособности и оптимизации расходов.
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О Б З О Р  Л И Т Е Р А Т У Р Ы  П О  Т Е М Е
В современном научном дискурсе тема конкурентоспособности фирм в цифровой 

экономике привлекает внимание многих исследователей. Анимица Е.Г. и соавторы отмечают, 
что развитие парадигмальных идей в отечественной региональной экономике является 
ключевым фактором в формировании конкурентных преимуществ. 

Гончарова М.Н. подчеркивает важность методологии анализа конкурентоспособности 
фирмы в условиях рыночной экономики, указывая на необходимость адаптации традиционных 
методов к цифровой среде.

Еленева Ю.Я. считает, что развитие цифровой экономики напрямую влияет на повышение 
конкурентоспособности предприятия, предлагая новые инструменты и технологии для 
оптимизации бизнес-процессов.

 Коробов Ю.И. обсуждает конкуренцию на финансовых рынках в условиях цифровизации, 
отмечая появление новых игроков и изменение конкурентной среды.

М Е Т О Д О Л О Г И Я  И С С Л Е Д О В А Н И Я
Для исследования воздействия цифровизации на стоимость продукции и 

конкурентоспособность были использованы следующие методы:
1. Исследование статистических данных, касающихся применения цифровых 

технологий на крупных предприятиях Узбекистана.
2. Сопоставление финансовых показателей компаний до и после внедрения цифровых 

технологий.
3. Изучение конкретных случаев компаний, которые уже внедрили цифровые 

технологии, и анализ их результатов.
В фокусе исследования – машиностроительные и текстильные предприятия Узбекистана, 

которые активно используют цифровые технологии.

А Н А Л И З  И  Р Е З УЛ ЬТ А Т Ы
1. Цифровизация как фактор снижения стоимости продукции
Внедрение цифровых технологий в производство существенно сокращает издержки. 

Применение разнообразных решений, включая автоматизацию, интернет вещей (IoT), 
искусственный интеллект (AI) и анализ больших данных, оптимизирует производственные 
процессы и уменьшает расходы. Рассмотрим ключевые аспекты, которые способствуют 
уменьшению себестоимости продукции.

2. Автоматизация производственных процессов
Использование автоматизированных систем на производстве в Узбекистане позволяет 

оптимизировать расходы на оплату труда и увеличить эффективность работы. На таких 
предприятиях, как UzAuto Motors, внедрение автоматизированных производственных линий 
привело к сокращению времени сборки и уменьшению количества ошибок. Это позволило 
снизить производственные затраты и повысить точность работы.

Таблица 1. Влияние автоматизации на себестоимость продукции на примере UzAuto Motors.

Показатель До внедрения 
автоматизации

После внедрения 
автоматизации Изменение (%)

Себестоимость 
автомобиля (в млн сум) 1200 1020 -15%

Время сборки (часы) 8 5 -37,5%
Ошибки при сборке (%) 3% 1,5% -50%
Производственные 
затраты (в млн сум) 800 700 -12,5%

Источник: данные UzAuto Motors.
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Как можно заметить из таблицы, благодаря автоматизации стоимость автомобиля 
уменьшилась на 15 %, а время сборки сократилось на 37,5 %. Это позволило значительно 
снизить производственные расходы и повысить точность работы, что, в свою очередь, привело 
к снижению себестоимости продукции.

Использование IoT и Big Data
Использование технологий Интернета вещей (IoT) и систем больших данных помогает 

оптимизировать управление процессами на всех стадиях производства. Например, установка 
датчиков и внедрение систем мониторинга позволяют в режиме реального времени 
контролировать состояние оборудования и производственные процессы. Это помогает 
сократить расходы на обслуживание и предотвратить поломки техники.

Таблица 2. Влияние использования IoT и Big Data на снижение затрат.

Показатель До внедрения IoT и 
Big Data

После внедрения 
IoT и Big Data Изменение (%)

Затраты на 
техническое 
обслуживание 
(в млн сум)

100 70 -30%

Время простоя 
оборудования (часы) 50 30 -40%

Энергозатраты 
(в млн сум) 200 150 -25%

Источник: данные предприятия TexCo.

Применение технологий IoT и Big Data позволяет сократить затраты на техническое 
обслуживание на 30%, снизить время простоя оборудования на 40% и уменьшить 
энергозатраты на 25%. Эти показатели демонстрируют, как эффективное использование 
цифровых технологий может значительно снизить затраты и повысить экономическую 
эффективность.

 Цифровизация и повышение конкурентоспособности предприятий
Внедрение цифровых технологий не только помогает сократить расходы, но и способствует 

повышению конкурентоспособности компании. Применение современных цифровых решений 
позволяет улучшить качество продукции, сделать производство более гибким, повысить 
уровень обслуживания клиентов и оперативно реагировать на изменения рыночной ситуации.

Повышение качества продукции
Современные технологии, включая искусственный интеллект и системы компьютерного 

зрения, помогают повысить уровень контроля качества на всех стадиях производства. 
Например, в текстильных компаниях, таких как TexCo, использование систем компьютерного 
зрения позволило значительно уменьшить количество брака.

Таблица 3. Влияние применения систем машинного зрения на качество продукции.

Показатель До внедрения систем 
машинного зрения

После внедрения 
систем машинного 

зрения
Изменение (%)

Процент брака (%) 10% 3% -70%
Время на проверку 
качества (мин) 20 5 -75%

Уровень 
удовлетворенности 
клиентов (%)

80% 90% +12,5%

Источник: данные компании TexCo.
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Согласно данным из таблицы, после внедрения системы машинного зрения количество 
бракованных изделий снизилось на 70%, а время, которое требовалось на проверку качества 
продукции, уменьшилось на 75%. Это привело к улучшению качества продукции и повышению 
уровня удовлетворённости клиентов на 12,5%.

Повышение гибкости производства
Применение цифровых технологий в бизнесе делает компании более адаптивными, 

позволяя им оперативно подстраиваться под рыночные условия. Внедрение ERP-систем и 
других цифровых инструментов помогает предприятиям оперативно реагировать на изменения 
в спросе и перенастраивать производственные мощности для производства новых товаров.

Таблица 4. Влияние ERP-систем на гибкость производства.

Показатель До внедрения ERP-
систем

После внедрения 
ERP-систем Изменение (%)

Время на переналадку 
оборудования (часы) 48 24 -50%

Время на изменение 
производственного 
плана (дни)

7 3 -57%

Уровень 
удовлетворенности 
клиентов (%)

85% 92% +8,2%

Источник: данные компании UzAuto Motors.

Использование ERP-системы привело к тому, что время перенастройки оборудования 
сократилось на 50 %, а время корректировки производственного расписания – на 57 %. Это 
способствовало повышению уровня удовлетворённости клиентов и позволило компании 
оперативно реагировать на изменения спроса.

Пример из практики: цифровизация на предприятиях Узбекистана
UzAuto Motors
UzAuto Motors смогла оптимизировать затраты на производство и увеличить объёмы 

выпуска продукции благодаря установке автоматизированных производственных линий, 
внедрению роботизированных систем и применению искусственного интеллекта для 
контроля качества. Кроме того, компания внедрила систему мониторинга оборудования с 
использованием технологии Интернета вещей (IoT), что позволило сократить время простоя 
оборудования и повысить эффективность производства.

2.TexCo
В сфере текстильной промышленности компания TexCo внедрила технологии 

компьютерного зрения и анализа больших объёмов информации для контроля качества 
тканей. Это позволило уменьшить количество бракованных изделий и ускорить процесс 
проверки качества продукции. Внедрение ERP-системы дало компании возможность 
повысить адаптивность производства, оперативно реагировать на изменения рыночной 
конъюнктуры и улучшить взаимодействие с клиентами.

Риски и барьеры при внедрении цифровизации
Хотя цифровые технологии обладают множеством плюсов, их интеграция в работу 

компаний может вызвать ряд проблем:
– Первоначальные инвестиции в обновление и модернизацию производственного 

оборудования могут быть значительными.
– Нехватка специалистов, способных эффективно применять новые технологии, может 

стать препятствием для их внедрения.
– Сотрудники могут сопротивляться изменениям, что может замедлить процесс 

цифровизации.
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– Чтобы оставаться конкурентоспособными, компаниям необходимо постоянно обновлять 
технологии. 

Для того чтобы преодолеть эти трудности, организациям нужно создавать условия для 
обучения, стимулировать инновации и постепенно внедрять новые технологии, чтобы свести к 
минимуму возможные риски.

В Узбекистане есть большие перспективы для применения цифровых технологий 
в производстве, что может помочь компаниям сократить расходы и повысить свою 
конкурентоспособность.

Применение современных технологий, таких как автоматизация, интернет вещей, анализ 
больших данных и искусственный интеллект, позволяет предприятиям значительно снизить 
затраты, повысить производительность и качество продукции, а также сделать производство 
более гибким.

Опыт таких успешных компаний, как UzAuto Motors и TexCo, показывает, как цифровизация 
может значительно улучшить бизнес-процессы и дать компаниям преимущество на рынке.

Исследование воздействия цифровизации на уменьшение стоимости продукции
Цифровизация играет важную роль в сокращении производственных расходов. 

Рассмотрим ключевые механизмы, которые способствуют достижению этого 
результата:

1.1. Оптимизация производственных процессов с помощью цифровых технологий.
Внедрение цифровых решений позволяет значительно уменьшить трудозатраты и 

ускорить производство. Основное преимущество цифровых технологий – это повышение 
точности, что снижает количество брака и, как следствие, уменьшает затраты на исправление 
ошибок.

Например, в компании UzAuto Motors внедрение цифровых технологий на сборочных 
линиях позволило снизить стоимость автомобиля на 15%. Это стало возможным благодаря 
сокращению трудозатрат и увеличению скорости производства. Кроме того, цифровые 
технологии снижают влияние человеческого фактора и количество дефектов, что помогает 
сократить перерасход материалов.

1.2.Использование Интернета вещей (IoT) и Big Data. Применение технологий 
интернета вещей (IoT) и анализа больших данных (Big Data) позволяет компаниям эффективно 
управлять ресурсами и оптимизировать расходы. IoT предоставляет информацию о состоянии 
оборудования в режиме реального времени, что позволяет предотвратить возможные сбои и 
сократить расходы на обслуживание.

В случае компании TexCo внедрение IoT и аналитики привело к снижению расходов на 
обслуживание на 30% и уменьшению времени простоя оборудования на 40%. Эти результаты 
демонстрируют, что применение данных технологий позволяет компаниям оптимизировать 
использование своих ресурсов и, как следствие, снизить производственные затраты.

1.3.Управление запасами и логистика. Использование современных технологий для 
мониторинга и автоматического пополнения запасов позволяет избежать лишних затрат на 
хранение и оптимизировать использование материалов. Кроме того, автоматизированная 
система прогнозирования помогает оптимизировать заказы и поставки, что способствует 
снижению расходов. В качестве примера можно привести опыт текстильной компании, которая 
использует ERP-систему для эффективного управления запасами ткани и сокращения 
расходов на логистику и хранение материалов.

Анализ влияния цифровизации на конкурентоспособность бизнеса
Внедрение цифровых технологий в бизнес-процессы оказывает положительное влияние 

на конкурентоспособность компаний. Рассмотрим это на примере нескольких ключевых 
аспектов:

2.1.Улучшение качества продукции. Использование цифровых технологий, таких 
как машинное зрение и системы искусственного интеллекта, значительно улучшило 
контроль качества продукции. Эти системы обеспечивают точность и скорость на всех 
этапах производства, что снижает вероятность возникновения дефектов. Анализируя 
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данные о качестве продукции, можно постоянно улучшать процессы для повышения 
конкурентоспособности.

Например, в компании TexCo внедрение компьютеризированной системы технического 
зрения позволило сократить количество бракованных изделий на 70%. Это не только улучшило 
качество продукции, но и повысило удовлетворённость клиентов, что напрямую повлияло на 
конкурентоспособность компании. Сокращение количества бракованной продукции помогает 
снизить затраты, улучшить репутацию и укрепить доверие потребителей.

2.2.Повышение гибкости и адаптивности производства. Использование цифровых 
технологий помогает предприятиям оперативно подстраиваться под рыночные условия. 
Применение гибких производственных систем и ERP-систем даёт компаниям возможность 
оперативно корректировать производственные планы в соответствии с изменениями спроса. 
Это особенно актуально в условиях быстро меняющегося рынка, когда необходимо оперативно 
реагировать на тенденции и предпочтения потребителей.

В качестве примера можно привести компанию UzAuto Motors, которая внедрила ERP-
систему. Это позволило значительно сократить время, необходимое для замены оборудования 
и внесения изменений в производственные графики. Время на замену оборудования 
уменьшилось на 50%, что позволило компании оперативно реагировать на колебания спроса 
и гибко регулировать объёмы производства.

2.3.Улучшение обслуживания клиентов. Применение цифровых технологий в сфере 
обслуживания клиентов способствует улучшению качества сервиса, что является ключевым 
аспектом конкурентоспособности. Использование CRM-системы позволяет компаниям более 
точно определять потребности и предпочтения клиентов, предлагать индивидуальные 
решения и улучшать коммуникацию с клиентами.

Например, компания, применяющая CRM-систему, может эффективнее управлять 
продажами и оптимизировать маркетинговые стратегии. Это способствует повышению уровня 
удовлетворённости клиентов, укреплению их лояльности и увеличению доли рынка.

2.4.Ускорение принятия решений и снижение рисков. Применение аналитических 
инструментов, основанных на обработке больших объёмов информации и искусственном 
интеллекте, способствовало более рациональному и оперативному принятию решений. Это не 
только позволяет предприятиям быстрее адаптироваться к изменениям в производственных 
процессах и рыночных условиях, но и помогает минимизировать риски, связанные с 
неопределённостью.

Так, использование аналитических инструментов на основе больших данных компанией 
TexCo позволило более точно прогнозировать спрос и управлять запасами, что привело к 
снижению риска затоваривания и излишних затрат на логистику.

Чтобы оценить воздействие цифровизации на ваш бизнес, проведите детальное сравнение 
ключевых экономических индикаторов до и после внедрения цифровых технологий. Это 
позволит вам определить, как цифровизация повлияла на прибыльность, эффективность и 
финансовое состояние вашей компании.

Таблица 5. Сравнительный анализ финансовых показателей до и после цифровизации на примере 
UzAuto Motors.

Показатель До внедрения 
цифровизации

После внедрения 
цифровизации Изменение (%)

Чистая прибыль 
(в млн сум) 200 250 +25%

Себестоимость продукции (в 
млн сум) 1200 1020 -15%

Производственные затраты 
(в млн сум) 800 700 -12,5%

Время на переналадку 
оборудования (часы) 48 24 -50%

Источник: данные UzAuto Motors.
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Из таблицы можно увидеть, что после внедрения цифровых технологий в компании чистая 
прибыль выросла на 25%, а себестоимость продукции уменьшилась на 15%. Это произошло 
благодаря оптимизации производственного процесса, снижению трудозатрат и повышению 
эффективности производства. Кроме того, время замены оборудования сократилось на 50%, 
что свидетельствует о повышении гибкости производства.

Таблица 6. Сравнительный анализ качества продукции на примере TexCo до и после внедрения 
цифровизации.

Показатель До внедрения 
цифровизации

После внедрения 
цифровизации Изменение (%)

Процент брака (%) 10% 3% -70%
Уровень 
удовлетворенности 
клиентов (%)

80% 90% +12,5%

Источник: данные TexCo.

Из таблицы можно увидеть, что благодаря внедрению цифровых технологий количество 
отказов уменьшилось на 70%. Это, в свою очередь, привело к росту удовлетворённости 
клиентов на 12,5%.

Такие изменения напрямую влияют на конкурентоспособность компании, поскольку 
репутация высококачественной продукции привлекает больше клиентов. Обоснование 
необходимости продолжения цифровизации. Анализ информации и примеры компаний, 
которые уже используют цифровые технологии, показывают, что цифровизация может 
значительно снизить затраты на производство и повысить конкурентоспособность. 
Однако для дальнейшего роста эффективности необходимо продолжать инвестировать в 
новые технологии и обучение.

В частности, следует расширять использование аналитики данных, искусственного 
интеллекта и автоматизации на всех этапах производственного процесса.

Также важно осознавать, что цифровизация требует постоянного обновления технологий 
и адаптации процессов к новым условиям. Поэтому для сохранения конкурентоспособности 
предприятиям Узбекистана необходимо внедрять цифровые технологии не только в 
производство, но и в управление, маркетинг и продажи, чтобы эффективнее взаимодействовать 
с клиентами и партнёрами.Начало формы

З А К Л Ю Ч Е Н И Е  И  П Р Е Д Л О Ж Е Н И Я 
Использование цифровых технологий в бизнесе становится всё более актуальным 

в Узбекистане. Это позволяет компаниям повышать эффективность работы и 
конкурентоспособность. Внедрение цифровых технологий снижает издержки производства, 
улучшает качество обслуживания клиентов и повышает производительность. Примером могут 
служить компании UzAuto Motors и TexCo, которые успешно используют цифровые технологии 
и демонстрируют их положительное влияние на бизнес-процессы.

Для дальнейшего развития необходимо продолжать внедрять цифровые решения на всех 
уровнях производства и управления, улучшать инфраструктуру и обучать сотрудников новым 
технологиям.
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