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НАПРАВЛЕНИЯ СОВЕРШЕНСТВОВАНИЯ 
УПРАВЛЕНИЯ МИГРАЦИОННЫМИ 
ПРОЦЕССАМИ В РЕСПУБЛИКЕ УЗБЕКИСТАН 
НА ОСНОВЕ ЦИФРОВЫХ ТЕХНОЛОГИЙ
Ёкубжон Тохиров
независимый соискатель 
Э-почта: tohirov.2505@gmail.com

Аннотация. В тезисе рассмотрены приоритетные направления совершенствования управления миграционными процессами 
в Республике Узбекистан на основе применения цифровых технологий. Научно обоснована необходимость формирования 
единой интегрированной информационной среды, обеспечивающей сбор, обработку и анализ данных о внутренних и внешних 
миграционных потоках. Раскрыты возможности применения искусственного интеллекта, технологий больших данных, 
электронных государственных услуг и цифровых профилей трудовых мигрантов. Разработаны предложения и рекомендации, 
направленные на повышение прозрачности, оперативности и результативности государственного управления в сфере 
миграции, а также на усиление защиты прав и законных интересов граждан, осуществляющих трудовую деятельность за 
рубежом.

Ключевые слова: миграция, трудовая миграция, цифровые технологии, цифровая платформа, искусственный интеллект, 
большие данные, государственное управление, электронные услуги, прогнозирование, цифровой профиль.

Annotatsiya. Mazkur tezisda raqamli texnologiyalarni qo‘llash asosida O‘zbekiston Respublikasida migratsiya jarayonlarini bosh-
qarishni takomillashtirishning ustuvor yo‘nalishlari yoritilgan. Ichki va tashqi migratsiya oqimlariga oid ma’lumotlarni yig‘ish, qayta 
ishlash va tahlil qilish imkonini beruvchi yagona integratsiyalashgan axborot muhitini shakllantirish zarurati ilmiy jihatdan asoslangan. 
Sun’iy intellekt, katta ma’lumotlar texnologiyalari, elektron davlat xizmatlari hamda mehnat migrantlarining raqamli profillaridan foy-
dalanish imkoniyatlari ochib berilgan. Migratsiya sohasidagi davlat boshqaruvining shaffofligi, tezkorligi va natijadorligini oshirish, 
shuningdek, xorijda mehnat faoliyatini amalga oshirayotgan fuqarolarning huquqlari hamda qonuniy manfaatlarini himoya qilishni 
kuchaytirishga qaratilgan taklif va tavsiyalar ishlab chiqilgan.

Kalit so‘zlar: migratsiya, mehnat migratsiyasi, raqamli texnologiyalar, raqamli platforma, sun’iy intellekt, katta ma’lumotlar, davlat 
boshqaruvi, elektron xizmatlar, prognozlash, raqamli profil.

Abstract. This thesis examines the priority areas for improving the management of migration processes in the Republic of Uzbekistan 
through the application of digital technologies. The necessity of developing a unified and integrated information environment for col-
lecting, processing, and analysing data on internal and external migration flows is scientifically substantiated. The potential applications 
of artificial intelligence, big data technologies, electronic public services, and digital profiles of labour migrants are explored. Proposals 
and recommendations are developed to enhance the transparency, responsiveness, and effectiveness of public administration in the field 
of migration, as well as to strengthen the protection of the rights and legitimate interests of citizens engaged in employment abroad.

Keywords: migration, labour migration, digital technologies, digital platform, artificial intelligence, big data, public administration, 
electronic services, forecasting, digital profile.

В В Е Д Е Н И Е
Миграционные процессы являются важным фактором социально-экономического развития 

государства и оказывают непосредственное влияние на рынок труда, занятость населения, уровень 
доходов домохозяйств, демографическую ситуацию и развитие человеческого капитала. Для Республики 
Узбекистан особое значение имеет трудовая миграция, поскольку определённая часть экономически 
активного населения рассматривает временную занятость за рубежом как одну из возможностей 
повышения доходов, приобретения профессионального опыта и улучшения качества жизни.

Вместе с тем эффективное регулирование миграционных процессов требует комплексного 
учёта социальных, экономических и правовых факторов. Особое внимание необходимо уделять 
обеспечению официального трудоустройства, повышению уровня правовой защищённости мигрантов, 
совершенствованию деятельности посреднических организаций, приведению квалификации граждан 
в соответствие с требованиями зарубежных работодателей, а также созданию благоприятных условий 
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для реинтеграции лиц, вернувшихся на родину. В современных условиях дальнейшее развитие 
административных механизмов управления миграцией позволит более оперативно учитывать изменения 
на международном рынке труда и своевременно принимать необходимые управленческие решения.

О С Н О В Н А Я  Ч А С Т Ь
Одним из наиболее перспективных направлений повышения эффективности миграционной политики 

является широкое внедрение цифровых технологий. Цифровизация создаёт условия для перехода от 
разрозненного учёта отдельных миграционных процессов к формированию единой системы управления, 
основанной на достоверных данных, эффективном межведомственном взаимодействии и прогнозной 
аналитике.

Первым направлением совершенствования управления миграционными процессами должно стать 
создание единой интегрированной цифровой платформы. В настоящее время сведения о мигрантах, 
вакансиях, профессиональной подготовке, пересечении государственной границы, трудовых договорах 
и предоставленных государственных услугах формируются различными организациями. Усиление 
интеграции соответствующих информационных систем позволит сформировать целостное представление 
о миграционных процессах и повысить обоснованность принимаемых решений.

Единая цифровая платформа должна обеспечивать взаимодействие государственных органов, 
образовательных учреждений, дипломатических представительств, консульских служб, частных агентств 
занятости, страховых организаций и зарубежных работодателей. Посредством данной платформы 
граждане смогут получать актуальную информацию о доступных вакансиях, требованиях работодателей, 
условиях труда, размере заработной платы, порядке оформления документов, а также о возможных 
особенностях и условиях трудоустройства за рубежом.

Вторым направлением является формирование цифрового профиля трудового мигранта. Такой 
профиль может включать сведения об образовании, квалификации, трудовом опыте, уровне владения 
иностранными языками, прохождении профессионального обучения, наличии медицинского страхования 
и ранее заключённых трудовых договорах. Использование цифрового профиля позволит повысить точность 
подбора вакансий и обеспечить более полное соответствие предлагаемой работы профессиональным 
знаниям, навыкам и возможностям граждан.

При этом доступ к персональным данным должен предоставляться исключительно уполномоченным 
организациям при строгом соблюдении требований законодательства в области защиты персональной 
информации. Цифровизация управления миграционными процессами должна осуществляться на основе 
принципов законности, конфиденциальности, информационной безопасности и целевого использования 
данных. Её основной задачей является повышение качества государственных услуг и обеспечение 
правовой, социальной и экономической защищённости мигрантов.

Третьим направлением является применение искусственного интеллекта и технологий больших 
данных для прогнозирования миграционных потоков. Аналитические модели могут учитывать показатели 
занятости и безработицы в регионах, уровень средней заработной платы, демографическую структуру 
населения, востребованность отдельных профессий, динамику денежных переводов и тенденции развития 
зарубежных рынков труда.

На основе обработки указанных данных становится возможным прогнозирование предполагаемого 
количества граждан, планирующих выезд за рубеж, определение наиболее востребованных направлений 
трудовой миграции и выявление профессиональных компетенций, необходимых потенциальным 
работодателям. Это позволит заблаговременно разрабатывать и реализовывать программы 
профессионального обучения, языковой подготовки и переподготовки граждан с учётом актуальных 
потребностей рынка труда.

Использование прогнозной аналитики также будет способствовать выявлению регионов с 
повышенной миграционной активностью. На основе полученных результатов государственные органы 
смогут реализовывать адресные меры по созданию новых рабочих мест, развитию предпринимательства 
и расширению программ профессионального образования. В результате цифровые технологии будут 
применяться не только для учёта граждан, выезжающих за рубеж, но и для формирования дополнительных 
возможностей занятости и устойчивого социально-экономического развития регионов.

Четвёртым направлением выступает развитие электронных государственных услуг на основе 
принципа «единого окна». Гражданин, планирующий трудоустройство за рубежом, должен иметь 
возможность в электронном формате пройти регистрацию, выбрать подходящую вакансию, проверить 
сведения о работодателе, получить консультацию, пройти необходимую подготовку, заключить трудовой 
договор и оформить страхование.

Особое значение имеет создание электронного реестра проверенных зарубежных работодателей 
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и частных агентств занятости. В данном реестре целесообразно размещать сведения о наличии 
соответствующей лицензии, продолжительности деятельности организации, выполнении договорных 
обязательств, количестве трудоустроенных граждан, результатах рассмотрения обращений и соблюдении 
установленных требований. Создание такого реестра повысит прозрачность рынка посреднических услуг 
и позволит гражданам принимать более обоснованные и безопасные решения при выборе работодателя 
или агентства занятости.

Пятым направлением является внедрение электронных трудовых договоров. Договор, заключённый 
между трудовым мигрантом и зарубежным работодателем, должен регистрироваться в единой цифровой 
системе и быть доступным гражданину через персональный электронный кабинет. Такой механизм 
обеспечит сохранность документа, повысит прозрачность трудовых отношений, минимизирует 
вероятность необоснованного изменения условий труда и упростит защиту прав мигранта при 
возникновении трудовых споров.

Шестым направлением является цифровое сопровождение граждан на всех этапах миграционного 
цикла. Система управления миграционными процессами должна охватывать подготовку к выезду, 
пребывание за рубежом и возвращение гражданина в Республику Узбекистан. В период нахождения за 
границей трудовые мигранты должны иметь постоянный доступ к мобильным сервисам, предназначенным 
для получения консульской, юридической, социальной и информационной помощи.

Посредством специализированного мобильного приложения гражданам могут направляться 
своевременные уведомления об изменениях в законодательстве страны пребывания, сроках действия 
документов, правилах регистрации, возможностях профессионального обучения, а также контактных 
данных дипломатических представительств и консульских учреждений. В чрезвычайных ситуациях 
данное приложение может использоваться в качестве эффективного инструмента оперативной связи с 
уполномоченными государственными органами.

После возвращения гражданина в Республику Узбекистан цифровая система должна обеспечивать 
его последовательное включение в программы социальной и экономической реинтеграции. Сведения о 
приобретённых знаниях, профессиональных навыках, трудовом опыте и финансовых возможностях могут 
использоваться для подбора подходящих вакансий, организации профессионального обучения, развития 
предпринимательских компетенций и предоставления соответствующих мер государственной поддержки.

Важным условием эффективного применения цифровых технологий является обеспечение 
межведомственного информационного взаимодействия. Государственным органам целесообразно 
использовать единые классификаторы, унифицированные стандарты обмена данными и надёжные 
механизмы электронной идентификации. Последовательная интеграция информационных систем 
позволит избежать дублирования сведений, повысить качество данных и обеспечить согласованность 
управленческих решений в сфере миграции.

Для оценки результативности цифрового управления миграционными процессами необходимо 
сформировать комплексную систему показателей. К числу основных индикаторов могут быть отнесены 
доля граждан, трудоустроенных за рубежом на законных основаниях, продолжительность оформления 
документов, количество заключённых электронных трудовых договоров, уровень удовлетворённости 
пользователей электронными услугами, количество выявленных случаев ненадлежащего оказания 
посреднических услуг, а также доля возвратившихся мигрантов, обеспеченных занятостью или 
вовлечённых в предпринимательскую деятельность.

З А К Л Ю Ч Е Н И Е  И  Р Е К О М Е Н Д А Ц И И
Таким образом, применение цифровых технологий способно существенно повысить качество 

управления миграционными процессами в Республике Узбекистан. Создание единой цифровой платформы, 
формирование цифрового профиля трудового мигранта, внедрение технологий искусственного 
интеллекта, электронных трудовых договоров и прогнозной аналитики обеспечат переход к более 
прозрачной, адресной и ориентированной на потребности граждан модели государственного управления.

Предлагаемые механизмы позволят расширить возможности законной и безопасной трудовой 
миграции, усилить защиту трудовых и социальных прав граждан, повысить эффективность 
профессиональной и языковой подготовки, а также обеспечить более рациональное использование 
человеческого капитала. При этом цифровая трансформация системы управления миграционными 
процессами должна сопровождаться последовательным совершенствованием нормативно-правовой 
базы, повышением цифровой грамотности населения, развитием межведомственного сотрудничества и 
строгим соблюдением требований информационной безопасности и защиты персональных данных.
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