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RAQAMLI IQTISODIYOT SHAROITIDA KREATIV 
XIZMATLAR BOZORINING RIVOJLANISH 
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Annotatsiya. Mazkur maqolada raqamli iqtisodiyot sharoitida kreativ xizmatlar bozorining shakllanishi, rivojlanish ten-
densiyalari va istiqbollari tadqiq etilgan. Kreativ xizmatlar zamonaviy iqtisodiyotda bilim, intellektual kapital, innovatsiya 
va raqamli texnologiyalar uyg‘unligiga asoslangan, yuqori qo‘shilgan qiymat yaratadigan faoliyat turi sifatida namoyon 
bo‘lmoqda. Tadqiqotda kreativ iqtisodiyotning nazariy asoslari, raqamlashtirishning kreativ xizmatlar bozoriga ta’siri, plat-
forma iqtisodiyoti, sun’iy intellekt, raqamli kontent, dizayn, media, reklama, dasturiy ta’minot va audiovizual xizmatlarn-
ing rivojlanish xususiyatlari tahlil qilindi. Tadqiqot metodologiyasi tizimli, qiyosiy, institutsional, statistik va kontent-tahlil 
usullariga asoslandi. Xalqaro ilmiy adabiyotlar, xalqaro tashkilotlar hisobotlari hamda O‘zbekistonning kreativ iqtisodiyot 
va raqamli rivojlanishga oid strategik hujjatlari o‘rganildi. Tadqiqot natijasida kreativ xizmatlar bozorining rivojlanishiga 
ta’sir qiluvchi beshta asosiy omil: raqamli infratuzilma, inson kapitali, platforma iqtisodiyoti, innovatsion texnologiyalar va 
institutsional qo‘llab-quvvatlash aniqlandi. Shuningdek, O‘zbekiston sharoitida kreativ xizmatlar bozorini rivojlantirishning 
institutsional-iqtisodiy modeli taklif qilindi.

Kalit so‘zlar: kreativ iqtisodiyot, kreativ xizmatlar, raqamli iqtisodiyot, raqamli platformalar, kreativ industriya, sun’iy intel-
lekt, inson kapitali, innovatsiya, raqamli kontent, O‘zbekiston.

Аннотация. В данной статье исследуются процессы формирования, тенденции развития и перспективы рынка 
креативных услуг в условиях цифровой экономики. Креативные услуги в современной экономике выступают 
как вид деятельности, основанный на сочетании знаний, интеллектуального капитала, инноваций и цифровых 
технологий, создающий высокую добавленную стоимость. В исследовании проанализированы теоретические 
основы креативной экономики, влияние цифровизации на рынок креативных услуг, особенности развития 
платформенной экономики, искусственного интеллекта, цифрового контента, дизайна, медиа, рекламы, 
программного обеспечения и аудиовизуальных услуг. Методология исследования основана на использовании 
системного, сравнительного, институционального, статистического методов и контент-анализа. Изучены 
международная научная литература, отчёты международных организаций, а также стратегические документы 
Узбекистана в области креативной экономики и цифрового развития. В результате исследования выявлены пять 
основных факторов, влияющих на развитие рынка креативных услуг: цифровая инфраструктура, человеческий 
капитал, платформенная экономика, инновационные технологии и институциональная поддержка. Кроме того, 
предложена институционально-экономическая модель развития рынка креативных услуг в условиях Узбекистана.

Ключевые слова: креативная экономика, креативные услуги, цифровая экономика, цифровые платформы, 
креативная индустрия, искусственный интеллект, человеческий капитал, инновации, цифровой контент, 
Узбекистан.

Abstract. This article examines the formation, development trends, and prospects of the creative services market in the 
context of the digital economy. In the modern economy, creative services are emerging as a type of activity based on 
the combination of knowledge, intellectual capital, innovation, and digital technologies that generates high added value. 
The study analyzes the theoretical foundations of the creative economy, the impact of digitalization on the creative ser-
vices market, and the development characteristics of the platform economy, artificial intelligence, digital content, design, 
media, advertising, software, and audiovisual services. The research methodology is based on systematic, comparative, 
institutional, and statistical methods, as well as content analysis. International academic literature, reports of international 
organizations, and strategic documents of Uzbekistan related to the creative economy and digital development were 
examined. The study identifies five key factors influencing the development of the creative services market: digital infra-
structure, human capital, the platform economy, innovative technologies, and institutional support. In addition, an institu-
tional and economic model for the development of the creative services market in Uzbekistan is proposed.

Keywords: creative economy, creative services, digital economy, digital platforms, creative industries, artificial intelli-
gence, human capital, innovation, digital content, Uzbekistan.
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K I R I S H
So‘nggi yillarda raqamli texnologiyalarning iqtisodiyotning barcha tarmoqlariga chuqur kirib borishi 

natijasida iqtisodiy qiymat yaratishning an’anaviy mexanizmlari tubdan o‘zgarmoqda. Raqamli platformalar, 
sun’iy intellekt, bulutli texnologiyalar, katta ma’lumotlar, virtual reallik va boshqa texnologiyalar yangi biznes 
modellarining shakllanishiga olib kelmoqda. Mazkur transformatsiya jarayonida kreativ xizmatlar bozori alohida 
ahamiyat kasb etmoqda. Chunki kreativ xizmatlarning asosiy resursi moddiy kapital emas, balki bilim, ijodkorlik, 
intellektual kapital va innovatsion g‘oyalar hisoblanadi [1].

Kreativ iqtisodiyot tushunchasi dastlab madaniy va ijodiy faoliyat bilan bog‘liq bo‘lgan bo‘lsa, raqamlashtirish 
natijasida uning chegaralari sezilarli darajada kengaydi. Bugungi kunda kreativ xizmatlar tarkibiga reklama, 
grafik va sanoat dizayni, dasturiy ta’minot, raqamli marketing, kino va animatsiya, musiqa, videoo‘yinlar, 
arxitektura, media, kontent yaratish va boshqa ko‘plab faoliyat turlari kiradi [2].

Howkins kreativ iqtisodiyotning asosiy resursi sifatida inson ijodkorligini ko‘rsatib, intellektual mulk 
yaratish va undan iqtisodiy qiymat olish jarayonini kreativ iqtisodiyotning markaziy elementi sifatida baholaydi 
[3]. UNCTAD tomonidan olib borilgan tadqiqotlarda esa kreativ iqtisodiyot global iqtisodiy o‘sish, bandlik va 
innovatsiyalarni rag‘batlantiruvchi muhim yo‘nalishlardan biri sifatida e’tirof etiladi [4].

Raqamli iqtisodiyot kreativ xizmatlar bozorining geografik chegaralarini ham o‘zgartirdi. Avvallari kreativ 
xizmat ko‘rsatuvchi shaxs yoki kompaniya asosan mahalliy bozorda faoliyat yuritgan bo‘lsa, bugungi kunda 
raqamli platformalar orqali global mijozlarga xizmat ko‘rsatish imkoniyatiga ega. Freelance platformalar, 
elektron tijorat, ijtimoiy tarmoqlar, streaming xizmatlar va raqamli marketpleyslar kreativ mahsulotlarning 
xalqaro bozorga chiqishini sezilarli darajada osonlashtirmoqda.

Shu bilan birga, sun’iy intellekt texnologiyalarining tez rivojlanishi kreativ xizmatlar bozorida yangi 
imkoniyatlar bilan bir qatorda muayyan muammolarni ham yuzaga keltirmoqda. Generativ AI grafik dizayn, 
matn yaratish, musiqa, video va reklama kontentlarini ishlab chiqish jarayonlarini avtomatlashtirmoqda. Bu 
esa kreativ mutaxassislarning mehnat unumdorligini oshirishi bilan birga, intellektual mulk, mualliflik huquqi va 
kreativ mehnatning kelajakdagi shakllari bo‘yicha yangi savollarni yuzaga chiqarmoqda.

O‘zbekistonda ham raqamli iqtisodiyot va kreativ industriya rivojlanishi uchun muayyan institutsional 
sharoitlar shakllanmoqda. “O‘zbekiston — 2030” strategiyasida raqamli iqtisodiyot, innovatsiya, xizmatlar 
sektori va inson kapitalini rivojlantirishga alohida e’tibor qaratilgan [5].

Mavzuning dolzarbligi shundan iboratki, O‘zbekistonda kreativ xizmatlar bozorining salohiyati yuqori 
bo‘lsa-da, uning raqamli iqtisodiyot bilan integratsiyasi, institutsional mexanizmlari va xalqaro bozorga chiqish 
imkoniyatlarini kompleks tadqiq etish zarurati mavjud.

Tadqiqotning maqsadi raqamli iqtisodiyot sharoitida kreativ xizmatlar bozorining rivojlanish tendensiyalarini 
aniqlash, uning rivojlanishiga ta’sir qiluvchi omillarni baholash hamda O‘zbekiston sharoitida kreativ xizmatlar 
bozorini rivojlantirish istiqbollarini belgilashdan iborat.

M A V Z U G A  O I D  A D A B I Y O T L A R  S H A R H I
Kreativ xizmatlar bozorining rivojlanishi zamonaviy raqamli iqtisodiyotning muhim tarkibiy yo‘nalishlaridan 

biri sifatida xorijiy va mahalliy tadqiqotchilar e’tiborini tortmoqda. Xorijiy olim R. Florida kreativ sinf konsepsiyasini 
ilgari surib, iqtisodiy rivojlanishda ijodkorlik, bilim va inson kapitalining ahamiyatini asoslaydi [2]. Muallifning 
ushbu qarashlari kreativ xizmatlarning asosiy resursi moddiy kapital emas, balki kreativ salohiyat ekanligini 
tushuntirishda muhimdir. Bizning fikrimizcha, mazkur yondashuv O‘zbekiston sharoitida yoshlarning kreativ va 
raqamli kompetensiyalarini rivojlantirish zaruratini nazariy jihatdan asoslaydi.

J. Howkins kreativ iqtisodiyotning markaziy resursi sifatida inson ijodkorligini ko‘rsatib, g‘oyalarni intellektual 
mulkka va iqtisodiy qiymatga aylantirish jarayonini kreativ iqtisodiyotning asosiy mexanizmi sifatida talqin qiladi 
[3]. Bizningcha, ushbu konsepsiya raqamli platformalar rivojlanayotgan sharoitda kreativ xizmatlarni eksport 
qilinadigan iqtisodiy mahsulot sifatida baholash imkonini beradi.

UNCTAD tadqiqotlarida kreativ iqtisodiyot global iqtisodiy o‘sish, bandlik va innovatsiyalarni 
rag‘batlantiruvchi muhim yo‘nalish sifatida baholanadi [4]. Ushbu yondashuv kreativ xizmatlarning nafaqat 
madaniy, balki iqtisodiy va eksport salohiyatiga ega ekanligini ko‘rsatadi. Muallif fikricha, O‘zbekiston uchun 
mazkur imkoniyatlardan foydalanish kreativ xizmatlar eksportini kengaytirish va yoshlar bandligini oshirishga 
xizmat qilishi mumkin.

UNESCO kreativ industriyalarni madaniyat, innovatsiya va barqaror rivojlanish bilan bog‘liq holda tadqiq 
etadi [6]. OECD esa kreativ odamlar, hududlar va industriyalarning iqtisodiy rivojlanishdagi roliga e’tibor qaratadi 
[9]. Bizningcha, ushbu qarashlar kreativ xizmatlar bozorini rivojlantirishda faqat texnologik infratuzilmani emas, 
balki kreativ muhit va inson kapitalini ham shakllantirish zarurligini ko‘rsatadi.

Mahalliy manbalar orasida “O‘zbekiston — 2030” strategiyasi raqamli iqtisodiyot, innovatsiya, xizmatlar 
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sektori va inson kapitalini rivojlantirishning strategik asoslarini belgilaydi [5]. Muallif fikricha, ushbu yo‘nalishlarni 
kreativ industriyalar bilan integratsiyalash O‘zbekistonda kreativ xizmatlar bozorining institutsional va iqtisodiy 
salohiyatini oshirish imkonini beradi.

Umuman, adabiyotlar tahlili kreativ xizmatlarning rivojlanishi inson kapitali, raqamli platformalar, 
innovatsiya, intellektual mulk va institutsional qo‘llab-quvvatlashning o‘zaro ta’siriga bog‘liqligini ko‘rsatadi. 
Shu bilan birga, O‘zbekiston sharoitida mazkur omillarning yagona iqtisodiy model doirasidagi o‘zaro bog‘liqligi 
yetarlicha kompleks o‘rganilmagan. Mazkur ilmiy bo‘shliq tadqiqotning asosiy yo‘nalishini belgilaydi.

T A D Q I Q O T  M E T O D O L O G I YA S I
Tadqiqotda kreativ xizmatlar bozorining raqamli iqtisodiyot sharoitidagi rivojlanish xususiyatlarini kompleks 

o‘rganish uchun bir nechta ilmiy metodlardan foydalanildi.
Birinchidan, tizimli tahlil metodi orqali kreativ xizmatlar bozori iqtisodiy tizimning alohida segmenti sifatida 

emas, balki raqamli texnologiyalar, inson kapitali, innovatsiya, intellektual mulk va platforma iqtisodiyoti bilan 
o‘zaro bog‘langan tizim sifatida o‘rganildi.

Ikkinchidan, qiyosiy tahlil metodi yordamida kreativ iqtisodiyotning xalqaro rivojlanish tendensiyalari va 
O‘zbekiston sharoitidagi rivojlanish imkoniyatlari taqqoslandi. Bunda UNCTAD [4], UNESCO [6] va World Bank 
[7] tadqiqotlaridagi nazariy va statistik yondashuvlardan foydalanildi.

Uchinchidan, institutsional tahlil yordamida O‘zbekistonda kreativ industriya va raqamli iqtisodiyotni 
rivojlantirishga qaratilgan davlat siyosati, strategik hujjatlar va institutsional mexanizmlar o‘rganildi.

To‘rtinchidan, kontent-tahlil usuli orqali kreativ iqtisodiyot, raqamli xizmatlar va innovatsion faoliyatga oid 
ilmiy maqolalar, xalqaro hisobotlar hamda strategik hujjatlar o‘rganildi. Tahlil jarayonida “creative economy”, 
“creative services”, “digital platform”, “digital content”, “innovation”, “intellectual property” va “human capital” 
kabi asosiy kategoriyalar ajratib olindi.

Beshinchidan, deskriptiv-statistik tahlil yordamida kreativ xizmatlar bozorining asosiy iqtisodiy indikatorlari 
va rivojlanish tendensiyalari umumlashtirildi.

Oltinchidan, SWOT-tahlil yordamida O‘zbekiston kreativ xizmatlar bozorining kuchli va zaif tomonlari, 
imkoniyatlari va tahdidlari aniqlandi.

Yettinchidan, strukturaviy-funksional modellashtirish yordamida kreativ xizmatlar bozorining rivojlanish 
mexanizmi ishlab chiqildi. Ushbu modelda raqamli infratuzilma, inson kapitali, platformalar, intellektual mulk va 
institutsional qo‘llab-quvvatlash o‘rtasidagi bog‘liqlik asosiy element sifatida qabul qilindi.

Mazkur metodlarning kombinatsiyasi kreativ xizmatlar bozorini texnologik, iqtisodiy, institutsional va ijtimoiy 
jihatlarni birlashtirgan holda o‘rganish imkonini berdi.

T A H L I L  V A  N A T I J A L A R
Tadqiqot natijalari raqamli iqtisodiyot sharoitida kreativ xizmatlar bozorining rivojlanishi an’anaviy xizmat 

ko‘rsatish modelidan platformaviy va global modelga o‘tish bilan tavsiflanishini ko‘rsatdi.
Bugungi kunda kreativ xizmatlar bozorining asosiy xususiyati — ishlab chiqaruvchi va iste’molchi o‘rtasidagi 

geografik masofaning ahamiyati kamayishidir. Masalan, O‘zbekistonda faoliyat yurituvchi grafik dizayner yoki 
dasturchi xorijiy mijozga masofadan turib xizmat ko‘rsatishi mumkin. Natijada kreativ xizmatlar eksporti uchun 
yangi imkoniyatlar shakllanadi.

Kreativ xizmatlar bozorining rivojlanish tendensiyalarini quyidagi asosiy yo‘nalishlarga ajratish mumkin.
1. Platformalashuv. Raqamli platformalar kreativ xizmatlar bozorining asosiy infratuzilmasiga aylanmoqda. 

Frilans platformalar, ijtimoiy tarmoqlar, raqamli marketpleyslar va professional tarmoqlar kreativ mutaxassislarni 
global iste’molchilar bilan bog‘lamoqda.

Platformalashuvning iqtisodiy afzalligi tranzaksiya xarajatlarini kamaytirish va bozor axborotining tezkor 
almashinuvini ta’minlashdan iborat.

2. Kreativ xizmatlarning globallashuvi. Raqamli texnologiyalar kreativ xizmatlarni eksport qilinadigan 
mahsulotga aylantirmoqda. Dasturlash, grafik dizayn, animatsiya, video montaj, raqamli marketing, kopirayting 
va UX/UI dizayn kabi xizmatlar geografik jihatdan cheklanmagan holda ko‘rsatilishi mumkin.

Bu O‘zbekiston uchun yoshlar bandligini oshirish va xizmatlar eksportini rivojlantirishning muhim 
imkoniyatidir.

3. Sun’iy intellektning kreativ xizmatlarga kirib kelishi. Generativ sun’iy intellekt kreativ xizmatlar ishlab 
chiqarish jarayonini sezilarli darajada tezlashtirmoqda. AI yordamida matn, tasvir, musiqa, video, dizayn va 
marketing materiallarini ishlab chiqish mumkin.

Biroq bu jarayon kreativ mutaxassislarning kasbiy kompetensiyalariga yangi talablar qo‘yadi. Endilikda 
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mutaxassis nafaqat kreativ ko‘nikmaga, balki AI vositalaridan foydalanish kompetensiyasiga ham ega bo‘lishi 
kerak.

4. Raqamli kontent iqtisodiyotining rivojlanishi. YouTube, TikTok, Instagram va boshqa raqamli platformalar 
kontent ishlab chiqaruvchilar uchun mustaqil iqtisodiy faoliyat modelini shakllantirdi. Kontent yaratuvchilar 
reklama, obuna, homiylik va raqamli mahsulotlar orqali daromad olish imkoniyatiga ega bo‘lmoqda.

5. Intellektual mulkning iqtisodiy ahamiyatining oshishi. Kreativ xizmatlar bozorida asosiy aktiv ko‘pincha 
moddiy vositalar emas, balki brend, dizayn, dasturiy kod, musiqa, video, kontent va boshqa intellektual 
mahsulotlardir. Shu sababli mualliflik huquqi va intellektual mulkni himoya qilish kreativ iqtisodiyotning muhim 
institutsional shartiga aylanmoqda [4] (1-jadval).

1-jadval
Raqamli iqtisodiyot sharoitida kreativ xizmatlar bozorining asosiy rivojlanish tendensiyalari1

№ Tendensiya Asosiy texnologiya Iqtisodiy ta’siri O‘zbekiston uchun 
imkoniyat

1 Platformalashuv Raqamli platformalar, 
marketpleyslar

Tranzaksiya xarajatlarining 
kamayishi Global mijozlarga chiqish

2 Globallashuv Internet, bulutli texnologiyalar Xizmatlar eksportining oshishi Kreativ eksportni 
kengaytirish

3 AI integratsiyasi Generativ sun’iy intellekt Mehnat unumdorligining 
oshishi Yangi kreativ kasblar

4 Kontent iqtisodiyoti Ijtimoiy media, striming Yangi daromad manbalari Yoshlar tadbirkorligi

5 Intellektual mulk Raqamli mualliflik huquqi Nomoddiy aktivlar qiymatining 
oshishi

Kreativ brendlarni 
rivojlantirish

6 Masofaviy mehnat Bulutli texnologiyalar, hamkorlik 
vositalari

Mehnat bozorining 
globallashuvi

Bandlik va xizmatlar 
eksporti

Jadvaldan ko‘rinib turibdiki, kreativ xizmatlar bozorining raqamli transformatsiyasi nafaqat texnologik 
yangilanish, balki mehnat bozori, xizmatlar eksporti va tadbirkorlikning zamonaviy shakllarini rivojlantirishga 
xizmat qiluvchi muhim iqtisodiy jarayondir. Raqamli texnologiyalarning keng joriy etilishi kreativ xizmatlar uchun 
yangi bozorlarni shakllantirish, xalqaro mijozlar bilan hamkorlikni kengaytirish va yangi iqtisodiy qiymat yaratish 
imkoniyatlarini oshirmoqda.

O‘zbekiston kreativ xizmatlar bozorining institutsional imkoniyatlari.
O‘zbekistonda kreativ xizmatlar bozorini rivojlantirish uchun mavjud institutsional mexanizmlarni yanada 

takomillashtirish va yangi imkoniyatlarni kengaytirish muhim ahamiyatga ega.
Birinchidan, kreativ industriya subyektlarini identifikatsiya qilish va statistik hisobga olish tizimini yanada 

takomillashtirish orqali mazkur sohaning iqtisodiy salohiyatini aniq baholash, rivojlanish dinamikasini kuzatish 
va samarali boshqaruv qarorlarini shakllantirish imkoniyatlari kengayadi.

Ikkinchidan, kreativ sohada faoliyat yurituvchi yoshlar va startaplarni qo‘llab-quvvatlash maqsadida 
inkubatsiya va akseleratsiya markazlari tarmog‘ini kengaytirish maqsadga muvofiq. Bunday markazlar yangi 
kreativ g‘oyalarni biznes loyihalarga aylantirish, innovatsion tashabbuslarni rivojlantirish va yosh tadbirkorlarning 
bozor imkoniyatlaridan samarali foydalanishiga xizmat qiladi.

Uchinchidan, kreativ xizmatlar eksportini qo‘llab-quvvatlash uchun raqamli eksport platformalarini 
rivojlantirish muhim imkoniyatlardan biridir. Mazkur platformalar mahalliy kreativ mutaxassis va kompaniyalarning 
xalqaro mijozlarga chiqishini yengillashtirib, xizmatlar eksporti hajmini oshirishga xizmat qilishi mumkin.

To‘rtinchidan, oliy ta’lim tizimida dizayn, IT, marketing, media, animatsiya va biznes kompetensiyalarini 
integratsiyalovchi interdisiplinar ta’lim dasturlarini rivojlantirish kreativ iqtisodiyot uchun zamonaviy va ko‘p 
funksiyali mutaxassislar tayyorlash imkonini beradi.

Beshinchidan, intellektual mulkni himoya qilishning raqamli mexanizmlarini yanada takomillashtirish 
kreativ mahsulot va xizmatlarning iqtisodiy qiymatini oshirish, ijodiy faoliyat natijalarini samarali tijoratlashtirish 
hamda kreativ tadbirkorlikni rag‘batlantirish uchun muhim shart hisoblanadi.

Kreativ xizmatlar bozorining iqtisodiy rivojlanish modeli
Tadqiqot natijasida O‘zbekiston uchun quyidagi konseptual model taklif qilinadi:
Raqamli infratuzilma → Kreativ inson kapitali → Raqamli platformalar → Kreativ mahsulot → 

Intellektual mulk → Global bozor → Xizmatlar eksporti.
Mazkur modelda inson kapitali markaziy o‘rin egallaydi. Chunki kreativ iqtisodiyotda asosiy raqobat 

1	  Muallif tomonidan Howkins [3], UNCTAD [4], UNESCO [6] va World Bank [7] ma’lumotlari asosida ishlab chiqilgan.
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ustunligi texnologiyaning o‘zida emas, balki undan samarali foydalanib, yangi g‘oya va iqtisodiy qiymat yaratish 
qobiliyatida namoyon bo‘ladi.

Howkinsning kreativ iqtisodiyot haqidagi konsepsiyasiga ko‘ra, kreativlik iqtisodiy qiymat yaratishning 
mustaqil manbasiga aylanadi [3]. Shu sababli O‘zbekistonda kreativ xizmatlar bozorini rivojlantirish siyosatini 
yoshlarning ijodiy va raqamli kompetensiyalarini rivojlantirish bilan uyg‘unlashtirish muhim ahamiyat kasb etadi. 
Bu esa inson kapitalining sifatini oshirish va kreativ xizmatlarning xalqaro raqobatbardoshligini kuchaytirish 
uchun mustahkam asos yaratadi.

SWOT-tahlil natijalari. O‘zbekiston kreativ xizmatlar bozorining kuchli jihatlari sifatida yoshlar ulushining 
yuqoriligi, IT va raqamli xizmatlarga qiziqishning ortib borayotgani, internet infratuzilmasining kengayishi hamda 
mehnat xarajatlarining xalqaro bozorlarga nisbatan raqobatbardoshligi alohida ahamiyatga ega.

Rivojlantirish imkoniyatlari qatoriga kreativ industriya bo‘yicha statistik ma’lumotlar bazasini yanada 
takomillashtirish, xalqaro kreativ brendlarni shakllantirish, professional kompetensiyalarni rivojlantirish 
va intellektual mulkni tijoratlashtirish mexanizmlarini kengaytirish yo‘nalishlarini kiritish mumkin. Mazkur 
yo‘nalishlarning rivojlanishi kreativ xizmatlar bozorining institutsional salohiyatini yanada oshirishga xizmat 
qiladi.

Yangi imkoniyatlar sifatida global frilans bozorining kengayishi, AI texnologiyalarining rivojlanishi, kreativ 
xizmatlar eksportining o‘sishi, raqamli kontent bozorining kengayishi va xalqaro platformalarga chiqish 
imkoniyatlarining ortib borishini ko‘rsatish mumkin.

Rivojlanish istiqbollari esa AI texnologiyalari ta’sirida yangi kreativ kasblar va faoliyat yo‘nalishlarining 
shakllanishi, intellektual mulk huquqlarini himoya qilish mexanizmlarining takomillashuvi, raqamli 
platformalardan samarali va diversifikatsiyalangan foydalanish hamda global raqobat sharoitida O‘zbekiston 
kreativ xizmatlarining xalqaro raqobatbardoshligini oshirish bilan bog‘liq.

Shu asosda O‘zbekiston uchun kreativ xizmatlar bozorini rivojlantirishning “Creative Digital Uzbekistan — 
2030” konsepsiyasini ishlab chiqish maqsadga muvofiq. Ushbu konsepsiya kreativ ta’lim, raqamli platformalar, 
eksportni qo‘llab-quvvatlash, intellektual mulkni himoya qilish va innovatsion moliyalashtirish mexanizmlarini 
yagona tizimga birlashtirib, kreativ xizmatlar bozorining barqaror rivojlanishi uchun qulay institutsional va 
iqtisodiy muhitni shakllantirishga xizmat qilishi mumkin.

X U L O S A  V A  T A K L I F L A R
Tadqiqot natijalari raqamli iqtisodiyot sharoitida kreativ xizmatlar bozori iqtisodiy o‘sishning yangi 

manbalaridan biriga aylanayotganini ko‘rsatdi. Kreativ xizmatlarning asosiy xususiyati moddiy resurslardan 
ko‘ra bilim, kreativlik, intellektual kapital va raqamli texnologiyalarga tayanishidir.

Tadqiqot davomida kreativ xizmatlar bozorining beshta asosiy rivojlanish tendensiyasi — platformalashuv, 
globallashuv, sun’iy intellekt integratsiyasi, raqamli kontent iqtisodiyotining rivojlanishi va intellektual mulkning 
iqtisodiy ahamiyati oshishi aniqlandi.

O‘zbekiston sharoitida kreativ xizmatlar bozorini rivojlantirish katta iqtisodiy salohiyatga ega. Xususan, 
grafik va UX/UI dizayn, dasturlash, animatsiya, video ishlab chiqarish, raqamli marketing, media, arxitektura va 
kontent yaratish sohalarida xalqaro bozorga yo‘naltirilgan xizmatlar eksportini kengaytirish mumkin.

Buning uchun, avvalo, kreativ industriyalarni statistik hisobga olish tizimini takomillashtirish, kreativ 
startaplar uchun inkubatsiya va akseleratsiya markazlarini rivojlantirish, xalqaro raqamli platformalarga 
chiqishni qo‘llab-quvvatlash va intellektual mulkni himoya qilish mexanizmlarini kuchaytirish zarur.

Shuningdek, ta’lim tizimida IT + dizayn + biznes + marketing + kreativlik kompetensiyalarini birlashtiruvchi 
interdisiplinar dasturlarni rivojlantirish muhim. Chunki kelajakdagi kreativ mutaxassis nafaqat o‘z kasbiy 
yo‘nalishini, balki raqamli texnologiyalar va biznes mexanizmlarini ham yaxshi bilishi kerak.

Kelgusidagi tadqiqotlarda O‘zbekiston hududlari bo‘yicha Kreativ iqtisodiyot rivojlanish indeksini ishlab 
chiqish, kreativ xizmatlarning YaIM va bandlikka ta’sirini ekonometrik baholash, kreativ xizmatlar eksportining 
hududiy salohiyatini aniqlash hamda generativ AIning kreativ kasblar mehnat bozoriga ta’sirini empirik tadqiq 
qilish maqsadga muvofiq.

Umuman olganda, O‘zbekistonda kreativ xizmatlar bozorini rivojlantirish raqamli infratuzilma, kreativ inson 
kapitali, innovatsion platformalar, intellektual mulk va eksportga yo‘naltirilgan iqtisodiy siyosatning integratsiyasi 
asosida amalga oshirilishi lozim. Bunday yondashuv kreativ xizmatlarni ichki bozor uchun xizmat ko‘rsatuvchi 
segmentdan xalqaro raqamli xizmatlar eksportining muhim manbasiga aylantirish imkonini beradi.
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