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05.01.00 –	Axborot texnologiyalari, boshqaruv va kompyuter 
grafikasi

05.01.01 –	Muhandislik geometriyasi va kompyuter grafikasi. 
Audio va video texnologiyalari

05.01.02 –	Tizimli tahlil, boshqaruv va axborotni qayta ishlash
05.01.03 –	Informatikaning nazariy asoslari
05.01.04 – Hisoblash mashinalari, majmualari va kompyuter 

tarmoqlarining matematik va dasturiy ta’minoti
05.01.05 – Axborotlarni himoyalash usullari va tizimlari. Axborot 

xavfsizligi
05.01.06 – Hisoblash texnikasi va boshqaruv tizimlarining 

elementlari va qurilmalari
05.01.07 – Matematik modellashtirish
05.01.11 – Raqamli texnologiyalar va sun’iy intellekt
05.02.00 – Mashinasozlik va mashinashunoslik
05.02.08 – Yer usti majmualari va uchish apparatlari
05.03.02 – Metrologiya va metrologiya ta’minoti
05.04.01 – Telekommunikasiya va kompyuter tizimlari, 

telekommunikasiya tarmoqlari va qurilmalari. 
Axborotlarni taqsimlash

05.05.03 – Yorugʻlik texnikasi. Maxsus yoritish texnologiyasi
05.05.05 – Issiqlik texnikasining nazariy asoslari
05.05.06 – Qayta tiklanadigan energiya turlari asosidagi energiya 

qurilmalari
05.06.01 – Toʻqimachilik va yengil sanoat ishlab chiqarishlari 

materialshunosligi

05.08.03 – Temir yoʻl transportini ishlatish
05.08.06 – “Gʻildirakli va gusenisali mashinalar va ularni ishlatish” 

(texnika fanlari)
05.09.01 – Qurilish konstruksiyalari, bino va inshootlar
05.09.04 – Suv ta’minoti. Kanalizatsiya. Suv havzalarini 

muhofazalovchi qurilish tizimlari
10.00.06 – Qiyosiy adabiyotshunoslik, chog‘ishtirma tilshunoslik 

va tarjimashunoslik
10.00.04 – Yevropa, Amerika va Avstraliya xalqlari tili va adabiyoti
08.00.01 – Iqtisodiyot nazariyasi
08.00.02 – Makroiqtisodiyot
08.00.03 – Sanoat iqtisodiyoti
08.00.04 – Qishloq xo‘jaligi iqtisodiyoti
08.00.05 – Xizmat ko‘rsatish tarmoqlari iqtisodiyoti
08.00.06 – Ekonometrika va statistika
08.00.07 – Moliya, pul muomalasi va kredit
08.00.08 – Buxgalteriya hisobi, iqtisodiy tahlil va audit
08.00.09 – Jahon iqtisodiyoti
08.00.10 – Demografiya. Mehnat iqtisodiyoti
08.00.11 – Marketing
08.00.12 – Mintaqaviy iqtisodiyot
08.00.13 – Menejment
08.00.14 – Iqtisodiyotda axborot tizimlari va texnologiyalari
08.00.15 – Tadbirkorlik va kichik biznes iqtisodiyoti
08.00.16 – Raqamli iqtisodiyot va xalqaro raqamli integratsiya
08.00.17 – Turizm va mehmonxona faoliyati

Maʼlumot uchun, ОАК 
Rayosatining 2024-yil 28-avgustdagi 360/5-son qarori 

bilan “Dissertatsiyalar asosiy ilmiy natijalarini chop 
etishga tavsiya etilgan milliy ilmiy nashrlar ro‘yxati”ga 
texnika va iqtisodiyot fanlari bo‘yicha “Muhandislik va 

iqtisodiyot” jurnali ro‘yxatga kiritilgan.

M u a s s i s: “Tadbirkor va ishbilarmon” MChJ
H a m k o r l a r i m i z: 
1.	 Toshkent shahridagi G.V.Plexanov nomidagi Rossiya iqtisodiyot universiteti 
2.	 Toshkent davlat iqtisodiyot universiteti
3.	 Toshkent irrigatsiya va qishloq xo‘jaligini mexanizatsiyalash muhandislari instituti” milliy tadqiqot universiteti 
4.	 Islom Karimov nomidagi Toshkent davlat texnika universiteti
5.	 Muhammad al-Xorazmiy nomidagi Toshkent axborot texnologiyalari universiteti 
6.	 Toshkent davlat transport universiteti 
7.	 Toshkent arxitektura-qurilish universiteti
8.	 Toshkent kimyo-texnologiya universiteti
9.	 Jizzax politexnika instituti
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ЕГО АДАПТАЦИИ В УЗБЕКИСТАНЕ......................................................................................................................................35
Габбарова Ильмира Володиевна 
BALAND BINOLAR FASADLARINI PARDOZLASH TEXNOLOGIYALARINI EKSPLUATATSION 
ISHONCHLILIK VA XIZMAT MUDDATINI UZAYTIRISH ASOSIDA OPTIMALLASHTIRISH.................................41
Amirov Shavkat Rahmatullayevich
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ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ТУРИСТСКОГО ПОТЕНЦИАЛА БУХАРСКОЙ ОБЛАСТИ.....................................................48
Усманова Азиза Баходировна
PEREGONDAGI HARAKATNI BOSHQARISH TIZIMLARINI MIKROPROTSESSORLI TEXNOLOGIYALAR 
ASOSIDA TAKOMILLASHTIRILGAN TUZILMAVIY SXEMASINI ISHLAB CHIQISH................................................53
Xujamkulov Eldor G‘ayratjon o‘g‘li
INVESTITSIYALAR HAJMINI OSHIRISHGA QARATILGAN CHORA-TADBIRLAR VA ULARNI 
TAKOMILLASHTIRISH YO‘LLARI...............................................................................................................................................62
Alimova Dilafro‘z Tohir qizii
HUDUDLAR KESIMIDA AHOLI O‘SISHINING BANDLIK DARAJASIGA TA’SIRINI EKONOMETRIK 
BAHOLASH (O‘ZBEKISTON MISOLIDA).................................................................................................................................68
Xusniddinova Gulnoza Ulug‘bek qizi
QUYOSH FOTOELEKTRIK PANELLARI SAMARADORLIGIGA ATROF-MUHIT OMILLARI VA 
CHANGLANISHNING TA’SIRI HAMDA ULARNI KAMAYTIRISHGA QARATILGAN INNOVATSION 
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Botirov Bozorbek, Iskandarova Charos, Avazov Jonibek, Sultonov Abror 
O‘ZBEKISTON RESPUBLIKASI QISHLOQ XO‘JALIGINI RIVOJLANTIRISHNING HOZIRGI HOLATI TAHLILI... 	
.................................................................................................................................................................................................................74
Rajapov Xayrulla Bekdurdiyevich, Sharipova Lobar Umrbek qizi
INTERPOLATSION TIKLASH ALGORITMLARINING OCR ANIQLIGIGA TA’SIRINI BAHOLASH.......................82
Aliyev Nodirbek Hamidullo o‘g‘li
IKORXONALARDA KORPORATIV BOSHQARUVNI TAKOMILLASHTIRISHNING ZAMONAVIY 
YONDASHUVLARI VA INSTITUTSIONAL OMILLARI.........................................................................................................89
Muxtorova Shaxlo Farxodovna
O‘ZBEKISTONDA QAYTA TIKLANUVCHI ENERGIYA MANBALARINING RIVOJLANISH ISTIQBOLLARINI 
EKONOMETRIK PROGNOZLASH............................................................................................................................................101
Qo‘ziboyev Behzod Hamidovich
KPI-BASED PERFORMANCE MANAGEMENT AND ITS IMPACT ON EMPLOYEE PRODUCTIVITY.............106
Sultanova Kamila Mukhtorali kizi
SANOAT KORXONALARI IQTISODIY XAVFSIZLIGINI TA’MINLASHDA MARKETING VOSITALARIDAN 
FOYDALANISH AMALIYOTINI TAKOMILLASHTIRISH..................................................................................................111
Tursunxoʻjayev Sardor Jamoliddin oʻgʻli
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Turdikulova Moxira Maxmasharifovna
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Kaxorova Zamira Safaraliyevna
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Dehqonov Oyatillo Mansurbek o‘g‘li, Abduraxmanov Abdurashid Ataxanovich
VTULKA DETALINI ISHLAB CHIQARISHDA SHTAMPLASH TEXNOLOGIK JARAYONINI ISHLAB CHIQISH.... 	
..............................................................................................................................................................................................................143
Abdullayev Fatxulla, Xasanov Kamoliddin, Yolg‘ashova Madina, Jo‘rayev Muhiddin
JAHON MOLIYAVIY TIZIMINING TRANSFORMATSIYASI..............................................................................................147
Qobilova Nodira Qayumjon qizi, Normurodov X.E.
KORXONALARDA “TEJAMKOR ISHLAB CHIQARISH” KONSEPSIYASIDAN FOYDALANISHNING XORIJ 
TAJRIBASI.........................................................................................................................................................................................151
Mamasoliyev Gʻayratbek Maxamadyusupovich
HUDUDIY BARQARORLIKNI TAʼMINLASHDA MAHSULOT EKSPORTINI DIVERSIFIKATSIYALASH 
YOʻLLARI...........................................................................................................................................................................................156
Mamadjanova Tuyg‘unoy Axmadjanovna
PAXTA-TOʻQIMACHILIK KLASTERLARIDA ISHLAB CHIQARISHNI DIVERSIFIKATSIYA QILISH ASOSIDA 
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Yusupova Feruza Yoʻldoshevna
AHOLINING MOLIYAVIY SAVODXONLIGINI OSHIRISHDA MIKROLOYIHALARNING O‘RNI.........................166
Irgashev Anvar Farxodovich
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STRATEGIYALARI..........................................................................................................................................................................173
Raxmankulov Sherzod Shokirovich
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Дыскин Валерий Григорьевич, Курбанов Юнус Муртаза угли, Жубаназаров Ринат 
Шапагат Улы
RIVOJLANGAN DAVLATLARDA CHIQINDILARNI QAYTA ISHLASH TIZIMINING INSTITUTSIONAL 
ASOSLARI.........................................................................................................................................................................................184
O‘tbosarov Abrorbek Adxamjon o‘g‘li
DAVLAT ORGANLARI VA TASHKILOTLARI ICHKI AUDITORLARINING PROFESSIONAL AXLOQ 
QOIDALARINI ISHLAB CHIQISH.............................................................................................................................................189
Xamidova Zarifa Urol qizi
AUDIT JARAYONIDA DALIL OLISH VA UNING MUAMMOLARI..................................................................................196
Ro‘zmetov Mansur
OʻZBEKISTONDA IJTIMOIY TURIZMNI QOʻLLAB-QUVVATLASH MEXANIZMI VA ULARNING 
SAMARADORLIGI..........................................................................................................................................................................200
Shaydulova Marjona Alisher qizi
KORXONALARNING MOLIYAVIY HOLATINI IFODALOVCHI KO‘RSATKICHLAR VA ULARNING MOLIYAVIY 
TAHLILI AHAMIYATI....................................................................................................................................................................205
Rizoyev Farrux Hikmatilloyevich
NAMANGAN VILOYATIDA KICHIK SANOAT ZONALARIDA IQTISODIY SALOHIYATNI 
TAKOMILLASHTIRISH VA RIVOJLANTIRISH MASALALARI........................................................................................210
Turaboev Ibroxim Ismoil o‘g‘li
ISSIQLIK TEXNIKASIDA IKKILAMCHI BUG‘DAN FOYDALANISH SAMARADORLIGINI OSHIRISH............215
Komilova Nodira Abdirahmon qizi
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Юсупов Зойиржон Ровшан угли, Жумаев Улуғбек Нодирбекович
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GAMES ARE A POWERFUL TOOL FOR IMPROVING LANGUAGE LEARNING......................................................236
Kulakhmedova Gulnora Abdurahimovna
O‘ZBEKISTONDA TIJORAT BANKLARINING INNOVATSION XIZMATLARI ORQALI KAMBAG‘ALLIKNI 
KAMAYTIRISH................................................................................................................................................................................241
Azlarova Aziza Axrorovna
AVTOMOBIL SANOATIDA MAHALLIYLASHTIRISH JARAYONLARINI BOSHQARISH VA RISKLARNI 
KAMAYTIRISH MEXANIZMLARI.............................................................................................................................................248
Marufxanov Davron Hasanovich
O‘ZBEKISTONDA KICHIK BIZNES VA YOSHLAR TADBIRKORLIGINI RIVOJLANTIRISHNING YANGI 
IMKONIYATLARI: 2026-YIL ISLOHOTLARI VA ISTIQBOLLARI..................................................................................255
Isakjanova Saboxat Muhamedovna
MINTAQA IQTISODIYOTI VA SANOATNING RIVOJLANISHI O‘RTASIDAGI O‘ZARO BOG‘LIQLIKNING 
NAZARIY YONDASHUVLARI.....................................................................................................................................................263
Jalolova Muazzamxon Akbarjonovna
DINAMIK NARX SHAKLLANTIRISHNI JORIY ETISHDA ASOSIY MUAMMOLAR VA ULARNI HAL ETISH 
YO‘LLARI...........................................................................................................................................................................................268
Anvar Deberdiyev
RAQAMLI XIZMATLARNING O‘ZBEKISTON TASHQI SAVDO BALANSIDAGI O‘RNI..........................................272
Latipova Shaxnoza Maxmudovna, Normurodova Zuhra Orzimurod qizi
TURISTIK KORXONALAR INNOVATSION FAOLIYATINI MOLIYALASHTIRISH SAMARADORLIGINI 
BAHOLASHNING METODOLOGIK ASOSLARI...................................................................................................................278
Ruzibayeva Nargiza Xakimovna
IQTISODIY TIZIMDA TADBIRKORLIK VA TADBIRKORLIK QOBILIYATIGA YANGICHA YONDASHUV.......283
Tadjiev Bexzod Umidjanovich
OTMNI MOLIYAVIY TAʼMINLASHNING INNOVATSION MOLIYAVIY MODELLARI.............................................290
Tuxliyev Bozor Karimovich
TOG‘-KON SANOATI KORXONALARIDA TEXNOLOGIK TIZIMLARNI RIVOJLANTIRISHNING KONSEPTUAL 
ASOSLARI.........................................................................................................................................................................................293
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SAMARADORLIGINI OSHIRISH YO‘LLARI..........................................................................................................................298
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IQTISODIY KO‘RSATKICHLAR DINAMIKASINING EMPIRIK TAHLILI....................................................................303
Sharipova Shahlo Istamovna
METROLOGIYANING ILMIY-METODIK ASOSLARI VA UNING ZAMONAVIY RIVOJLANISH 
TENDENSIYALARI.........................................................................................................................................................................308
Maxmudov Dostonbek Soyibjon o‘g‘li
SANOAT KORXONALARIGA KIRITILGAN INVESTITSIYALAR SAMARADORLIGINING ILMIY-NAZARIY 
ASOSLARI.........................................................................................................................................................................................312
Mirzakulova Risolat Musurmankulovna
O‘ZBEKISTONDA RAQAMLI DAVLAT BOSHQARUVI TIZIMINI RIVOJLANTIRISHNING USTUVOR 
YO‘NALISHLARI.............................................................................................................................................................................317
Ibragimova Saodat, Mirhamidova Dilorom, Shagaipova Gulchehra
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KAPITALI ORQALI IJTIMOIY XARAJATLARNI BOSHQARISH......................................................................................323
Primova Nigora Ikrom qizi
GLOBAL BIZNESDA INNOVATSIYALARNING ROLI: YANGI TEXNOLOGIYALARNI JORIY ETISHGA 
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ABSTRACT. The article develops a DHR-Maturity integral index methodology for diagnosing digital HR analytics matu-
rity in non-state higher education institutions. Based on a systems approach, indicator decomposition, expert-evaluation 
logic, normalization, and multi-criteria aggregation, six dimensions are defined: data architecture and integration; data 
quality and governance; analytical capability and technology; integration into strategic decisions; human capital outcomes 
and economic value; and ethics and algorithmic fairness. The index is calculated on a 0–100 scale and interpreted across 
five maturity levels, from initial to predictive-transformational. A methodological example using hypothetical university data 
demonstrates its diagnostic capacity. The framework supports digital HR audits, prioritization of investments, and the 
establishment of a baseline for subsequent total cost of ownership, return on investment, and net present value assess-
ments.

Keywords: DHR-Maturity, digital HR analytics, maturity model, integral index, data quality, HRIS, analytical capability, 
algorithmic fairness, non-state higher education, digital audit.

ANNOTATSIYA. Maqolada nodavlat oliy ta’lim tashkilotlarida raqamli HR-analitika yetukligini diagnostika qilish uchun 
DHR-Maturity integral indeks metodikasi ishlab chiqilgan. Tizimli yondashuv, indikatorlarni dekompozitsiya qilish, ekspert 
baholash konsepsiyasi, normalizatsiya va ko‘p mezonli agregatsiya usullari asosida oltita o‘lchov: ma’lumotlar arxitektur-
asi va integratsiya, ma’lumotlar sifati va boshqaruvi, analitik salohiyat va texnologiya, strategik qarorlarga integratsiya, 
inson kapitali natijalari va iqtisodiy qiymat, etika va algoritmik xolislik shakllantirilgan. Indeks 0–100 ball oralig‘ida his-
oblanib, boshlang‘ich, fragmentar, boshqariladigan, integratsiyalashgan va prediktiv-transformatsion darajalarga ajrati-
ladi. Shartli nodavlat OTM ma’lumotlari asosidagi metodik misol indeksning diagnostik imkoniyatini ko‘rsatadi. Metodika 
raqamli HR-auditini o‘tkazish, ustuvor investitsiyalarni tanlash va keyingi TCO–ROI–NPV baholash uchun bazaviy holatni 
belgilashga xizmat qiladi.

Kalit so‘zlar: DHR-Maturity, raqamli HR-analitika, yetuklik modeli, integral indeks, ma’lumotlar sifati, HRIS, analitik salo-
hiyat, algoritmik xolislik, nodavlat oliy ta’lim, raqamli audit.

АННОТАЦИЯ.  статье разработана методика интегрального индекса DHR-Maturity для диагностики зрелости 
цифровой HR-аналитики в негосударственных организациях высшего образования. На основе системного 
подхода, декомпозиции индикаторов, концепции экспертного оценивания, нормализации и методов 
многокритериальной агрегации сформированы шесть измерений: архитектура и интеграция данных; качество 
данных и управление ими; аналитический потенциал и технологии; интеграция в процесс принятия стратегических 
решений; результаты в области человеческого капитала и экономическая ценность; этика и алгоритмическая 
объективность. Индекс рассчитывается по шкале от 0 до 100 баллов и подразделяется на пять уровней зрелости: 
начальный, фрагментарный, управляемый, интегрированный и предиктивно-трансформационный. Методический 
пример, основанный на условных данных негосударственной организации высшего образования, демонстрирует 
диагностические возможности индекса. Методика предназначена для проведения цифрового HR-аудита, 
определения приоритетных направлений инвестирования и формирования базового состояния для последующей 
оценки TCO–ROI–NPV.

Ключевые слова: DHR-Maturity, цифровая HR-аналитика, модель зрелости, интегральный индекс, качество 
данных, HRIS, аналитический потенциал, алгоритмическая объективность, негосударственное высшее 
образование, цифровой аудит.
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K I R I S H
Raqamli HR-analitika tizimini joriy etish bo‘yicha qaror qabul qilishdan oldin tashkilotning amaldagi 

tayyorgarlik darajasini aniqlash zarur. Aks holda, texnologik platforma xarid qilinadi, biroq ma’lumotlar sifati, 
integratsiya, xodimlar kompetensiyasi yoki boshqaruv reglamenti yetarli bo‘lmagani sababli tizim kutilgan 
natijani bermaydi. Shu ma’noda, raqamli yetuklik diagnostikasi investitsiyaning texnik talabi emas, balki 
iqtisodiy asoslashning boshlang‘ich bosqichidir.

Nodavlat oliy ta’lim tashkilotlarida HR ma’lumotlarining tarkibi murakkab: shtat va o‘rindoshlik, ish haqi, 
o‘quv yuklamasi, dars jadvali, ilmiy nashrlar, malaka oshirish, talabalar fikri, rekrutment, mehnat shartnomalari 
va xodimlar harakati turli tizimlarda yuritilishi mumkin. Har bir bazaning yangilanish davri, identifikatori va 
mas’ul bo‘linmasi turlicha bo‘lsa, analitik modelning aniqligi pasayadi. Natijada, tashkilot texnologik jihatdan 
raqamlashtirilgan ko‘rinsa-da, qarorlar ma’lumotga tayanmasligi mumkin.

Mavjud adabiyotlarda HR-analitika salohiyati ko‘pincha ma’lumotlar sifati, analitik kompetensiya va 
strategik harakat qobiliyati bilan izohlanadi (Minbaeva, 2018). Biroq nodavlat OTMning akademik xususiyatlari, 
iqtisodiy natija, etik nazorat va xalqaro hisobot talablarini yagona indeksda birlashtiradigan diagnostik metodika 
yetarli darajada ishlab chiqilmagan. Yetuklikni faqat dasturiy ta’minot soni yoki avtomatlashtirilgan jarayonlar 
ulushi bilan baholash tashkilotning real analitik qobiliyatini aks ettirmaydi.

Mazkur maqolaning maqsadi nodavlat oliy ta’lim tashkilotlarida raqamli HR-analitika yetukligini baholovchi 
DHR-Maturity integral indeksining indikatorlari, hisoblash algoritmi va talqin darajalarini ishlab chiqishdan iborat. 
Tadqiqot vazifalari: yetuklik o‘lchovlarini aniqlash; indikatorlarni normalizatsiya qilish; vaznlash va agregatsiya 
qoidalarini taklif etish; darajalarni chegaralash; metodik misol orqali diagnostik imkoniyatni ko‘rsatish; indeks 
natijasini investitsiya va yo‘l xaritasi bilan bog‘lash.

Tadqiqotning ilmiy yangiligi ma’lumotlar arxitekturasi, sifat, analitik salohiyat, boshqaruv qarori, iqtisodiy 
qiymat va algoritmik xolislikni yagona 0–100 ballik indeksga birlashtirish, “kritik minimum” qoidasi orqali bir 
o‘lchovdagi jiddiy zaiflikni umumiy yuqori ball bilan yashirishga yo‘l qo‘ymaslik hamda indeks natijasini TCO–
ROI–NPV baholashning bazaviy diagnostikasi sifatida qo‘llashdan iborat.

M A V Z U G A  O I D  A D A B I Y O T L A R  T A H L I L I
Yetuklik modeli tashkilotdagi ma’lum bir qobiliyatning rivojlanish bosqichlarini izchil darajalarga ajratadi. 

Bunday modelning amaliy qiymati tashkilotlarni oddiy reytinglashda emas, mavjud holat bilan maqsadli holat 
o‘rtasidagi bo‘shliqni aniqlash va investitsiya ustuvorligini belgilashda namoyon bo‘ladi. HR-analitika kontekstida 
yetuklik “hisobot tayyorlash”dan “prognoz va optimallashtirish”gacha bo‘lgan evolyutsiyani, shuningdek, 
ma’lumot, texnologiya, kompetensiya va boshqaruvning uyg‘unligini ifodalaydi.

Marler va Boudreau HR-analitika bo‘yicha ishonchli dalillar kamligi, ta’riflar va natijalar o‘rtasidagi uzilish 
mavjudligini ko‘rsatadi (Marler & Boudreau, 2017). Bu holat yetuklikni faqat texnik funksiyalar bo‘yicha emas, 
analitikaning boshqaruv qarori va tashkilot natijasiga ta’siri orqali baholash zarurligini bildiradi. Tursunbayeva 
va hammualliflar people analyticsning qiymat takliflari ko‘p bo‘lsa-da, ularning amaliy dalillari cheklanganini va 
etik masalalar yetarli yoritilmaganini qayd etadi (Tursunbayeva et al., 2018).

Minbaeva inson kapitali analitikasini tashkiliy qobiliyat sifatida talqin qilib, uch asosiy o‘lchovni ajratadi: 
yuqori sifatli ma’lumotlar, analitik kompetensiya va strategik harakat qobiliyati (Minbaeva, 2018). Mazkur 
uchlik DHR-Maturity modelining yadrosini tashkil etadi, biroq nodavlat oliy ta’lim sharoitida unga ma’lumotlar 
arxitekturasi, iqtisodiy qiymat va etik xolislik o‘lchovlarini qo‘shish zarur. Chunki akademik mehnat natijalari 
ko‘p o‘lchovli, shaxsga doir ma’lumotlar sezgir va analitik qarorlar xodimlar huquqlariga ta’sir qilishi mumkin.

ISO 30414:2025 inson kapitali hisobotining asosiy yo‘nalishlarini — ishchi kuchi tarkibi, xarajatlar, 
unumdorlik, rekrutment, mobillik, turnover, ko‘nikmalar, farovonlik, etika va boshqalarni — tizimlashtiradi. Ushbu 
standart DHR-Maturity indikatorlarini shakllantirishda ko‘rsatkichlar qamrovi, aniqligi, taqqoslanuvchanligi va 
audit qilinuvchanligi uchun tayanch beradi. Biroq standart yetuklik indeksini bevosita bermaydi; u tashkilotning 
qaysi bosqichda ekanini aniqlash uchun metodik agregatsiya bilan to‘ldirilishi kerak.

Raqamli transformatsiya bo‘yicha mahalliy tadqiqotlarda ham baholash algoritmlari va tayyorlik 
ko‘rsatkichlari taklif etilgan. Sadikov oliy ta’lim monitoringida raqamlashtirilganlik darajasi, ma’lumotlarni qayta 
ishlash va platformaviy boshqaruvni bog‘lagan (Sadikov, 2023). Sultanov sun’iy intellekt texnologiyalari, biznes 
jarayonlari va inson resurslari uyg‘unligini raqamli transformatsiya konfiguratsiyasi sifatida asoslagan (Sultanov, 
2024). Ushbu yondashuvlar DHR-Maturity modelida texnologik va tashkiliy o‘lchovlarni muvofiqlashtirish 
zarurligini tasdiqlaydi.

Indeks yaratish metodologiyasida ko‘p mezonli baholash, indikatorlarni normalizatsiya qilish va vaznlash 
masalalari muhimdir. Hair va hammualliflar latent konstruktlarni baholashda ishonchlilik, konvergent hamda 
diskriminant validlikni tekshirish zarurligini ko‘rsatadi (Hair et al., 2022). Saaty tomonidan ishlab chiqilgan 
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analitik iyerarxiya jarayoni ekspertlar fikri asosida mezonlar vaznini aniqlash imkonini beradi (Saaty, 1980). 
Biroq ekspert vaznlari subyektivlik keltirib chiqarishi mumkin; shu bois dastlabki diagnostikada teng vaznli 
model, keyingi validatsiyada esa AHP yoki Delphi asosidagi vaznlar qiyoslanishi maqsadga muvofiq.

Etika va algoritmik xolislik yetuklik modelining alohida o‘lchovi bo‘lishi kerak. Tursunbayeva va hammualliflar 
people analyticsda maxfiylik, xodim roziligi, diskriminatsiya, tushuntiriluvchanlik va nazorat masalalarini tizimli 
boshqarishni tavsiya qiladi (Tursunbayeva et al., 2021). Mazkur o‘lchov bo‘lmasa, yuqori texnologik va prognoz 
salohiyatiga ega tizim ham huquqiy va reputatsion risklar sababli iqtisodiy qiymatni yo‘qotishi mumkin.

T A D Q I Q O T  M E T O D O L O G I YA S I
DHR-Maturity indeksi iyerarxik tuzilishga ega: integral indeks → oltita o‘lchov → indikatorlar → tekshiruvchi 

dalillar. Indikatorlar hujjat, tizim jurnali, ma’lumotlar profili, so‘rovnoma, ekspert intervyusi va KPI hisobotlari 
orqali baholanadi. Faqat respondent fikriga tayanish ijtimoiy maqbullik og‘ishini kuchaytirishi mumkin, shu 
sababli har bir indikator kamida bitta hujjatli yoki tizimli dalil bilan tasdiqlanishi kerak.

Modelning oltita o‘lchovi quyidagicha belgilandi: D1 — ma’lumotlar arxitekturasi va integratsiya; D2 — 
ma’lumotlar sifati va boshqaruvi; D3 — analitik salohiyat va texnologiya; D4 — strategik qarorlarga integratsiya; 
D5 — inson kapitali natijalari va iqtisodiy qiymat; D6 — etika, maxfiylik va algoritmik xolislik. Har bir o‘lchovda 
beshtadan tayanch indikator ko‘zda tutilib, jami 30 ta indikator shakllantiriladi.

Indikatorlar 0–4 Likert shkalasida baholanadi: 0 — mavjud emas; 1 — alohida va norasmiy; 2 — qisman 
standartlashtirilgan; 3 — tashkilot miqyosida boshqariladigan; 4 — integratsiyalashgan, muntazam audit 
qilinadigan va takomillashtiriladigan. Ballni 0–100 oralig‘iga o‘tkazish uchun quyidagi formula qo‘llanadi: 
Sᵢ = (bᵢ / 4) × 100. Miqdoriy indikatorlar uchun foyda yo‘nalishidagi ko‘rsatkichlar min–max usulida, xarajat 
yo‘nalishidagi ko‘rsatkichlar esa teskari normalizatsiya qilinadi.

Foyda indikatori: zᵢ = [(xᵢ − x_min) / (x_max − x_min)] × 100
Xarajat indikatori: zᵢ = [(x_max − xᵢ) / (x_max − x_min)] × 100
O‘lchov balli indikatorlarning vaznli o‘rtachasi orqali hisoblanadi. Dastlabki auditda bir o‘lchov ichidagi 

indikatorlarga teng vazn beriladi; ekspert validatsiyasidan so‘ng AHP yoki Delphi orqali vaznlar aniqlanishi 
mumkin. Integral indeks oltita o‘lchovning vaznli yig‘indisidir. Bazaviy variantda barcha o‘lchovlarga 1/6 vazn 
beriladi. Biroq “kritik minimum” qoidasi qo‘llanadi: agar D2 — ma’lumotlar sifati yoki D6 — etika va xolislik 40 
balldan past bo‘lsa, umumiy indeks keyingi yuqori yetuklik darajasiga o‘tkazilmaydi.

DHR-Maturity = Σ wⱼDⱼ, bunda Σwⱼ = 1 va 0 ≤ Dⱼ ≤ 100
Kritik qoida: min(D2, D6) < 40 bo‘lsa, yakuniy daraja ko‘pi bilan “fragmentar” deb belgilanadi.
Indeksning ishonchliligini tekshirish uchun Cronbach alfa yoki kompozit ishonchlilik, ekspertlar kelishuvi 

uchun Kendall W, konstrukt validligi uchun eksplorator yoki tasdiqlovchi omil tahlili, barqarorlik uchun 
esa sezgirlik tahlili qo‘llanishi mumkin. Tashkilotlararo qiyoslashda o‘lcham, ta’lim yo‘nalishlari, professor-
o‘qituvchilar soni va axborot tizimlari arxitekturasi kabi kontekst omillari hisobga olinishi kerak.

Maqoladagi sonli misol haqiqiy tashkilot natijasi emas, balki metodik demonstratsiyadir. Uning vazifasi 
hisoblash algoritmi, radar profili va ustuvor chora-tadbirlarni qanday aniqlash mumkinligini ko‘rsatishdan iborat. 
Mazkur maqola matnini tayyorlashda sun’iy intellekt vositalaridan 10 foizgacha foydalanildi. Empirik bosqichda 
anonimlashtirilgan ma’lumotlar va tekshiruvchi dalillar asosida haqiqiy diagnostika o‘tkaziladi.

T A H L I L  V A  N A T I J A L A R 

1-jadval. 
DHR-Maturity indeksining o‘lchovlari va tayanch indikatorlari1

Kod va o‘lchov Tayanch indikatorlar Asosiy dalil manbasi

D1. Ma’lumotlar 
arxitekturasi va integratsiya

Tizimlar inventari; yagona identifikator; API/ETL; 
yangilanish davriyligi; metadata lug‘ati

Axborot tizimlari sxemasi, 
integratsiya jurnali, ma’lumotlar 

lug‘ati
D2. Ma’lumotlar sifati va 

boshqaruvi
To‘liqlik; aniqlik; izchillik; dublikatlar; data owner 

va sifat nazorati
Data profiling, audit protokoli, 

mas’uliyat matritsasi
D3. Analitik salohiyat va 

texnologiya
BI vositalari; statistik/ML kompetensiya; model 

monitoringi; avtomatlashtirish; tushuntiriluvchanlik
Kompetensiya matrisi, model 

kartasi, dashboard va kod repozitori

1	  Manba: ISO 30414:2025, Minbaeva (2018), Tursunbayeva et al. (2021) va mualliflik yondashuvi asosida tuzilgan.
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Kod va o‘lchov Tayanch indikatorlar Asosiy dalil manbasi
D4. Strategik qarorlarga 

integratsiya
Qaror egasi; KPI/OKR; reglament; analitik 

tavsiyaning bajarilishi; qaror sikli
Buyruq va reglament, yig‘ilish 

bayoni, KPI hisobotlari
D5. Inson kapitali natijalari 

va iqtisodiy qiymat
Time-to-fill; cost-per-hire; turnover cost; 

unumdorlik; TCO-ROI-NPV
Moliya va HR hisobotlari, biznes-
case, faktik samara dalolatnomasi

D6. Etika, maxfiylik va 
algoritmik xolislik

Huquqiy asos; minimallashtirish; rolli ruxsat; 
fairness testi; human-in-the-loop

Maxfiylik siyosati, kirish jurnali, 
model audit va etik komissiya bayoni

DHR-Maturity indeksida yetuklikning besh darajasi ajratildi. Darajalar faqat umumiy ball bilan emas, balki 
jarayonlarning institutsionallashuvi va natijalarni iqtisodiy verifikatsiya qilish darajasi bilan tavsiflanadi. Bu 
yondashuv bir tashkilotda ko‘p platformalar mavjud bo‘lsa ham, ma’lumotlar sifati yoki qarorlarga integratsiya 
darajasi past bo‘lsa, yuqori yetuklik ballini olishiga yo‘l qo‘ymaydi.

2-jadval.
 DHR-Maturity yetuklik darajalari2

Ball oralig‘i Daraja Mazmuniy tavsif Ustuvor vazifa

0–19.99 Boshlang‘ich Ma’lumotlar asosan qo‘lda, tarqoq va epizodik; 
analitika mavjud emas yoki juda cheklangan

Inventarizatsiya, minimal 
raqamlashtirish va 

mas’uliyatni belgilash

20–39.99 Fragmentar Alohida tizim va hisobotlar bor, biroq 
integratsiya va standartlar sust

Yagona identifikator, data 
governance va sifat auditini 

yo‘lga qo‘yish

40–59.99 Boshqariladigan Asosiy ma’lumotlar standartlashtirilgan, tavsifiy/
diagnostik tahlil muntazam

Qaror reglamenti va 
iqtisodiy KPIlarni bog‘lash

60–79.99 Integratsiyalashgan
Tizimlar integratsiyalashgan, analitika 

strategik qarorlarga kiradi, natijalar qisman 
monetizatsiya qilinadi

Prediktiv modellar, model 
monitoringi va ROI 

verifikatsiyasi

80–100 Prediktiv-
transformatsion

Prognoz va optimallashtirish modellaridan 
foydalaniladi, etik audit va uzluksiz 

takomillashtirish mavjud

Ssenariy boshqaruvi, 
preskriptiv analitika va 

tashkilotlararo benchmark

Metodik misolda shartli nodavlat OTM bo‘yicha oltita o‘lchov quyidagicha baholandi: D1 = 42; D2 = 55; D3 = 
38; D4 = 47; D5 = 61; D6 = 50. Teng vaznli hisobda integral indeks 48,8 ballni tashkil etdi. Bu “boshqariladigan” 
darajaga mos keladi. Profilning eng zaif o‘lchovi analitik salohiyat va texnologiya (38 ball), nisbatan kuchli 
o‘lchovi esa inson kapitali natijalari va iqtisodiy qiymat (61 ball) bo‘ldi.

Natija shuni anglatadiki, tashkilot ayrim iqtisodiy ko‘rsatkichlarni hisoblay oladi, biroq prognoz modellari, 
model monitoringi, analitik kompetensiya va avtomatlashtirilgan tavsiyalar yetarli emas. D3 bo‘yicha past ball 
D5dagi mavjud hisobotlarning barqaror va sababiy asoslangan bo‘lmasligi xavfini ko‘rsatadi. Shu sababli 
keyingi investitsiya darhol murakkab sun’iy intellekt platformasiga emas, balki ma’lumotlar muhandisligi, analitik 
kompetensiya va model boshqaruvi infratuzilmasiga yo‘naltirilishi kerak.

2	  Manba: mualliflik metodikasi.
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1-rasm. DHR-Maturity radar profili: shartli metodik misol (empirik natija emas)3

3-jadval. 
Shartli diagnostika natijasi va ustuvor chora-tadbirlar4

O‘lchov Ball Diagnostik xulosa 12 oylik ustuvor chora

D1 42 Asosiy tizimlar mavjud, integratsiya qisman Yagona xodim identifikatori va API/ETL 
xaritasini joriy etish

D2 55 Sifat nazorati bor, lekin avtomatik emas Data ownerlar, sifat KPIlari va oylik data 
profiling

D3 38 Tavsifiy hisobot ustun, prediktiv salohiyat past BI/statistika kompetensiya markazi va model 
kartalari

D4 47 Analitika ayrim qarorlarga kiradi Qaror pasporti, KPI/OKR va tavsiya ijrosi 
monitoringi

D5 61 Operatsion va ayrim iqtisodiy KPIlar 
hisoblanadi

TCO–ROI–NPV kalkulyatori va faktik samara 
verifikatsiyasi

D6 50 Maxfiylikning bazaviy qoidalari mavjud Fairness testi, rolli ruxsat va human-in-the-loop 
reglamenti

Sezgirlik tahlili indeksning vaznlarga qanchalik bog‘liqligini tekshiradi. Masalan, ma’lumotlar sifati va 
iqtisodiy qiymatga yuqoriroq vazn berilgan ssenariyda integral ball ozgina o‘zgarishi mumkin, biroq profilning 
zaif nuqtasi D3 bo‘lib qoladi. Demak, indeksning asosiy diagnostik foydasi faqat yakuniy bitta raqamda emas, 
balki oltita o‘lchov profili va indikatorlar bo‘yicha bo‘shliq xaritasidadir.

DHR-Maturity natijalari uch turdagi boshqaruv qaroriga xizmat qiladi. Birinchisi — investitsiya ketma-ketligi: 
qaysi infratuzilma va kompetensiya birinchi bosqichda moliyalashtirilishi kerak. Ikkinchisi — risk nazorati: 
qaysi ma’lumotlar yoki algoritmik jarayonlar etik, huquqiy va reputatsion xavf tug‘diradi. Uchinchisi — iqtisodiy 
baholash bazasi: yetuklik oshishidan oldingi va keyingi holatni TCO, ROI, NPV, time-to-fill va turnover cost 
orqali solishtirish.

3	  Manba: mualliflik metodikasi.
4	  Manba: mualliflar tomonidan metodik demonstratsiya sifatida tuzilgan.
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Ilmiy yangilik: DHR-Maturity indeksi raqamli HR yetukligini 30 indikator va 6 o‘lchovda baholaydi; ma’lumotlar sifati va 
etik xolislik uchun “kritik minimum” qoidasini qo‘llaydi hamda yetuklik natijasini TCO–ROI–NPV iqtisodiy baholashining 

bazaviy holati bilan bog‘laydi.

Taklif etilgan indeksning ustunligi uning ko‘p o‘lchovliligidadir. Faqat texnologiya yoki avtomatlashtirish 
ulushiga tayangan indekslar tashkilotda ko‘plab tizimlar mavjudligini yuqori yetuklik deb qabul qilishi mumkin. 
DHR-Maturity esa tizimlarning integratsiyasi, ma’lumotlar sifati, analitik kompetensiya, qaror jarayoni, iqtisodiy 
natija va etik nazoratni birgalikda baholaydi. Bu raqamli transformatsiyaning “ko‘rinadigan” va “real ishlaydigan” 
holatlarini ajratish imkonini beradi.

Indeks Minbaevaning ma’lumotlar sifati, analitik qobiliyat va strategik harakat qobiliyati modelini nodavlat 
oliy ta’lim kontekstiga moslashtiradi. D1 va D2 ma’lumotlar poydevorini, D3 analitik qobiliyatni, D4 strategik 
harakatni, D5 iqtisodiy qiymatni, D6 esa qonuniylik va xolislikni ifodalaydi. Shunday qilib, model nazariy 
qobiliyatni audit qilinadigan indikatorlar tizimiga aylantiradi.

DHR-Maturity reyting vositasi sifatida emas, balki rivojlanish diagnostikasi sifatida qo‘llanishi kerak. 
Tashkilotlarning o‘lchami, ta’lim yo‘nalishlari, kadrlar tarkibi va texnologik arxitekturasi turlicha bo‘lgani uchun 
mutlaq qiyoslash noto‘g‘ri boshqaruv xulosalariga olib kelishi mumkin. Eng foydali yondashuv — bir tashkilotning 
vaqt bo‘yicha dinamikasi, maqsadli darajaga nisbatan bo‘shlig‘i va o‘xshash kontekstdagi tashkilotlar bilan 
ehtiyotkor benchmarkdir.

“Kritik minimum” qoidasi muhim metodologik himoya vazifasini bajaradi. Ma’lumotlar sifati past bo‘lsa, 
yuqori analitik texnologiya noto‘g‘ri natijani tezroq ishlab chiqaradi; etik xolislik past bo‘lsa, prognoz modeli 
diskriminatsion qarorlar va reputatsion zarar keltirishi mumkin. Shu sababli D2 va D6 o‘lchovlari yuqori 
yetuklikka o‘tishning majburiy sharti sifatida qaraladi.

Tadqiqotning cheklovlari ham mavjud. Birinchidan, indikatorlarning yakuniy vaznlari ekspertlar va empirik 
ma’lumotlar bilan validatsiya qilinmagan. Ikkinchidan, yetuklik darajalari uchun chegaralar dastlabki metodik 
taklif bo‘lib, pilot tashkilotlar natijalariga ko‘ra kalibrlanishi kerak. Uchinchidan, self-assessment natijalari 
subyektiv bo‘lishi mumkin; shu sababli mustaqil audit, dalillar triangulyatsiyasi va respondentlar anonimligi 
ta’minlanishi lozim.

X U L O S A  V A  T A K L I F L A R
Maqolada nodavlat oliy ta’lim tashkilotlarining raqamli HR-analitika yetukligini baholash uchun DHR-

Maturity integral indeks metodikasi ishlab chiqildi. Indeks oltita o‘lchov va 30 ta tayanch indikatorni qamrab 
olib, 0–100 ballik shkalada besh darajaga ajratiladi. Modelning asosiy afzalligi texnologiya mavjudligini emas, 
balki ma’lumotlarning ishonchliligi, analitik qobiliyat, qarorlarga integratsiya, iqtisodiy qiymat va etik xolislikning 
uyg‘unligini baholashidir.

Birinchi taklif — nodavlat OTMlarda diagnostika oldidan barcha HR ma’lumot manbalari, ularning egalari, 
yangilanish davri, identifikatorlari va integratsiya nuqtalari inventarizatsiya qilinishi zarur.

Ikkinchi taklif — DHR-Maturity indikatorlari faqat so‘rovnoma orqali emas, balki hujjat, tizim jurnali, data 
profiling, model kartasi va moliyaviy hisobot kabi dalillar bilan tasdiqlanishi kerak.

Uchinchi taklif — dastlabki auditda teng vaznli model qo‘llanib, keyingi bosqichda Delphi va AHP yordamida 
ekspert vaznlari aniqlanishi, natijalar esa sezgirlik tahlili bilan qiyoslanishi lozim.

To‘rtinchi taklif — ma’lumotlar sifati va algoritmik xolislik uchun “kritik minimum” qoidasini saqlash zarur. 
Ushbu o‘lchovlar 40 balldan past bo‘lsa, tashkilot murakkab prediktiv modellarni keng joriy etishdan oldin 
poydevor muammolarini bartaraf etishi kerak.

Beshinchi taklif — indeks natijasi 12–24 oylik yo‘l xaritasi bilan yakunlanishi, har bir chora uchun mas’ul, 
muddat, xarajat, natija KPI va tekshiruvchi dalil ko‘rsatilishi zarur.

Oltinchi taklif — DHR-Maturity ballining o‘zgarishi time-to-fill, cost-per-hire, turnover cost, mehnat 
unumdorligi va qaror sikli kabi operatsion ko‘rsatkichlar bilan, keyin esa TCO, ROI va NPV bilan bog‘lanishi 
kerak.

Yettinchi taklif — metodikani empirik validatsiya qilishda bir nechta nodavlat OTM, kamida ikki baholovchi, 
test-retest tekshiruvi, konstrukt validligi va pilot joriy etishdan oldingi va keyingi qiyoslash qo‘llanilishi maqsadga 
muvofiq.
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