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05.01.00 –	Axborot texnologiyalari, boshqaruv va kompyuter 
grafikasi

05.01.01 –	Muhandislik geometriyasi va kompyuter grafikasi. 
Audio va video texnologiyalari

05.01.02 –	Tizimli tahlil, boshqaruv va axborotni qayta ishlash
05.01.03 –	Informatikaning nazariy asoslari
05.01.04 – Hisoblash mashinalari, majmualari va kompyuter 

tarmoqlarining matematik va dasturiy ta’minoti
05.01.05 – Axborotlarni himoyalash usullari va tizimlari. Axborot 

xavfsizligi
05.01.06 – Hisoblash texnikasi va boshqaruv tizimlarining 

elementlari va qurilmalari
05.01.07 – Matematik modellashtirish
05.01.11 – Raqamli texnologiyalar va sun’iy intellekt
05.02.00 – Mashinasozlik va mashinashunoslik
05.02.08 – Yer usti majmualari va uchish apparatlari
05.03.02 – Metrologiya va metrologiya ta’minoti
05.04.01 – Telekommunikasiya va kompyuter tizimlari, 

telekommunikasiya tarmoqlari va qurilmalari. 
Axborotlarni taqsimlash

05.05.03 – Yorugʻlik texnikasi. Maxsus yoritish texnologiyasi
05.05.05 – Issiqlik texnikasining nazariy asoslari
05.05.06 – Qayta tiklanadigan energiya turlari asosidagi energiya 

qurilmalari
05.06.01 – Toʻqimachilik va yengil sanoat ishlab chiqarishlari 

materialshunosligi

05.08.03 – Temir yoʻl transportini ishlatish
05.08.06 – “Gʻildirakli va gusenisali mashinalar va ularni ishlatish” 

(texnika fanlari)
05.09.01 – Qurilish konstruksiyalari, bino va inshootlar
05.09.04 – Suv ta’minoti. Kanalizatsiya. Suv havzalarini 

muhofazalovchi qurilish tizimlari
10.00.06 – Qiyosiy adabiyotshunoslik, chog‘ishtirma tilshunoslik 

va tarjimashunoslik
10.00.04 – Yevropa, Amerika va Avstraliya xalqlari tili va adabiyoti
08.00.01 – Iqtisodiyot nazariyasi
08.00.02 – Makroiqtisodiyot
08.00.03 – Sanoat iqtisodiyoti
08.00.04 – Qishloq xo‘jaligi iqtisodiyoti
08.00.05 – Xizmat ko‘rsatish tarmoqlari iqtisodiyoti
08.00.06 – Ekonometrika va statistika
08.00.07 – Moliya, pul muomalasi va kredit
08.00.08 – Buxgalteriya hisobi, iqtisodiy tahlil va audit
08.00.09 – Jahon iqtisodiyoti
08.00.10 – Demografiya. Mehnat iqtisodiyoti
08.00.11 – Marketing
08.00.12 – Mintaqaviy iqtisodiyot
08.00.13 – Menejment
08.00.14 – Iqtisodiyotda axborot tizimlari va texnologiyalari
08.00.15 – Tadbirkorlik va kichik biznes iqtisodiyoti
08.00.16 – Raqamli iqtisodiyot va xalqaro raqamli integratsiya
08.00.17 – Turizm va mehmonxona faoliyati

Maʼlumot uchun, ОАК 
Rayosatining 2024-yil 28-avgustdagi 360/5-son qarori 

bilan “Dissertatsiyalar asosiy ilmiy natijalarini chop 
etishga tavsiya etilgan milliy ilmiy nashrlar ro‘yxati”ga 
texnika va iqtisodiyot fanlari bo‘yicha “Muhandislik va 

iqtisodiyot” jurnali ro‘yxatga kiritilgan.

M u a s s i s: “Tadbirkor va ishbilarmon” MChJ
H a m k o r l a r i m i z: 
1.	 Toshkent shahridagi G.V.Plexanov nomidagi Rossiya iqtisodiyot universiteti 
2.	 Toshkent davlat iqtisodiyot universiteti
3.	 Toshkent irrigatsiya va qishloq xo‘jaligini mexanizatsiyalash muhandislari instituti” milliy tadqiqot universiteti 
4.	 Islom Karimov nomidagi Toshkent davlat texnika universiteti
5.	 Muhammad al-Xorazmiy nomidagi Toshkent axborot texnologiyalari universiteti 
6.	 Toshkent davlat transport universiteti 
7.	 Toshkent arxitektura-qurilish universiteti
8.	 Toshkent kimyo-texnologiya universiteti
9.	 Jizzax politexnika instituti
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Axmedova Nilufar Shuxratovna
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Farida Nishanova
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Annotatsiya. Maqolada mustaqil turistlarga bevosita xizmat ko‘rsatuvchi mikro provayderlarni rasmiylashtirish va ularni 
mavjud milliy raqamli platformaga integratsiyalashga qaratilgan tashkiliy-iqtisodiy mexanizm ishlab chiqilgan. Formal-
izatsiya bo‘shlig‘i bitim xarajatlari nazariyasi, institutsional iqtisodiyot va axborot assimmetriyasi nuqtai nazaridan izoh-
lanib, uning o‘zini-o‘zi kuchaytiruvchi tabiati ochib berilgan. Mexanizm besh toifadagi mikro provayderni qamrab oluvchi 
obyekt hamda soddalashtirilgan rasmiylashtirish, sifat verifikatsiyasi va platformaga modul sifatida ulanishdan iborat uch 
bosqichli ketma-ketlik tarzida shakllantirilgan.

Kalit so‘zlar: mustaqil turizm; rasmiylashtirish; mikro provayder; milliy platforma; bitim xarajatlari; institutsional bo‘shliq; 
sof naf; ekspert baholash; Kendall koeffitsienti.

Аннотация. В статье разработан организационно-экономический механизм, направленный на формализацию 
микропровайдеров, непосредственно обслуживающих самостоятельных туристов, и их интеграцию в 
существующую национальную цифровую платформу. Пробел формализации объясняется с позиций теории 
трансакционных издержек, институциональной экономики и информационной асимметрии, а также раскрывается 
его самоподдерживающийся характер. Механизм сформирован в виде трехэтапной последовательности, 
включающей объект, охватывающий пять категорий микропровайдеров, упрощенную процедуру формализации, 
верификацию качества и подключение к платформе в качестве модуля.

Ключевые слова: самостоятельный туризм; формализация; микропровайдер; национальная платформа; 
трансакционные издержки; институциональный разрыв; чистая выгода; экспертная оценка; коэффициент 
Кендалла.

Abstract. The article develops an organizational and economic mechanism aimed at formalizing micro-providers that 
directly serve independent tourists and integrating them into the existing national digital platform. The formalization gap 
is explained through the perspectives of transaction cost theory, institutional economics, and information asymmetry, 
revealing its self-reinforcing nature. The proposed mechanism is structured as a three-stage sequence consisting of an 
object covering five categories of micro-providers, simplified formalization procedures, quality verification, and modular 
integration into the platform.

Keywords: independent tourism; formalization; micro-provider; national platform; transaction costs; institutional gap; net 
benefit; expert assessment; Kendall’s coefficient.

K I R I S H
O‘zbekistonga kiruvchi turistik oqimning eng katta va iqtisodiy jihatdan eng samarali qismini sayohatini 

vositachilarsiz tashkil etadigan mustaqil turistlar tashkil etadi. Biroq bu segmentning salohiyati bir qator 
institutsional, infratuzilmaviy va raqamli to‘siqlar tufayli to‘liq ro‘yobga chiqmayapti. Ushbu to‘siqlar orasida 
eng chuquri va hal etilishi shoshilinch — mustaqil turistga bevosita xizmat ko‘rsatuvchi mayda subyektlarning 
sezilarli qismi rasmiy iqtisodiyotdan tashqarida qolayotgani, ya’ni formalizatsiya bo‘shlig‘idir. Aynan shu bo‘shliq 
mustaqil oqimni oshirishning birlamchi sharti bo‘lgan ishonchli va kuzatiladigan taklif bazasini shakllantirishga 
to‘sqinlik qiladi: ishonchli taklif bo‘lmasa, turistni jalb etuvchi har qanday rag‘bat ham samarasiz qoladi. Shu 
sababli mustaqil turistlar oqimini barqaror oshirish, avvalo, mikro xizmat ko‘rsatuvchilarni rasmiylashtirish va 
ularni milliy platformaga integratsiyalashga qaratilgan tashkiliy-iqtisodiy mexanizmni ishlab chiqishni taqozo 
etadi.

Mayda subyektlarni rasmiylashtirish zarurati, eng avvalo, mustaqil turist toifasining iqtisodiyotdagi alohida 
o‘rni bilan bog‘liq. Mustaqil turistlarni iqtisodiy samaradorlik bo‘yicha segmentlash eng ko‘p sof iqtisodiy 
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hissa qoldiruvchi guruh aynan qo‘shni va MDH davlatlaridan keluvchi yirik hajmli mustaqil turistlar ekanini 
ko‘rsatadi. Bu guruhning xarajatlari turoperator paketi orqali emas, balki bevosita oilaviy mehmonxonalar, 
yakka gidlar, milliy taom va hunarmandchilik xizmatlariga yo‘naltirilgani uchun uning hududdan sizib chiqishi 
past, multiplikativ samarasi esa yuqori bo‘ladi. Biroq shu xarajatlarning katta qismi naqd pulga asoslangan, 
ro‘yxatdan o‘tmagan va rasmiy hisobda aks etmaydigan kanallar orqali o‘tadi. Natijada mustaqil turistlarning 
real iqtisodiy hissasi yuqori bo‘lsa-da, uning rasman o‘lchanadigan, soliqqa tortiladigan va qayta investitsiyaga 
yo‘naltiriladigan qismi past bo‘lib qoladi. Demak, mayda subyektlarni rasmiylashtirish nafaqat ma’muriy, balki 
bevosita iqtisodiy vazifa bo‘lib, u “ko‘rinmas” qiymatni o‘lchanadigan va boshqariladigan qiymatga aylantiradi.

M A V Z U G A  O I D  A D A B I Y O T L A R  S H A R H I
Mavzuning o‘rganilganlik darajasi shuni ko‘rsatadiki, mustaqil turizm, ulashuv iqtisodiyoti va raqamli 

platformalar bo‘yicha xorijiy adabiyotda boy nazariy va empirik baza shakllangan. Tadqiqotning nazariy 
o‘zaklarini institutsional iqtisodiyot maktabi vakillari yaratgan: R. Coase [1] asos solgan va O. Williamson [2] 
rivojlantirgan bitim xarajatlari nazariyasi har qanday bozor almashuvi qidiruv, kelishuv va nazorat xarajatlari 
bilan bog‘liqligini, yuqori xarajatlar esa almashuvni norasmiylik tomon surishini asoslaydi; D. North [3] 
institutlarni noaniqlikni kamaytiruvchi mexanizm sifatida talqin qiladi; G. Akerlof [4] esa sifat haqidagi axborot 
assimmetriyasi bozorni past sifat tomon suradigan “limonlar” muammosini ochib bergan. Muallif ushbu nazariy 
yondashuvlarni mustaqil turizmdagi formalizatsiya bo‘shlig‘ini izohlovchi yagona tahliliy asos sifatida qabul 
qiladi va ularga to‘liq tayanadi; ayni paytda mazkur nazariyalar umumiy iqtisodiy qonuniyatlarni ifodalab, mayda 
turizm provayderlarini rasmiylashtirishning aniq mexanizmiga bevosita yo‘naltirilmaganini e’tirof etadi.

Turizmni raqamlashtirish va ulashuv iqtisodiyoti yo‘nalishida ham salmoqli adabiyot to‘plangan. D. 
Buhalis va R. Law [5] axborot texnologiyalari turist bilan mahalliy xizmat ko‘rsatuvchini bevosita bog‘lab, 
an’anaviy vositachilik zanjirini qisqartirishini ko‘rsatib bergan; G. Zervas va hammualliflari [6] Airbnb misolida 
platformalardagi obro‘-reyting tizimlari ishonchni mustahkamlab, ilgari bozorga chiqa olmagan mayda 
provayderlarga raqobat imkonini berishini empirik tasdiqlagan; C. Bianchi [7] mustaqil turist standart xizmatdan 
ko‘ra mahalliy, noyob va an’anaviy tajribani afzal ko‘rishini aniqlagan; Iqtisodiy hamkorlik va taraqqiyot tashkiloti 
(OECD) [10] esa mayda turizm subyektlarini qo‘llab-quvvatlash va sohani raqamlashtirishni ustuvor yo‘nalish 
sifatida belgilaydi. Muallif ushbu tadqiqotlar xulosalarini ma’qullaydi va ularni mexanizmning empirik tayanchi 
sifatida ishga soladi; biroq sanab o‘tilgan ishlar asosan rivojlangan bozorlarga taalluqli bo‘lib, norasmiy mikro 
provayderlarni rasmiylashtirish va ularni mavjud milliy platformaga modul sifatida ulash masalasini alohida 
ko‘rib chiqmaganini ta’kidlaydi.

O‘zbekiston tadqiqotchilari milliy va hududiy darajadagi masalalarni chuqur yoritgan. B.Sh. Safarov [8] 
milliy turizm xizmatlari bozorini innovatsion rivojlantirishning metodologik asoslarini ishlab chiqqan; B.N. 
Navruz-Zoda [9] turistik hudud raqobatbardoshligining omillarini tahlil qilgan; N.S. Ibragimov [11] esa turistik 
hududni barqaror rivojlantirishning ustuvor yo‘nalishlarini asoslab bergan. Muallif mahalliy olimlarning milliy 
turizmni rivojlantirish va hududiy raqobatbardoshlikni oshirishga qo‘shgan hissasini yuqori baholaydi hamda 
o‘z tadqiqotini ularning izlanishlarining mantiqiy davomi sifatida ko‘radi. Shu bilan birga, mazkur ishlar asosan 
makro va hududiy darajaga qaratilib, mustaqil turistga bevosita xizmat ko‘rsatuvchi mikro provayderlarni 
rasmiylashtirishning aniq, bosqichli mexanizmi darajasiga tushmaganini qayd etadi.

T A D Q I Q O T  M E T O D O L O G I YA S I
Tadqiqotning nazariy asosini iqtisodiy nazariyaning bir necha yo‘nalishi tashkil etadi. Bitim xarajatlari 

nazariyasiga ko‘ra, har qanday bozor almashuvi qidiruv, axborot, kelishuv va shartnoma ijrosini nazorat qilish 
bilan bog‘liq xarajatlarni keltirib chiqaradi [1]. Mustaqil turizmda turist ko‘p sonli va tarqoq mayda provayderlarni 
o‘zi qidirib topishi, ularning sifatini baholashi hamda bevosita kelishishi zarurligi sababli bu xarajatlar ayniqsa 
yuqori bo‘ladi, yuqori bitim xarajatlari esa almashuvni norasmiylik tomon suradi [2]. Institutsional iqtisodiyot 
nuqtai nazaridan, rasmiy qoidalar va norasmiy normalar ko‘rinishidagi institutlar noaniqlikni kamaytiradi va 
almashuvni tartibga soladi; institutlar zaif yoki mavjud bo‘lmaganda esa almashuv xarajatlari ortib, uning hajmi 
qisqaradi [3]. Bundan tashqari, mustaqil turist xizmat sifatini oldindan to‘liq bilolmaydi; bunday sifat noaniqligi 
sharoitida bozor past sifatli xizmatlar tomon siljishi mumkin [4]. Demak, mayda provayderlarning yuqori 
norasmiyligi va sifat to‘g‘risidagi axborot assimmetriyasi institutsional bo‘shliqning ko‘rinishidir.

T A H L I L  V A  N A T I J A L A R
Mustaqil turizmdagi rasmiylashtirish bo‘shlig‘i tasodifiy emas, balki o‘zini o‘zi kuchaytiruvchi tuzoqqa ega. 
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Ro‘yxatdan o‘tmagan mayda provayder na imtiyozli kredit, na davlat moliyaviy qo‘llab-quvvatlovidan foydalana 
oladi, chunki bu rag‘batlar asosan rasman ro‘yxatdan o‘tgan subyektlarga yo‘naltirilgan. Mablag‘ yetishmagani 
uchun provayder xizmatini sifat talablariga yetkaza olmaydi, sifati past bo‘lgani sababli esa rasmiy maqom va 
rag‘batlardan baribir chetda qoladi. Shu tariqa mayda subyekt doimiy kam investitsiya va norasmiylik holatida 
ushlanib qoladi. Bundan tashqari, rasmiylashtirish soliq va hisobot yukini olib keladi, naqd muomala esa 
norasmiy qolishni osonlashtiradi; natijada ko‘plab provayderlar uchun rasmiy maydonga chiqishning bevosita 
xarajati uning afzalliklaridan ko‘proqdek tuyuladi. Bu tuzoqni faqat maxsus ishlab chiqilgan mexanizm — 
rasmiylashtirish xarajatini keskin kamaytirish va uning evaziga aniq hamda tezkor naf taklif qilish orqali uzish 
mumkin.

Taklif etilayotgan mexanizmning muhim jihati shundaki, u butunlay yangi raqamli platforma yaratishni 
ko‘zda tutmaydi. Aksincha, uning vazifasi norasmiy mikro provayderlarni rasmiylashtirib, ularni mamlakatda 
allaqachon mavjud milliy raqamli platformaga modul sifatida ulashdan iborat. Bunday yondashuv bir necha 
jihatdan maqsadga muvofiq. Birinchidan, u mavjud infratuzilmaga muqobil yangi tizim qurishdan voz kechib, 
takroriy xarajatlardan saqlaydi. Ikkinchidan, mavjud platforma allaqachon ma’lum auditoriya va ishonchga ega 
bo‘lgani uchun unga ulangan provayder talabga tezroq chiqadi. Uchinchidan, modul shaklidagi integratsiya 
ko‘p sonli tarqoq provayderlarni ma’muriy xarajatlarning mutanosib o‘sishisiz bosqichma-bosqich qamrab 
olish imkonini beradi. Onlayn platformalar mustaqil turistni mahalliy xizmat ko‘rsatuvchi bilan bevosita bog‘lab, 
an’anaviy vositachilik zanjirini qisqartiradi [5], platformalardagi reyting va sharhlar tizimi esa ishonchni 
mustahkamlab, ilgari bozorga chiqa olmagan mayda xizmatlarga raqobat imkonini beradi [6].

Mexanizmning ta’sir obyekti bir jinsli emas: mustaqil turistga xizmat ko‘rsatuvchi mayda provayderlar 
faoliyat turi, rasmiylashish darajasi va talab bilan bog‘lanish usuli bo‘yicha farqlanadi. Mustaqil turist 
sayohatdan mahalliy, noyob va an’anaviy bo‘lmagan tajribani izlagani uchun standart mehmonxona xizmatidan 
ko‘ra milliy taom, hunarmandchilik va etnomadaniy yo‘nalishlarga ko‘proq qiziqadi [7]. Shu talab tuzilmasidan 
kelib chiqib, mikro provayderlar besh toifaga ajratildi: yakka gidlar; gastronomiya xizmatlari (uy oshxonalari, 
oilaviy ovqatlanish); hunarmandchilik va madaniyat yo‘nalishi; etno-tajriba xizmatlari (mahalliy oilada yashash); 
hamda amaliy mikro xizmatlar (xususiy transport, transfer). O‘zbekistonning boy gastronomik, hunarmandchilik 
va etnomadaniy merosi ushbu toifadagi xizmatlarni ayniqsa dolzarb qiladi va ularning rivoji bevosita mahalliy 
mikro tadbirkorlik hamda an’anaviy kasb-hunarlarni jonlantiradi. Toifalar, ularning namunaviy vakillari, hozirgi 
rasmiylashish holati va platformadagi mos moduli 1-jadvalda keltirilgan (1-jadval).

1-jadval
Mustaqil turistga xizmat ko‘rsatuvchi mikro provayderlar toifalari

Provayder toifasi Namunaviy xizmat ko‘rsatuvchilar Rasmiylashish holati Platforma moduli

Yakka gidlar Mahalliy gidlar, marshrut yetakchilari Asosan norasmiy / 
yakka Gid xizmatlari moduli

Gastronomiya Uy oshxonalari, oilaviy ovqatlanish, taom 
ustaxonalari Asosan norasmiy Gastronomiya moduli

Hunarmandchilik–
madaniyat

Hunarmandlar ustaxonalari, mahalliy 
mahsulot ishlab chiqaruvchilar Qisman rasmiy Hunarmandchilik 

moduli

Etno-tajriba Mahalliy oilada yashash, an’anaviy turmush 
bilan tanishtirish Norasmiy Etno-tajriba moduli

Amaliy mikro xizmatlar Xususiy transport, transfer, kichik maishiy 
xizmatlar Asosan norasmiy Transport va xizmat 

moduli

1-jadvaldan ko‘rinadiki, toifalarning aksariyati — yakka gidlar, gastronomiya, etno-tajriba va amaliy mikro 
xizmatlar — hozircha asosan norasmiy yoki tarqoq holatda faoliyat yuritadi, faqat hunarmandchilik yo‘nalishigina 
qisman rasmiylashgan. Bu manzara mexanizmning asosiy ish maydonini aniq belgilaydi: eng ko‘p norasmiy 
provayder to‘plangan toifalar birinchi navbatda rasmiylashtirishga muhtoj.

Mexanizmning ushbu uch bosqichli tuzilmasi 1-rasmda umumlashtirilgan.
Uch bosqichning o‘zaro bog‘liqligi mexanizmning mantiqiy yaxlitligini ta’minlaydi: rasmiylashtirish 

provayderni rasmiy maydonga olib kiradi, verifikatsiya va reyting unga ishonchni biriktiradi, platforma esa 
uni talab bilan bog‘laydi. Hech bir bosqich alohida to‘liq samara bermaydi — rasmiylashtirilgan, ammo sifati 
tasdiqlanmagan yoki platformada ko‘rinmas provayder turist nazariga tushmaydi; aksincha, sifatli, ammo 
norasmiy provayder statistik hisob va rag‘batlardan tashqarida qoladi. Faqat uchala bosqich birgalikda 
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ishlaganda tarqoq va norasmiy xizmatlar yagona, ishonchli va kuzatiladigan taklif bazasiga aylanadi. Aynan 
shu yaxlitlik mexanizmni alohida choralar yig‘indisidan ajratib turadi (1-rasm).

1-rasm. Mikro provayderlarni rasmiylashtirish va milliy platformaga integratsiyalash mexanizmining bosqichli 
tuzilmasi

1-rasmda mexanizmning uch bosqichli tuzilmasi blok-sxema sifatida tasvirlanadi. Kirish qismida 
norasmiy mikro provayderlar joylashadi; ular ketma-ket uch bosqichdan — soddalashtirilgan rasmiylashtirish, 
verifikatsiya va reyting hamda platformaga modul sifatida ulanishdan o‘tadi. Chiqish qismida yagona, ishonchli 
va kuzatiladigan taklif bazasi hosil bo‘lib, undan mustaqil turist bevosita foydalanadi. Pastdagi teskari aloqa 
chizig‘i platformadagi turist sharhlari va reytinglarini provayderga qaytarib, uni xizmat sifatini izchil oshirishga 
undaydi.

Davlat ilgari norasmiy bo‘lgan faoliyatni rasmiy maydonga tortib, kengaygan soliq bazasi, xizmat sifati 
ustidan nazorat va o‘lchanadigan statistikaga ega bo‘ladi; bunda turistik faoliyat hududiy rivojlanish uchun 
daromad manbalarini diversifikatsiya qilish omiliga aylanadi. Mustaqil turist esa ishonchli, ko‘rinadigan 
va sifati kafolatlangan xizmatga ega bo‘lib, uni cho‘chitadigan axborot assimmetriyasi kamayadi. Aynan 
shunday yondashuv — davlat qo‘llab-quvvatlovi bilan bozor tashabbusining uyg‘unligi — milliy turizm bozorini 
rivojlantirish va hududiy raqobatbardoshlikni oshirishning muhim omili sifatida e’tirof etiladi [8; 9] (2-rasm).

2-rasm. Rasmiylashtirish mexanizmida tomonlar manfaatlarining uyg‘unlashuvi

2-rasmda mexanizmda uch tomon manfaatlarining uyg‘unlashuvi tasvirlanadi. Sxemaning markazida 
rasmiylashtirish mexanizmi va milliy platforma joylashib, u uch ishtirokchini bog‘laydi. Har bir ishtirokchi 
mexanizmga muayyan hissa qo‘shadi va undan o‘z nafini oladi: provayder xizmatini taklif etib, talab hamda 
rag‘batga chiqadi; davlat shart-sharoit va rag‘bat yaratib, soliq bazasi hamda sifat nazoratiga ega bo‘ladi; turist 
talabni shakllantirib, ishonchli va sifatli xizmatdan foydalanadi. Markaz bilan har bir ishtirokchi o‘rtasidagi ikki 
tomonlama bog‘lanishlar manfaatlarning bir tomonlama emas, balki o‘zaro ekanini ko‘rsatadi. Aynan shu uch 
tomonlama muvozanat mexanizmni barqaror va o‘zini o‘zi qo‘llab-quvvatlovchi qiladi, chunki har bir ishtirokchi 
unda qatnashishdan manfaatdor bo‘ladi.

Xorijiy tajriba bilan asoslash. Mexanizmning asosiy elementlari — soddalashtirilgan rasmiylashtirish, 
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sifat reytingi va mavjud platformaga ulash — ilg‘or xorijiy tajribada o‘z samaradorligini ko‘rsatgan. Iqtisodiy 
hamkorlik va taraqqiyot tashkilotining turizm siyosati sharhlarida mayda va o‘rta turizm subyektlarini qo‘llab-
quvvatlash hamda sohani raqamlashtirish ustuvor yo‘nalishlar sifatida qayd etiladi [10]. Ulashuv iqtisodiyoti 
tajribasi esa platformalardagi obro‘-reyting tizimlari ishonchni mustahkamlab, ilgari bozorga chiqa olmagan 
mayda provayderlarga an’anaviy xizmat ko‘rsatuvchilarga muqobil taklif yaratishini empirik tasdiqlaydi 
[6]. Demak, mexanizmni tashkil etuvchi har bir element xalqaro amaliyotda alohida sinovdan o‘tgan; taklif 
etilayotgan yondashuvning yangiligi esa ularni yagona, izchil tizimga birlashtirib, O‘zbekistonning mavjud 
milliy platformasiga moslashtirishdadir. Mexanizm elementlarining xalqaro tajriba bilan muvofiqligi 2-jadvalda 
umumlashtirilgan (2-jadval).

2-jadval
Mexanizm elementlarining ilg‘or xorijiy tajriba bilan asoslanishi

Mexanizm elementi Ilg‘or xorijiy tajribadagi tasdig‘i Manba

Soddalashtirilgan 
rasmiylashtirish

Mayda turizm subyektlarini qo‘llab-quvvatlash va 
sohani raqamlashtirish ko‘plab davlatlarda ustuvor 

yo‘nalish
OECD (2024)

Sifat reytingi va verifikatsiya
Platformalardagi obro‘-reyting tizimlari ishonchni 

oshirib, mayda provayderlarga muqobil talab 
yaratgani empirik isbotlangan

Zervas va boshq. (2017)

Mavjud platformaga modul 
sifatida ulash

Raqamli platformalar mahalliy xizmatlarni talab bilan 
bevosita bog‘lab, bozorga chiqishini ta’minlaydi

OECD (2024); Zervas va 
boshq. (2017)

2-jadvaldan ko‘rinadiki, mexanizmning uchala asosiy elementi ham xalqaro amaliyotda o‘z samarasini 
ko‘rsatgan yechimlarga asoslanadi. Bu mexanizmning faqat nazariy emas, balki amalda isbotlangan 
tamoyillarga tayanishini ko‘rsatadi. Ayni paytda, yondashuv chet el modellarini o‘zgarishsiz ko‘chirmaydi, balki 
ularni O‘zbekistonning institutsional va raqamli sharoitiga moslashtiradi: yangi platforma qurish o‘rniga mavjud 
milliy platformaga modul ulanadi, rasmiylashtirish esa mahalliy mikro provayderlar xususiyatidan kelib chiqib 
soddalashtiriladi.

Ekspert baholash natijalari. Mexanizmning xalqaro tajriba bilan asoslangani uning O‘zbekiston 
sharoitida ham samarali bo‘lishini o‘z-o‘zidan kafolatlamagani uchun, uning mahalliy qo‘llanilishi qo‘shimcha 
ravishda ekspert baholash orqali tekshirildi. Baholashda turli sohalarni qamrab oluvchi to‘qqiz nafar mutaxassis 
— turizm iqtisodiyoti olimlari, hududiy turizm boshqaruvi xodimlari hamda raqamli xizmatlar, turizm amaliyoti 
va soliq-rasmiylashtirish sohasi vakillari ishtirok etdi. Panelning ko‘p sohaliligi baholashning xolisligini 
ta’minladi. Mutaxassislar mexanizmni besh mezon — amalda joriy etilish imkoniyati, byudjet talabining pastligi, 
kutilayotgan iqtisodiy samara, miqyoslanuvchanligi va barqarorligi bo‘yicha besh balli shkalada baholadi. Har 
bir mezon bo‘yicha o‘rtacha qiymat hisoblanib, natijalar 3-jadvalda keltirilgan (3-jadval).

3-jadval
Mexanizmni ekspert baholash natijalari

Baholash mezoni O‘rtacha ball (5 balli)

Mexanizmning amalda joriy etilish imkoniyati 3,67

Byudjet talabining pastligi 4,00

Kutilayotgan iqtisodiy samara 4,22

Miqyoslanish (kengaytiriluvchanlik) 3,22

Mexanizmning barqarorligi 4,00

Umumiy o‘rtacha baho 3,82

3-jadvaldan ko‘rinadiki, ekspertlar mexanizmni barcha mezonlar bo‘yicha ijobiy baholagan: o‘rtacha 
ballar 3,22 dan 4,22 gacha bo‘lib, umumiy o‘rtacha baho 3,82 ni tashkil etadi. Eng yuqori baho kutilayotgan 
iqtisodiy samaraga (4,22), shuningdek, byudjet talabining pastligi va barqarorligiga (har biri 4,00) berilgan; 
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bu mexanizmning kam moliyaviy resurs talab qilishi va sezilarli iqtisodiy samara berishi haqidagi xulosalarni 
tasdiqlaydi. Nisbatan past baho miqyoslanuvchanlik mezoniga (3,22) qo‘yilgan, bu mexanizmni boshqa 
hududlarga kengaytirishda qo‘shimcha shart-sharoit talab qilinishini ko‘rsatadi. Barcha o‘rtacha baholarning 
ijobiy zonada joylashgani ekspertlarning mexanizmni umuman ma’qullaganidan dalolat beradi.

Ekspertlar bahosining o‘zaro izchilligini tekshirish uchun Kendall konkordatsiya koeffitsienti hisoblandi. 
(3.2)-formula asosida S = 155, ΣT = 288 qiymatlardan W = 0,26 olindi. Koeffitsientning ahamiyatliligi χ² = 
m(n−1)W orqali tekshirilib, χ² = 9,39 (df = 4) qiymat hosil bo‘ldi; bu 0,05 darajadagi kritik qiymat 9,49 ga deyarli 
teng (p = 0,052) bo‘lib, 0,10 darajada ahamiyatlilik chegarasidan o‘tadi.

X U L O S A  V A  T A K L I F L A R
Maqolada mustaqil turistga xizmat ko‘rsatuvchi mikro provayderlarni rasmiylashtirish va ularni mavjud 

milliy raqamli platformaga integratsiyalashning tashkiliy-iqtisodiy mexanizmi ishlab chiqildi. Tadqiqot natijasida 
quyidagi asosiy xulosalar shakllandi. Birinchidan, mustaqil turizmdagi formalizatsiya bo‘shlig‘i bitim xarajatlari, 
institutsional bo‘shliq va axborot assimmetriyasidan kelib chiqadigan o‘zini o‘zi kuchaytiruvchi muammo 
bo‘lib, uni faqat maxsus mexanizm — rasmiylashtirish xarajatini kamaytirish va uning evaziga aniq naf taklif 
qilish orqali uzish mumkin. Ikkinchidan, mexanizm besh toifadagi mikro provayderni qamrab oluvchi obyekt 
hamda soddalashtirilgan rasmiylashtirish, sifat verifikatsiyasi va platformaga modul sifatida ulanishdan iborat 
uch bosqichli ketma-ketlik sifatida shakllantirildi; muhim jihati — yangi platforma yaratmasdan, mavjud milliy 
platformadan foydalanish. Uchinchidan, provayderning sof nafi modeli uning ixtiyoriy rasmiylashishini asoslab, 
mexanizmni davlat, provayder va turist manfaatlarini uyg‘unlashtiruvchi o‘zini o‘zi qo‘llab-quvvatlovchi tizimga 
aylantiradi. To‘rtinchidan, mexanizm xalqaro tajriba bilan qiyoslash va to‘qqiz nafar mutaxassis ishtirokidagi 
ekspert baholash orqali tasdiqlandi: barcha elementlar xalqaro amaliyotda isbotlangan, o‘rtacha ekspert bahosi 
esa 3,82 ni tashkil etib, mexanizmning amaliy asosliligini ko‘rsatdi. Kelgusi tadqiqotlarda mexanizmni pilot 
tarzda joriy etish va uning amaliy natijalarini real ma’lumotlar asosida baholash istiqbolli yo‘nalish hisoblanadi. 
Shuningdek, provayderning sof nafi (3.1)-modelini real ma’lumotlar asosida hisoblash, rasmiylashtirilgan 
provayderlar ulushi va ularning hududda qoldirgan qo‘shimcha sof qiymatini empirik o‘lchash mexanizmning 
samaradorligini yanada aniqroq baholash imkonini beradi. Umuman olganda, taklif etilgan mexanizm mustaqil 
turizmdagi formalizatsiya bo‘shlig‘ini bartaraf etishning nazariy asoslangan, xalqaro tajriba bilan tasdiqlangan 
va mahalliy sharoitga moslashtirilgan amaliy yechimini beradi.
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