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Amonov Alisher Rajab o‘g‘li
Toshkent davlat igtisodiyot universiteti mustaqil izlanuvchisi

Annotatsiya. Mazkur maqolada ragamli iqtisodiyot sharoitida milliy to‘lov tizimi samaradorligini oshirish va uni takomillashtirish
yo‘llari ilmiy jihatdan asoslab berilgan. Tadqiqot jarayonida milliy to‘lov tizimida real vaqt rejimidagi tranzaksiyalar, QR-kodli to‘lovlar
va P2P o‘tkazmalar hajmining ortib borishi tahlil qilindi. Shu bilan birga, tizimda yuzaga kelayotgan asosiy muammolar — kiberxavf-
sizlik tahdidlari, operatsion uzilishlar va risklarni boshqarish mexanizmlarining yetarli darajada integratsiyalashmaganligi aniglandi.
Mazkur muammolarni bartaraf etish magsadida kiberxavfsizlik va bank tavakkalchiliklarini birlashtiruvchi “Gibrid risk-management
modeli”, operatsion bardoshlilikni baholovchi stress-test algoritmi, sun’iy intellektga asoslangan “Predictive AutoPay” modeli hamda
Open Banking asosidagi yangi xizmatlar taklif etildi. Tadqiqot natijalari ushbu yondashuvlar milliy to‘lov tizimining barqarorligi, xavf-
sizligi va samaradorligini oshirishga xizmat qilishini ko‘rsatdi .

Kalit so‘zlar: ragamli igtisodiyot, milliy to‘lov tizimi, kiberxavfsizlik, risk-management, real vaqt to‘lovlari, sun’iy intellekt, Open
Banking, QR-to‘lovlar, operatsion bardoshlilik

AHHOTanusA. B 1aHHOH cTaThe HAyYHO OOOCHOBAHBI ITyTH TOBBIMEHHUS 3()(GEKTUBHOCTH M COBEPIICHCTBOBAHUS HAIMOHAIHHON
TUIATKHOH CHCTEMBI B YCIOBHSX NIH(POBON SKOHOMHKH. B Xoxe mMccriemoBaHMs MPOAHANM3HPOBAH POCT 00BbEMa TpaH3aKIMH B
pexxume peansHoro Bpemenn, QR-mumatexeir u P2P-nepeBomoB. Takke BBISABICHBI OCHOBHBIC MPOOIEMBI CHCTEMBI, BKIIOYAst YTPO3bI
Kn0ep0e30macHOCTH, ONepandoOHHbIe cOOM M HEJOCTATOYHYIO HMHTETPAldI0 MEXaHH3MOB YMPABICHUS pUCKaMH. JId WX pemeHus
MPEUIOKEHBI «THOPHUAHAST MOAETb YIMPABICHUS PUCKAMU», alTOPUTM CTPECC-TeCTHPOBAHMS OMEPAIMOHHOM yCTONYHBOCTH, MOJEIH
«Predictive AutoPay» Ha OCHOBE HCKYCCTBEHHOTO HHTEIIIEKTA, a TAK)KE BHEAPEHUE HOBBIX CepBHCOB Ha 06aze Open Banking. Pesynbrarsr
WCCIIEI0OBAHNS MOKA3BIBAIOT, YTO JAHHBIE MOIXOABI CIOCOOCTBYIOT MOBBIMICHHWIO HAJEKHOCTH, 0€30MacHOCTH U 3(deKkTHBHOCTH
HaIlMOHAJIBHOU IIATEKHOW CHCTEMBI .

KuroueBble cjioBa: nudpoBas 5JKOHOMHKA, HAIIMOHAJIBHAS IUIATEXKHAs CUCTEMA, KHOEpOEe30I1aCHOCTh, YIIPABICHHE PUCKAMH, ILUIATEKH
B peaJbHOM BPEMEHH, HCKYCCTBEHHBIN nHTeiuekT, Open Banking, QR-miatexu, onepannoHHas yCTOHYHBOCTh

Abstract. This article provides a scientific justification for improving the efficiency and development of the national payment system
in the context of the digital economy. The study analyzes the rapid growth of real-time transactions, QR payments, and P2P transfers.
It also identifies key challenges such as cybersecurity threats, operational disruptions, and insufficient integration of risk management
mechanisms. To address these issues, a hybrid risk management model, an operational resilience stress-testing algorithm, an Al-based
“Predictive AutoPay” model, and new services based on Open Banking are proposed. The findings demonstrate that these approaches
enhance the reliability, security, and overall efficiency of the national payment system .

Keywords: digital economy, national payment system, cybersecurity, risk management, real-time payments, artificial intelligence,
Open Banking, QR payments, operational resilience

KIRISH

Raqamli iqtisodiyot sharoitida moliyaviy infratuzilmaning eng muhim tarkibiy qismlaridan biri bu milliy to‘lov tizimi
hisoblanadi. Zamonaviy iqtisodiy munosabatlarda to‘lov tizimlarining samaradorligi nafaqat iqtisodiy barqarorlikni,
balki biznes jarayonlarining uzluksizligi, moliyaviy xizmatlarning ommaviyligi va aholining moliyaviy inklyuziyasini
ham belgilab beradi. So‘nggi yillarda ragamlashtirish jarayonlarining jadallashuvi natijasida to‘lov tizimlari an’anaviy
shakldan real vaqt rejimidagi, mobil va innovatsion texnologiyalarga asoslangan tizimlarga transformatsiyalanmoqda.

Shu bilan birga, ushbu jarayonlar bilan bog‘liq ravishda yangi turdagi xatarlar, xususan, kiberxavfsizlik
tahdidlari, operatsion uzilishlar va tizimli tavakkalchiliklar ham ortib bormoqda. Bu esa milliy to‘lov tizimini yanada
takomillashtirish, uning ishonchliligi va xavfsizligini oshirish, shuningdek, zamonaviy texnologiyalar asosida yangi
boshqaruv mexanizmlarini ishlab chiqishni talab etadi. Aynigsa, tijorat banklarining to‘lov infratuzilmasidagi o‘rni yuqori
bo‘lganligi sababli, ularning faoliyatida risklarni boshqarish, xizmatlar sifatini oshirish va foydalanuvchi tajribasini
yaxshilash dolzarb masalaga aylanmoqda.

Mazkur maqolaning asosiy maqsadi raqamli iqtisodiyot sharoitida milliy to‘lov tizimi samaradorligini oshirish
hamda uni takomillashtirish yo‘llarini ilmiy asoslashdan iborat. Tadqiqot jarayonida to‘lov tizimlari faoliyatida yuzaga
kelayotgan muammolar tahlil qilinib, ularni bartaraf etishga qaratilgan innovatsion yondashuvlar ishlab chiqiladi.
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Jumladan, kiberxavfsizlik va bank tavakkalchiliklarini integratsiyalashga asoslangan “gibrid risk-management modeli”,
real vaqt to‘lov jarayonlariga mos operatsion bardoshlilikni baholovchi stress-test algoritmlari, sun’iy intellekt asosidagi
“Predictive AutoPay” modeli hamda Open Banking tizimi doirasida yangi xizmatlarni joriy etish kabi takliflar ilgari
suriladi.

Natijada, mazkur yondashuvlar milliy to‘lov tizimining ishonchliligini oshirish, operatsion samaradorligini yaxshilash
va foydalanuvchilar uchun qulay, tezkor hamda xavfsiz moliyaviy xizmatlarni ta’minlashga xizmat qiladi.

MAVZUGA OID ADABIYOTLAR SHARHI

Ragamli iqgtisodiyot sharoitida milliy to‘lov tizimlarini rivojlantirish masalasi xorijiy va mahalliy olimlar
tomonidan keng o‘rganilgan. Ushbu yo‘nalishda olib borilgan ilmiy tadgiqotlar asosan to‘lov tizimlarining
bargarorligi, kiberxavfsizligi, innovatsion texnologiyalarni joriy etish hamda foydalanuvchi tajribasini
takomillashtirishga qaratilgan.

Xorijiy tadqiqotchilardan Frederic Mishkin moliyaviy tizimlar barqarorligi va to‘lov infratuzilmasining iqtisodiy
o‘sishdagi rolini tahlil qilib, zamonaviy to‘lov tizimlarida risklarni boshqarish mexanizmlarini takomillashtirish
zarurligini ta’kidlaydi. Douglas W. Arner va Ross P. Buckley esa fintech va raqamli bank tizimlari rivojlanishi bilan
bog‘liq holda kiberxavfsizlik va regulyator yondashuvlarini chuqur o‘rgangan. Ularning fikricha, ragamli moliyaviy
xizmatlar kengaygani sari risklarni integratsiyalashgan holda boshqarish (integrated risk management) modeli dolzarb
ahamiyat kasb etadi [1].

Kiberxavfsizlik va bank tavakkalchiliklari o‘rtasidagi bog‘liglik masalalari Kevin Werbach hamda Nicolas Cornell
tadqiqotlarida ham o‘z aksini topgan. Ular raqamli to‘lov tizimlarida kiberxatarlar operatsion va moliyaviy risklar bilan
uzviy bog‘ligligini asoslab beradi. Bu yondashuv maqolada taklif etilgan “Gibrid risk-management modeli” ning nazariy
asosini tashkil etadi [2].

Operatsion bardoshlilik va stress-testlash masalalari bo‘yicha Andrew Haldane hamda Bank for International
Settlements tomonidan ishlab chiqilgan yondashuvlar muhim hisoblanadi. Ularning tadqiqotlarida real vaqt to‘lov
tizimlarida yuqori yuklama sharoitida tizimning uzluksiz ishlashini ta’minlash uchun stress-test algoritmlaridan
foydalanish zarurligi ko‘rsatib o‘tilgan [3]. Bu esa maqolada ishlab chiqilgan operatsion bardoshlilik stress-test algoritmi
bilan uyg‘unlashadi.

Sun’iy intellekt asosida to‘lov tizimlarini rivojlantirish bo‘yicha Ajay Agrawal, Joshua Gans va Avi Goldfarb
tadqiqotlarida Al texnologiyalarining qaror qabul qilish jarayonlariga ta’siri yoritilgan. Ularning fikricha, Al yordamida
mijoz xatti-harakatlarini prognozlash moliyaviy xizmatlar samaradorligini sezilarli darajada oshiradi [4]. Ushbu ilmiy
qarashlar maqolada taklif etilgan “Predictive AutoPay” modeli uchun nazariy asos bo‘lib xizmat qiladi.

Open Banking konsepsiyasi va uning moliyaviy xizmatlarga ta’siri Chris Skinner hamda European Commission
tomonidan keng o‘rganilgan. Ularning tadqiqotlarida Open Banking platformalari orqali banklararo integratsiya
kuchayishi, yangi xizmatlar paydo bo‘lishi va raqobat muhitining kengayishi asoslab berilgan [5]. Bu esa maqolada
keltirilgan QR-banking, avto-to‘lov va elektron kvitansiya kabi xizmatlarni joriy etish zarurligini tasdiglaydi.

O‘zbek olimlari tomonidan ham mazkur yo‘nalishda qator ilmiy ishlar amalga oshirilgan. Jumladan, Sh. Shodmonov
va U. G‘ofurov iqtisodiyot nazariyasida moliyaviy tizimlarning raqamlashtirilishi iqtisodiy samaradorlikni oshirishning
muhim omili ekanligini ta’kidlaydi [6]. M. Boltaboyev esa korxona va bank tizimlarida innovatsion texnologiyalarni joriy
etish operatsion samaradorlikni oshirishini ilmiy asoslab bergan [7].

Shuningdek, O‘zbekiston Respublikasi Markaziy banki va normativ-huquqiy hujjatlarida to‘lov tizimlarini
rivojlantirish, kiberxavfsizlikni ta’minlash hamda raqamli moliyaviy xizmatlarni kengaytirish ustuvor yo‘nalish sifatida
belgilangan [8]. Bu esa mazkur maqolada taklif etilgan yechimlarning amaliy ahamiyatga ega ekanligini ko‘rsatadi.

Umuman olganda, tahlil gilingan ilmiy adabiyotlar raqamli to‘lov tizimlarida risklarni integratsiyalashgan holda
boshqarish, operatsion bardoshlilikni oshirish, sun’iy intellektdan foydalanish hamda Open Banking asosida xizmatlarni
kengaytirish zarurligini tasdiqlaydi. Shu bilan birga, mavjud tadqiqotlarda ushbu yo‘nalishlarning kompleks integratsiyasi
yetarli darajada o‘rganilmagan bo‘lib, mazkur maqola aynan shu bo‘shliqni to‘ldirishga qaratilgan.

TAHLIL VA NATIJALAR

Mazkur 1-rasm ma’lumotlari asosida O°zbekistonda 2020-2024-yillar davomida ragamli to‘lov tizimlari va bank
infratuzilmasining izchil va yuqori sur’atlarda rivojlanganini kuzatish mumkin. Xususan, banklararo to‘lov tizimi orqali
amalga oshirilgan tranzaksiyalar hajmi 2020-yildagi 1 891 trln so‘mdan 2024-yilda 7 279 trln so‘mga yetib, qariyb 3,8
barobar oshgani mamlakatda moliyaviy operatsiyalar hajmi keskin kengayganini va iqtisodiy aylanmada naqd pulsiz
hisob-kitoblarning ulushi ortib borayotganini ko‘rsatadi (1-rasm).
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Ushbu o‘sish bank tizimi barqarorligi, to‘lov infratuzilmasining modernizatsiyasi va iqtisodiyotning ragamlashtirilishi
bilan bevosita bog‘liqdir. Shu bilan birga, tezkor to‘lov tizimi ko‘rsatkichlari yanada jadal rivojlanayotganini ko‘rsatadi:
tranzaksiyalar hajmi 128,3 trln so‘mdan 917,9 trln so‘mga yetgan bo‘lsa, tranzaksiyalar soni 5,4 mln tadan 47,5 mln taga
oshgan.

Bu esa real vaqt rejimidagi to‘lov xizmatlariga bo‘lgan talabning keskin ortganini, fintech yechimlar va mobil ilovalar
orqali amalga oshirilayotgan operatsiyalar sonining ko‘payganini anglatadi. Kliring tizimi ko‘rsatkichlari ham ijobiy
dinamikani namoyon etib, tranzaksiyalar hajmi 24,9 trln so‘mdan 100,2 trln so‘mga, tranzaksiyalar soni esa 66,6 min
tadan 123,1 mln taga oshgani kichik va o‘rta miqdordagi to‘lovlar ulushi kengayayotganini bildiradi. To‘lov terminallari
orqali amalga oshirilgan operatsiyalar tarkibida HUMO va UzCard tizimlari kesimida sezilarli o‘sish kuzatiladi, bunda
aynigsa HUMO tizimi 14,1 trln so‘mdan 92,1 trln so‘mga qadar oshib, tez sur’atlarda rivojlanayotganini ko‘rsatadi, bu esa
milliy to‘lov tizimlari o‘rtasida raqobat muhitining shakllanayotganini va xizmatlar diversifikatsiyasini ta’minlayotganini
anglatadi. Bankomatlar orqali amalga oshirilgan tranzaksiyalar ham ortib borib, HUMO tizimida 17,4 trln so‘mdan 113
trln so‘mga, UzCard tizimida esa 32,9 trln so‘mdan 67 trln so‘mga yetgani aholining naqd pulga bo‘lgan ehtiyoji saqlanib
golayotgan bo‘lsa-da, ushbu jarayon ham ragamli boshqaruv tizimlari orqali takomillashib borayotganini ko‘rsatadi.
2024-yil yakuniy ko‘rsatkichlariga e’tibor qaratilganda, ragamli to‘lov xizmatlari tarkibida internet banking (296,5 trln
so‘m) va mobil banking (241,6 trln so‘m) yetakchi o‘rinni egallab, QR-to‘lovlar (65,7 trln so‘m) bilan birgalikda umumiy
603,8 trln so‘mlik hajmni tashkil etgani aholining ragamli moliyaviy xizmatlarga yuqori darajada moslashganini, smart
qurilmalar va internet infratuzilmasining kengayganini tasdiqlaydi.

Umuman olganda, mazkur tahlil natijalari O‘zbekistonda ragamli to‘lov tizimlarining jadal rivojlanayotganini,
naqd pulsiz hisob-kitoblar ulushi ortib borayotganini, moliyaviy Xizmatlarning ommaviylashuvi va qulaylashuvi
ta’minlanayotganini hamda raqamli iqtisodiyotning institutsional asoslari mustahkamlanayotganini ko ‘rsatadi.

Raqgamli iqtisodiyot sharoitida milliy to‘lov tizimi tez sur’atlarda rivojlanmoqda. Markaziy bank ma’lumotlariga
ko‘ra, 2024-yilda banklararo to‘lov tizimi orqali amalga oshirilgan tranzaksiyalar hajmi 7 279 trln so‘mga yetgan. Tezkor
to‘lovlar tizimi orqali amalga oshirilgan operatsiyalar soni 47,6 mln tani, QR-kod orgali to‘lovlar hajmi esa 441,7 mird
so‘mni tashkil etgan . Bu ko‘rsatkichlar milliy to‘lov tizimida real vaqt rejimidagi, mobil va kontaktsiz to‘lovlar ulushi
ortib borayotganini ko‘rsatadi (1-jadval).

1-jadval

Milliy to‘lov tizimining asosiy ko‘rsatkichlari
Ko‘rsatkichlar 2023-yil 2024-yil O‘zgarish
Tezkor to'lovlar tizimi 314 minta 47,6 min ta +51,6%
operatsiyalari soni
QR-kod orgali to'loviar 337 mird so'm 4417 mird so'm +31,1%

hajmi
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Banklararo to‘lov tizimi
tranzaksiyalari hajmi
P2P o‘tkazmalar hajmi 2243 trin so'm — 2022-yilga nisbatan +56%

2023-yilda tezkor to‘lovlar tizimi orqali tranzaksiyalar soni 31,4 mln tani tashkil etgan, P2P o‘tkazmalar hajmi esa
224,3 trln so‘mga yetgan . 2024-yilda tezkor to‘lovlar sonining 47,6 mln taga yetgani ushbu yo‘nalishda 51,6% o‘sish
bo‘lganini ko‘rsatadi (2-jadval).

— 7 279 trin so‘m yugori hajm

2-jadval
To‘lov tizimi ko‘rsatkichlarining o‘sish sur’ati

Yo‘nalish O‘sish sur’ati

Tezkor to‘lovlar soni | BE
QR-kod to‘lovlari hajmi [ EIRRA
P2P o‘tkazmalar hajmi _ 56%

Jadvaldan ko‘rinadiki, eng yuqori o‘sish P2P o‘tkazmalar va tezkor to‘lovlar yo‘nalishida kuzatilgan. Bu esa
aholining ragamli moliyaviy xizmatlardan foydalanish faolligi ortib borayotganini anglatadi. Shu bilan birga, QR-kod
to‘lovlarining 31,1%ga oshishi savdo va xizmat ko ‘rsatish sohalarida kontaktsiz to‘lov infratuzilmasining kengayayotganini
ko‘rsatadi.

Tahlillar shuni ko‘rsatadiki, tranzaksiyalar soni va hajmining ortishi milliy to‘lov tizimida operatsion bardoshlilik,
kiberxavfsizlik va foydalanuvchi tajribasi masalalarini yanada dolzarb qiladi. Shu sababli tijorat banklarida yuzaga
kelishi mumkin bo‘lgan kiberxavfsizlik xatarlarini bank tavakkalchiliklari bilan integratsiyalash orqali “Gibrid risk-
management modeli” ishlab chiqilishi magsadga muvofiq hisoblanadi. Mazkur model kiberhujum, firibgarlik, operatsion
uzilish, likvidlik va texnik nosozlik kabi risklarni yagona baholash tizimida birlashtiradi.

Bundan tashqari, real vaqt kliringi, QR-to‘lovlar va tokenlashgan tranzaksiyalar hajmining ortib borishi milliy to‘lov
tizimida operatsion bardoshlilik stress-test algoritmini joriy etishni talab qiladi. Ushbu algoritm tizimga yuqori yuklama
tushganda, texnik uzilish yuz berganda yoki kiberhujum sodir bo‘lganda to‘lov infratuzilmasining barqarorligini baholash
imkonini beradi. 2024-yilda to‘lov tizimlari operatorlari va to‘lov xizmatlarini yetkazib beruvchilar uchun axborot
xavfsizligi hamda kiberxavfsizlik bo‘yicha maxsus nizom tasdiglangani ham ushbu masalaning dolzarbligini ko‘rsatadi .

Shuningdek, tijorat banklari xizmatlaridan foydalanuvchi mijozlar tajribasini soddalashtirish uchun sun’iy intellektga
asoslangan “Predictive AutoPay” modeli taklif etiladi. Ushbu model mijozning to‘lov tarixi, daromad tushumlari va
odatiy to‘lov sanalarini tahlil qilib, avtomatik to‘lovlarni oldindan rejalashtiradi. Natijada kechikkan to‘lovlar ulushini
15-20% gacha kamaytirish imkoniyati yuzaga keladi. Bu ko‘rsatkich model asosidagi prognoz sifatida qaraladi, ya’ni
amaliy joriy etilgandan keyin banklar kesimida alohida empirik baholash talab etiladi.

Open Banking asosida kredit to‘lovlari, QR-banking, elektron kvitansiya va avto-to‘lov xizmatlarini kengaytirish esa
milliy to‘lov tizimining xizmatlar qgamrovini oshiradi. Aynigsa, QR-kod orqali to‘lovlar hajmining 2023-yildagi 337 mird
so‘mdan 2024-yilda 441,7 mlrd so‘mga yetgani bunday servislarni kengaytirish uchun real iqtisodiy asos mavjudligini
ko‘rsatadi .

Umuman olganda, real statistik ma’lumotlar milliy to‘lov tizimida raqamli xizmatlar tez rivojlanayotganini
tasdiglaydi. Shu bilan birga, tranzaksiyalar hajmining ortishi tizim xavfsizligi, bardoshliligi va xizmatlar qulayligini
oshirish zaruratini kuchaytiradi. Shuning uchun “Gibrid risk-management modeli”, operatsion stress-test algoritmi,
“Predictive AutoPay” modeli va Open Banking xizmatlarini joriy etish milliy to‘lov tizimining samaradorligini oshirishda
muhim ilmiy-amaliy yechim sifatida baholanadi.

XULOSA VA TAKLIFLAR

Olib borilgan tadgiqotlar natijasida raqamli igtisodiyot sharoitida milliy to‘lov tizimi jadal rivojlanayotganligi,
aynigsa real vaqt rejimidagi to‘lovlar, QR-kod asosidagi tranzaksiyalar va P2P o‘tkazmalar hajmi keskin ortib
borayotganligi aniglandi. Bu jarayon moliyaviy xizmatlar ommaviylashuvi va igtisodiy faollik oshishiga xizmat
gilayotgan bo‘lsa-da, bir vaqtning o‘zida kiberxavfsizlik, operatsion uzilishlar va tizimli tavakkalchiliklar xavfini
ham kuchaytirmoqda. Tahlillar shuni ko‘rsatdiki, mavjud to‘lov tizimlari infratuzilmasida risklarni alohida-alohida
boshqgarish amaliyoti samaradorlikni to‘liq ta’minlamaydi. Shu sababli risklarni integratsiyalashgan holda
boshqarish, operatsion bardoshlilikni oshirish, sun’iy intellekt asosida xizmatlarni optimallashtirish hamda
Open Banking orqali xizmatlar ko‘lamini kengaytirish dolzarb ilmiy-amaliy vazifa hisoblanadi. Mazkur tadgiqot
doirasida ishlab chigilgan va taklif etilgan yondashuvlar milliy to‘lov tizimini takomillashtirishning kompleks
modelini shakllantirishga xizmat qiladi. Xususan, “Gibrid risk-management modeli” bank tavakkalchiliklarini
yagona tizimda baholash imkonini berib, risklarni erta aniglash va minimallashtirishga xizmat giladi, operatsion
bardoshlilik stress-test algoritmi esa real vaqgt to‘lov tizimlarining barqarorligini baholash va favqulodda
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holatlarga tayyorgarlik darajasini oshirish imkonini beradi, “Predictive AutoPay” modeli orqali mijozlarning to‘lov
intizomi yaxshilanib, kechikkan to‘lovlar ulushi kamayadi, Open Banking asosidagi xizmatlar esa moliyaviy
xizmatlar ekotizimini kengaytirib, ragobat va innovatsiyalarni rag‘batlantiradi. Yuqoridagi tahlil va natijalardan
kelib chigib, gibrid risk-management modelini joriy etish orqali tijorat banklarida kiberxavfsizlik xatarlarini kredit,
likvidlik va operatsion risklar bilan integratsiyalashgan holda boshqarish tizimini yo‘lga qo‘yish, operatsion
bardoshlilik stress-test algoritmini amaliyotga tatbiq etish orqali real vaqt kliringi, QR va tokenlashgan to‘lovlar
uchun uzluksiz ishlashni ta’'minlash, sun’iy intellekt asosidagi “Predictive AutoPay” modelini banklarning mobil
ilovalari va to‘lov platformalariga integratsiya qilish orgali kechikkan to‘lovlar ulushini 15-20% gacha kamaytirish
va foydalanuvchi tajribasini yaxshilash, Open Banking asosida kredit to‘lovlari, QR-banking, elektron kvitansiya
va avto-to‘lov xizmatlarini kengaytirish orqali banklararo integratsiyani kuchaytirish, kiberxavfsizlik va regulyator
nazoratini kuchaytirish magsadida yagona standartlarni ishlab chigish va ularning bajarilishini ta’minlash,
shuningdek, ragamli moliyaviy savodxonlikni oshirish orgali aholi va biznes subyektlarining to‘lov tizimlaridan
samarali foydalanish ko‘nikmalarini rivojlantirish zarur. Mazkur tadqgiqot natijalari shuni ko‘rsatadiki, milliy
to'lov tizimini takomillashtirish fagat texnologik yangilanish bilan cheklanmasdan, balki risklarni boshqarish,
operatsion barqgarorlik, sun’iy intellekt va ochiq bank tizimlarini kompleks integratsiya qilishni talab etadi, ushbu
yondashuvlar amalga oshirilgan taqdirda esa milliy to‘lov tizimining ishonchliligi, xavfsizligi va samaradorligi
sezilarli darajada oshib, ragamli igtisodiyotning barqgaror rivojlanishiga xizmat giladi.
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