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“Bank ishi” kafedrasi assistenti

Annotatsiya. Mazkur magolada iste’mol kreditlarining igtisodiy ahamiyati, ularning aholining iste’mol imkoniyatlarini ken-
gaytirishdagi roli hamda o'ziga xos jihatlari o‘rganilgan. Iste’mol kreditlari orqgali aholining turli ehtiyojlarini qondirish, tur-
mush darajasini yaxshilash va ichki talabni rag‘batlantirish imkoniyatlari tahlil gilingan. Shuningdek, iste’mol kreditlarining
boshqa kredit turlaridan farqli jihatlari, kreditlash jarayonining xususiyatlari hamda mamlakat igtisodiy rivojlanishiga ta’siri
yoritilgan.

Kalit so‘zlar: iste’mol krediti, kreditlash, aholi daromadlari, iste’mol talabi, bank tizimi, moliyaviy xizmatlar, turmush dara-
jasi, kredit munosabatlari.

AHHOTauusa. B faHHOM cTaTbe paccMaTpuBatoTCs 3HaYeHue I'IOTpeGVITeJ'IbCKVIX KpeanToB, UX pPOJyib B pacLunpeHuun
I'IOTpe6MTeJ'IbCKVIX BO3MOXHOCTEN HaceneHuss u cneumdguyeckme 0COBEHHOCTU. [MpoaHannanpoBaHbl BO3MOXHOCTU
yAoBNeTBOPEHUA passfinyHbIX I'IOTpeGHOCTeVI HacerneHna nocpencrtesomM I'IOTpeGVITeJ'IbCKOI'O KpeaunToBaHuA, NoBbILLEHNA
YPOBHA XWU3HM WU CTUMYyNMPOBaHUA BHYTPEHHEro cnpoca. Takke oOCBeLleHbl OTANYUTENbHbIE XapaKTEPUCTUKM
I'IOTpe6MTeJ'IbCKVIX KpeanToB Mo CpaBHEHUIO C APpYyrMuMn BUAaMn KpeantoBaHuA, 0COBEHHOCTH KpeaunTHOro npouecca n nx
BITUAHNE Ha 3KOHOMUYECKOEe pa3BuUTnE CTpaHbl.

KntoyeBble crioBa: noTpebuTenbCKkMin KpeamT, KpeauToBaHne, 4OXOAbl HAaCeNeHus, NoTpeduTeNbCKMIM Cnpoc, 6aHKoBcKast
cuctema, MHaHCOBbIE YCIYTU, YPOBEHb XXMU3HWU, KPEOUTHbIE OTHOLLEHWS.

Abstract. This article examines the importance of consumer loans, their role in expanding consumers’ purchasing oppor-
tunities, and their distinctive characteristics. The study analyzes how consumer lending helps satisfy various household
needs, improve living standards, and stimulate domestic demand. Furthermore, the specific features of consumer loans
compared to other types of credit, the characteristics of the lending process, and their impact on economic development
are discussed.

Keywords: consumer credit, lending, household income, consumer demand, banking system, financial services, living
standards, credit relations.

KIRISH

So‘nggi yillarda fugarolarning iste’mol kreditlariga bo‘lgan talabi ortib borishi, shuningdek, mahsulot
yetkazib berish va xizmatlar ko‘rsatish ko‘lamining kengayib borayotgani sababli tijorat banklarida iste’mol
kreditlari berishni takomillashtirish zarurati yuzaga kelmoqda.

O‘zbekistonda tijorat banklari faoliyatini rivojlantirish, ularning investitsiyaviy imkoniyatlarini kengaytirish,
resurs bazalarini mustahkamlash hamda aholiga ko‘rsatilayotgan bank-moliya xizmatlari sifatini oshirish
bo‘yicha izchil chora-tadbirlar amalga oshiriimoqgda. Iqtisodiyotni modernizatsiya qilish va liberallashtirish
sharoitida iste’'mol bozorini tartibga solishning zamonaviy iqtisodiy va institutsional shakl hamda usullarini
o‘rganish muhim ahamiyat kasb etadi.

O‘zbekistonda faoliyat yuritayotgan banklarning xizmat doirasi kundan-kunga kengayib bormoqgda. Aholi
hamda xofjalik faoliyati subyektlarining turli xil moliyaviy ehtiyojlarini gondirish magsadida yo‘naltirilgan iste’'mol
hamda ipoteka kreditining xizmati bunda muhim o'rin tutadi.

Bugungi kunda aholi orasida uzoq muddat foydalaniladigan jihozlarni xarid qilish uchun kredit olish ham
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tobora ommalashmoqda. Iste’mol krediti oilalar uchun zarur tovarlarni sotib olish imkoniyatini kengaytiradi.

O'tgan 2025-yilda aholiga milliy valyutada 23,15 trillion so‘m miqdorida iste’'mol krediti ajratilgan. Iste’mol
kreditlarining mabhalliy ishlab chigarilgan mahsulotlarni xarid qilishga yo‘naltirilishi, 0z navbatida, mahalliy
ishlab chigaruvchilar faoliyatini qo‘llab-quvvatlashga xizmat gilmoqgda.

Shuningdek, qishloqg joylarida bank xizmatlarini kengaytirish, mini-banklar tashkil etish, aholi va xo‘jalik
yurituvchi subyektlarning bo‘sh mablag‘larini tijorat banklari depozitlariga jalb gilishni rag‘batlantirish tadbirlari
kuchaytiriladi. Mazkur chora-tadbirlar aholining moliyaviy xizmatlardan foydalanish imkoniyatlarini kengaytirish
va turmush darajasini oshirishga xizmat giladi.

Jismoniy shaxsning iste’mol ehtiyojlari uchun mo'ljallangan tovarlar, ishlar va xizmatlar iste’mol krediti
obyekti bo‘lishi mumkin.

Ko‘chmas mulk, shuningdek, qonunga muvofiq muomaladan chigarilgan yoki muomalada bo‘lishi
cheklangan boshqga mol-mulk iste’mol krediti obyekti bo‘lishi mumkin emas.

Iste’mol krediti jismoniy shaxsga, ya'ni iste’'molchiga uning iste’mol ehtiyojlarini qondirish magsadida
tovarlar, ishlar va xizmatlar sotib olish uchun beriladigan kreditdir. Bundan ko'rinib turibdiki, iste’molchi iste’mol
kreditining subyekti hisoblanadi.

MAVZUGA OID ADABIYOTLAR SHARHI

Tijorat banklarida iste’mol krediti berish faoliyatini tashkil gilish muammolarini tadqiq gilishda xorijlik
olimlar O. I. Lavrushin, G. S. Panova, H. Y. Sokolinskaya, Z. G. Shirinskaya, P. N. Shulyan kabi yetakchi
olimlarning gator ilmiy ishlari o‘rganildi. Ushbu olimlar tomonidan bu masalalarning yoritilishi ularning mahalliy
igtisodiyotining xususiyatlarini inobatga olgan holda tadqiq gilingan va olingan xulosalar O‘zbekistonda tashkil
topgan bank tizimida mavjud bo‘lgan muammolar bilan hamma vaqt ham mos kelmaydi.

Mazkur sohada o‘zbekistonlik igtisodchi olimlar akademik S. S. Gulyamov, professor |. Toymuxamedov,
T. Bobokulov, Sh. Z. Abdullayeva, T. M. Qoraliyev, Z. A. Xolmahmadov, M. B. Nurmurodov, N. F. Karimov va
boshqgalarning ilmiy izlanishlari diggatga sazovordir.

TADQIQOT METODOLOGIYASI

Mazkur tadgigotda iste’mol kreditlarining ahamiyati va o‘ziga xos jihatlarini o‘rganishda umumilmiy hamda
igtisodiy tahlil usullaridan foydalanildi. Xususan, tizimli yondashuv asosida iste’mol kreditlarining igtisodiyot va
aholi farovonligiga ta’siri tahlil gilindi. Qiyosiy tahlil usuli yordamida iste’mol kreditlarining boshqga kredit turlari
bilan fargli jihatlari o‘rganildi.

Tadqigot jarayonida O‘zbekiston Respublikasi Markaziy banki, tijorat banklari hamda boshqga rasmiy
manbalarning statistik ma’lumotlaridan foydalanildi. Shuningdek, tahlil va sintez, induksiya va deduksiya
usullari orqali iste’mol kreditlarining afzalliklari, mavjud muammolari hamda ularni takomillashtirish yo‘nalishlari
yuzasidan ilmiy xulosalar shakllantirildi.

TAHLIL VA NATIJALAR

Tijorat banklari tomonidan jismoniy shaxslarga taklif gilinayotgan kredit xizmatlari va bank kredit siyosatini
tahlil qilish, bank tomonidan amalga oshirilayotgan ishlarni o‘rganish asosida kredit xizmatlari ko‘lamini
kengaytirish imkoniyatlarini aniglash. Mazkur maqolada ushbu magsadga erishish uchun quyidagi vazifalar
belgilab olindi:

- Tijorat banklari kredit siyosatining strategiyasini va asosiy magsadlarini;

- Tijorat banklari kredit siyosatiga binoan mijozlarning kreditga layoqatliligini aniglash metodologiyasi;

- Tijorat banklari kredit portfelining monitoringini o'tkazish tartibi hamda kredit risklarini boshqarish tizimi;

- Kreditlash faoliyatini ifodalovchi ko‘rsatkichlar tahlili;

- Kredit risklarini aniglash va bartaraf etishning amaldagi holati tahlili;

- Kredit risklarini boshgarish va mijozlarning kreditga layoqatlilik darajasini oshirish borasidagi muammolar.

Tijorat banklari tomonidan jismoniy shaxslarga taklif gilinayotgan kredit xizmatlari va bankning kredit siyosati
hisoblanadi. Magolaning predmeti bo‘lib, tijorat banklari tomonidan jismoniy shaxslarga taklif gilinayotgan kredit
xizmatlarini rivojlantirishga oid bo‘lgan ilmiy masalalar hisoblanadi.

Magqolaning ilmiy-nazariy asosini bank tizimini rivojlantirishga oid ilmiy garashlar, amaldagi normativ-
huquqgiy hujjatlar, Prezident farmonlari va qarorlarida belgilangan ustuvor yo‘nalishlar, Markaziy bank
ma’lumotlari hamda o‘zbekistonlik igtisodchi olimlarning bank ishiga oid ilmiy-uslubiy yondashuvlari, amaliy
tajriba va xulosalari tashkil etadi.
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XULOSA VA TAKLIFLAR

Tadqiqot natijalari shuni ko‘rsatdiki, iste’mol kreditlari aholi turmush darajasini oshirish, tovar va xizmatlarga
bo‘lgan talabni rag‘batlantirish hamda iqtisodiy faollikni kuchaytirishda muhim ahamiyat kasb etadi. Ushbu
kreditlar fuqarolarga yirik xaridlarni amalga oshirish, maishiy ehtiyojlarini gondirish va moliyaviy imkoniyatlarini
kengaytirish imkonini beradi.

Shu bilan birga, iste’mol kreditlari hajmining me’yoridan ortiq oshishi aholi qarzdorlik yukining ortishi va
kredit risklarining kuchayishi ehtimolini yuzaga keltirishi mumkin. Shuning uchun kreditlash jarayonida qarz
oluvchilarning to‘lov qobiliyatini chuqur baholash va mas’uliyatli kreditlash tamoyillariga amal gilish muhim
hisoblanadi.

Tadqiqot asosida quyidagi takliflar ishlab chiqildi:

Tijorat banklari tomonidan iste’mol kreditlarini ajratishda mijozlarning daromadlari va to‘lov qobiliyatini
yanada aniq baholash tizimini takomillashtirish lozim.

Aholining moliyaviy savodxonligini oshirish orqali kredit mablag‘laridan ogilona foydalanish madaniyatini
shakllantirish zarur.

Iste’mol kreditlari bo'yicha foiz stavkalari va kredit shartlarining shaffofligini ta’minlash magsadga muvofiq.

Ragamli bank xizmatlarini rivojlantirish orqali iste’'mol kreditlarini rasmiylashtirish jarayonlarini
soddalashtirish va qulayligini oshirish lozim.

Kredit portfeli sifatini yaxshilash magsadida kredit risklarini monitoring qilish va boshqarish mexanizmlarini
takomillashtirish zarur.

Xulosa qilib aytganda, iste’mol kreditlari aholi ehtiyojlarini gondirish va igtisodiy o'sishni rag‘batlantirishning
muhim moliyaviy vositasi hisoblanadi. Ularning samaradorligini oshirish uchun kreditlash tizimining barqgarorligi,
shaffofligi va mas’uliyatlilik tamoyillarini yanada kuchaytirish magsadga muvofigdir.

Foydalanilgan adabiyotlar ro‘yxati

1.  O‘zbekiston Respublikasining “Banklar va bank faoliyati to‘g‘risida”gi Qonuni, O‘RQ-580-son. 2019-yil 5-noyabr. //
https://lex.uz/docs/-4581969

2. O‘zbekiston Respublikasi Markaziy banki. Pul-kredit siyosatining 2025-yil va 2026-2027-yillar davriga mo‘ljallangan
asosiy yo‘nalishlari. — Toshkent: O'zbekiston Respublikasi Markaziy banki, 2024. // https://cbu.uz

3. O‘zbekiston Respublikasi Markaziy banki. Bank tizimi faoliyati bo'yicha yillik hisobot. — Toshkent: O‘zbekiston
Respublikasi Markaziy banki, 2024. // https://cbu.uz

4. O'zbekiston Respublikasi Prezidenti huzuridagi Statistika agentligi. O‘zbekiston Respublikasining ijtimoiy-igtisodiy
holati. — Toshkent: Statistika agentligi, 2025. // https://stat.uz

5. Mirziyoyev Sh. M. Yangi O‘zbekiston strategiyasi. — Toshkent: “O‘zbekiston” nashriyoti, 2021. — 464 b.

6. Abdullayeva Sh. Z. Bank ishi. — Toshkent: Igtisod-Moliya, 2017. — 732 b.

7. Vahobov A. V., Malikov T. S. Moliya. — Toshkent: Noshir, 2012. — 712 b.

8. Demirgli¢-Kunt A., Klapper L., Singer D., Ansar S. The Global Findex Database 2021: Financial Inclusion, Digital

Payments, and Resilience in the Age of COVID-19. — Washington, DC: World Bank, 2022. // https://www.worldbank.org

9. International Monetary Fund. World Economic Outlook, April 2024: Steady but Slow: Resilience amid Divergence.
Chapter 2: Feeling the Pinch? Tracing the Effects of Monetary Policy through Housing Markets. — Washington, DC:
IMF, 2024. // https://www.imf.org

10. International Monetary Fund. Global Financial Stability Report. — Washington, DC: IMF, 2024. // https://www.imf.org

11. Organisation for Economic Co-operation and Development. Consumer Finance Risk Monitor 2024. — Paris: OECD
Publishing, 2024. // https://www.oecd.org

12. Asian Development Bank. Annual Report 2024: Solving Complex Challenges Together. — Manila: Asian Development
Bank, 2025. // https://www.adb.org

13. International Finance Corporation. Responsible Microfinance: Advancing Consumer Protection in Growing Economies.
— Washington, DC: IFC, 2024. // https://www.ifc.org

14. European Central Bank. The Euro Area Bank Lending Survey. — Frankfurt am Main: European Central Bank, 2025. //
https://www.ecb.europa.eu

178



muhandislik

igtisodiyot

ijtimoiy-igtisodiy, innovatsion texnik,
fan va ta’'limga oid ilmiy-amaliy jurnal

Ingliz tili muharriri: Feruz Hakimov
Musahhih: Zokir Alibekov

Sahifalovchi va dizayner: Abdurahmon Qurbonov

2026.N2 6

© Materiallar ko‘chirib bosilganda “Muhandislik va igtisodiyot” jurnali manba sifatida ko‘rsatilishi
shart. Jurnalda bosilgan material va reklamalardagi dalillarning anigligiga mualliflar ma’sul.
Tahririyat fikri har vaqt ham mualliflar fikriga mos kelamasligi mumkin. Tahririyatga yuborilgan
materiallar gaytariimaydi.

“Muhandislik va igtisodiyot” jurnali 26.06.2023-yildan
O'zbekiston Respublikasi Prezidenti Adminstratsiyasi huzuridagi
Axborot va ommaviy kommunikatsiyalar agentligi tomonidan
NeS-5669245 reyestr ragami tartibi bo‘yicha ro‘yxatdan o‘tkazilgan.
Litsenziya ragami: N2095310.

Manzilimiz: Toshkent shahri Yunusobod
tumani 15-mavze 19-uy




@ +998 93 718 40 07 https://muhandislik-igtisodiyot.uz/index.php/journal @ t.me/yait_2100



