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ISTE’MOL KREDITLARINING AHAMIYATI VA 
O’ZIGA XOS JIHATLARI
S. Qayumov
Samarqand iqtisodiyot va servis instituti 
BI-322 guruh talabasi

M. Qurbonov
Samarqand iqtisodiyot va servis instituti 
BI-322 guruh talabasi

Ilmiy rahbar: A. S. Abduraxmanov
Samarqand iqtisodiyot va servis instituti 
“Bank ishi” kafedrasi assistenti

Annotatsiya. Mazkur maqolada iste’mol kreditlarining iqtisodiy ahamiyati, ularning aholining iste’mol imkoniyatlarini ken-
gaytirishdagi roli hamda o‘ziga xos jihatlari o‘rganilgan. Iste’mol kreditlari orqali aholining turli ehtiyojlarini qondirish, tur-
mush darajasini yaxshilash va ichki talabni rag‘batlantirish imkoniyatlari tahlil qilingan. Shuningdek, iste’mol kreditlarining 
boshqa kredit turlaridan farqli jihatlari, kreditlash jarayonining xususiyatlari hamda mamlakat iqtisodiy rivojlanishiga ta’siri 
yoritilgan.

Kalit so‘zlar: iste’mol krediti, kreditlash, aholi daromadlari, iste’mol talabi, bank tizimi, moliyaviy xizmatlar, turmush dara-
jasi, kredit munosabatlari.

Аннотация. В данной статье рассматриваются значение потребительских кредитов, их роль в расширении 
потребительских возможностей населения и специфические особенности. Проанализированы возможности 
удовлетворения различных потребностей населения посредством потребительского кредитования, повышения 
уровня жизни и стимулирования внутреннего спроса. Также освещены отличительные характеристики 
потребительских кредитов по сравнению с другими видами кредитования, особенности кредитного процесса и их 
влияние на экономическое развитие страны.

Ключевые слова: потребительский кредит, кредитование, доходы населения, потребительский спрос, банковская 
система, финансовые услуги, уровень жизни, кредитные отношения.

Abstract. This article examines the importance of consumer loans, their role in expanding consumers’ purchasing oppor-
tunities, and their distinctive characteristics. The study analyzes how consumer lending helps satisfy various household 
needs, improve living standards, and stimulate domestic demand. Furthermore, the specific features of consumer loans 
compared to other types of credit, the characteristics of the lending process, and their impact on economic development 
are discussed.

Keywords: consumer credit, lending, household income, consumer demand, banking system, financial services, living 
standards, credit relations.

K I R I S H
So‘nggi yillarda fuqarolarning iste’mol kreditlariga bo‘lgan talabi ortib borishi, shuningdek, mahsulot 

yetkazib berish va xizmatlar ko‘rsatish ko‘lamining kengayib borayotgani sababli tijorat banklarida iste’mol 
kreditlari berishni takomillashtirish zarurati yuzaga kelmoqda.

O‘zbekistonda tijorat banklari faoliyatini rivojlantirish, ularning investitsiyaviy imkoniyatlarini kengaytirish, 
resurs bazalarini mustahkamlash hamda aholiga ko‘rsatilayotgan bank-moliya xizmatlari sifatini oshirish 
bo‘yicha izchil chora-tadbirlar amalga oshirilmoqda. Iqtisodiyotni modernizatsiya qilish va liberallashtirish 
sharoitida iste’mol bozorini tartibga solishning zamonaviy iqtisodiy va institutsional shakl hamda usullarini 
o‘rganish muhim ahamiyat kasb etadi.

O‘zbekistonda faoliyat yuritayotgan banklarning xizmat doirasi kundan-kunga kengayib bormoqda. Aholi 
hamda xo‘jalik faoliyati subyektlarining turli xil moliyaviy ehtiyojlarini qondirish maqsadida yo‘naltirilgan iste’mol 
hamda ipoteka kreditining xizmati bunda muhim o‘rin tutadi.

Bugungi kunda aholi orasida uzoq muddat foydalaniladigan jihozlarni xarid qilish uchun kredit olish ham 
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tobora ommalashmoqda. Iste’mol krediti oilalar uchun zarur tovarlarni sotib olish imkoniyatini kengaytiradi.
O‘tgan 2025-yilda aholiga milliy valyutada 23,15 trillion so‘m miqdorida iste’mol krediti ajratilgan. Iste’mol 

kreditlarining mahalliy ishlab chiqarilgan mahsulotlarni xarid qilishga yo‘naltirilishi, o‘z navbatida, mahalliy 
ishlab chiqaruvchilar faoliyatini qo‘llab-quvvatlashga xizmat qilmoqda.

Shuningdek, qishloq joylarida bank xizmatlarini kengaytirish, mini-banklar tashkil etish, aholi va xo‘jalik 
yurituvchi subyektlarning bo‘sh mablag‘larini tijorat banklari depozitlariga jalb qilishni rag‘batlantirish tadbirlari 
kuchaytiriladi. Mazkur chora-tadbirlar aholining moliyaviy xizmatlardan foydalanish imkoniyatlarini kengaytirish 
va turmush darajasini oshirishga xizmat qiladi.

Jismoniy shaxsning iste’mol ehtiyojlari uchun mo‘ljallangan tovarlar, ishlar va xizmatlar iste’mol krediti 
obyekti bo‘lishi mumkin.

Ko‘chmas mulk, shuningdek, qonunga muvofiq muomaladan chiqarilgan yoki muomalada bo‘lishi 
cheklangan boshqa mol-mulk iste’mol krediti obyekti bo‘lishi mumkin emas.

Iste’mol krediti jismoniy shaxsga, ya’ni iste’molchiga uning iste’mol ehtiyojlarini qondirish maqsadida 
tovarlar, ishlar va xizmatlar sotib olish uchun beriladigan kreditdir. Bundan ko‘rinib turibdiki, iste’molchi iste’mol 
kreditining subyekti hisoblanadi.

M A V Z U G A  O I D  A D A B I Y O T L A R  S H A R H I
Tijorat banklarida iste’mol krediti berish faoliyatini tashkil qilish muammolarini tadqiq qilishda xorijlik 

olimlar O. I. Lavrushin, G. S. Panova, H. Y. Sokolinskaya, Z. G. Shirinskaya, P. N. Shulyan kabi yetakchi 
olimlarning qator ilmiy ishlari o‘rganildi. Ushbu olimlar tomonidan bu masalalarning yoritilishi ularning mahalliy 
iqtisodiyotining xususiyatlarini inobatga olgan holda tadqiq qilingan va olingan xulosalar O‘zbekistonda tashkil 
topgan bank tizimida mavjud bo‘lgan muammolar bilan hamma vaqt ham mos kelmaydi.

Mazkur sohada o‘zbekistonlik iqtisodchi olimlar akademik S. S. Gulyamov, professor I. Toymuxamedov, 
T. Bobokulov, Sh. Z. Abdullayeva, T. M. Qoraliyev, Z. A. Xolmahmadov, M. B. Nurmurodov, N. F. Karimov va 
boshqalarning ilmiy izlanishlari diqqatga sazovordir.

T A D Q I Q O T  M E T O D O L O G I YA S I
Mazkur tadqiqotda iste’mol kreditlarining ahamiyati va o‘ziga xos jihatlarini o‘rganishda umumilmiy hamda 

iqtisodiy tahlil usullaridan foydalanildi. Xususan, tizimli yondashuv asosida iste’mol kreditlarining iqtisodiyot va 
aholi farovonligiga ta’siri tahlil qilindi. Qiyosiy tahlil usuli yordamida iste’mol kreditlarining boshqa kredit turlari 
bilan farqli jihatlari o‘rganildi.

Tadqiqot jarayonida O‘zbekiston Respublikasi Markaziy banki, tijorat banklari hamda boshqa rasmiy 
manbalarning statistik ma’lumotlaridan foydalanildi. Shuningdek, tahlil va sintez, induksiya va deduksiya 
usullari orqali iste’mol kreditlarining afzalliklari, mavjud muammolari hamda ularni takomillashtirish yo‘nalishlari 
yuzasidan ilmiy xulosalar shakllantirildi. 

T A H L I L  V A  N A T I J A L A R
Tijorat banklari tomonidan jismoniy shaxslarga taklif qilinayotgan kredit xizmatlari va bank kredit siyosatini 

tahlil qilish, bank tomonidan amalga oshirilayotgan ishlarni o‘rganish asosida kredit xizmatlari ko‘lamini 
kengaytirish imkoniyatlarini aniqlash. Mazkur maqolada ushbu maqsadga erishish uchun quyidagi vazifalar 
belgilab olindi:

- Tijorat banklari kredit siyosatining strategiyasini va asosiy maqsadlarini;
- Tijorat banklari kredit siyosatiga binoan mijozlarning kreditga layoqatliligini aniqlash metodologiyasi;
- Tijorat banklari kredit portfelining monitoringini o‘tkazish tartibi hamda kredit risklarini boshqarish tizimi;
- Kreditlash faoliyatini ifodalovchi ko‘rsatkichlar tahlili;
- Kredit risklarini aniqlash va bartaraf etishning amaldagi holati tahlili;
- Kredit risklarini boshqarish va mijozlarning kreditga layoqatlilik darajasini oshirish borasidagi muammolar.
Tijorat banklari tomonidan jismoniy shaxslarga taklif qilinayotgan kredit xizmatlari va bankning kredit siyosati 

hisoblanadi. Maqolaning predmeti bo‘lib, tijorat banklari tomonidan jismoniy shaxslarga taklif qilinayotgan kredit 
xizmatlarini rivojlantirishga oid bo‘lgan ilmiy masalalar hisoblanadi.

Maqolaning ilmiy-nazariy asosini bank tizimini rivojlantirishga oid ilmiy qarashlar, amaldagi normativ-
huquqiy hujjatlar, Prezident farmonlari va qarorlarida belgilangan ustuvor yo‘nalishlar, Markaziy bank 
ma’lumotlari hamda o‘zbekistonlik iqtisodchi olimlarning bank ishiga oid ilmiy-uslubiy yondashuvlari, amaliy 
tajriba va xulosalari tashkil etadi.
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X U L O S A  V A  T A K L I F L A R
Tadqiqot natijalari shuni ko‘rsatdiki, iste’mol kreditlari aholi turmush darajasini oshirish, tovar va xizmatlarga 

bo‘lgan talabni rag‘batlantirish hamda iqtisodiy faollikni kuchaytirishda muhim ahamiyat kasb etadi. Ushbu 
kreditlar fuqarolarga yirik xaridlarni amalga oshirish, maishiy ehtiyojlarini qondirish va moliyaviy imkoniyatlarini 
kengaytirish imkonini beradi.

Shu bilan birga, iste’mol kreditlari hajmining me’yoridan ortiq oshishi aholi qarzdorlik yukining ortishi va 
kredit risklarining kuchayishi ehtimolini yuzaga keltirishi mumkin. Shuning uchun kreditlash jarayonida qarz 
oluvchilarning to‘lov qobiliyatini chuqur baholash va mas’uliyatli kreditlash tamoyillariga amal qilish muhim 
hisoblanadi.

Tadqiqot asosida quyidagi takliflar ishlab chiqildi:
Tijorat banklari tomonidan iste’mol kreditlarini ajratishda mijozlarning daromadlari va to‘lov qobiliyatini 

yanada aniq baholash tizimini takomillashtirish lozim.
Aholining moliyaviy savodxonligini oshirish orqali kredit mablag‘laridan oqilona foydalanish madaniyatini 

shakllantirish zarur.
Iste’mol kreditlari bo‘yicha foiz stavkalari va kredit shartlarining shaffofligini ta’minlash maqsadga muvofiq.
Raqamli bank xizmatlarini rivojlantirish orqali iste’mol kreditlarini rasmiylashtirish jarayonlarini 

soddalashtirish va qulayligini oshirish lozim.
Kredit portfeli sifatini yaxshilash maqsadida kredit risklarini monitoring qilish va boshqarish mexanizmlarini 

takomillashtirish zarur.
Xulosa qilib aytganda, iste’mol kreditlari aholi ehtiyojlarini qondirish va iqtisodiy o‘sishni rag‘batlantirishning 

muhim moliyaviy vositasi hisoblanadi. Ularning samaradorligini oshirish uchun kreditlash tizimining barqarorligi, 
shaffofligi va mas’uliyatlilik tamoyillarini yanada kuchaytirish maqsadga muvofiqdir. 
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