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Annotatsiya: Yangi O‘zbekiston sharoitida turizm sohasida oilaviy tadbirkorlikni rivojlantirish metodologiyasini takomil-
lashtirish, global migyosda integratsiyalashuv darajasini oshirish va destinatsiyalarning salohiyatidan ogilona foydalanish
orqali turizmni samarali rivojlantirishga qaratilgan maqgsadli dasturlar, platformalar va chora-tadbirlar amalga oshirilmoqgda.
Magolada muallif “SMART TOURISM FAMILY ENTREPRENEURSHIP SYSTEM” modelining sinergetik samaradorligi va
turizm sohasida oilaviy tadbirkorlikni investitsiyalar bilan ta’minlashdagi imkoniyatlarini ilmiy asoslab bergan.

Kalit so‘zlar: turizm, turist, xizmat, oila, global, servis, tadbirkorlik, xalgaro, daromad, eksport, omil, innovatsiya, investit-
siya, platforma, metod, sinergetika, samaradorlik.

AHHOTaumsa: B ycnoBusix HoBoro Y3bekucTaHa peanuaytoTcs LieneBble nporpaMmbl, nriatopmMbl U KOMMAMEKC Mep,
HamnpaBneHHble Ha 3(MEKTMBHOE pasBUTWE Typuama MNOCPEACTBOM COBEPLUEHCTBOBAHWUS METOAOMOMMU pPasBUTUS
CEMENHOro npeanpuvHUMaTensCTBa B TYPUCTUYECKON cdhepe, MOBLILIEHUSI YPOBHSI WHTErpauuM B rnobarbHOM
MacLitabe 1 paunoHanbHOro UCNosb30BaHWs NOTEHLMaNa TYpPUCTCKUX AECTUHALMIA. B cTaTbe aBTOp Hay4yHO 060CHOBaM
cuHepreTuyeckyto addektuBHocTb mogenn «SMART TOURISM FAMILY ENTREPRENEURSHIP SYSTEM» un eé
BO3MOXHOCTM MO 06ecneyeHno CeMeNHOro NpeanpuHMMaTenbCTBa B chepe Typnama MHBECTULUSIMUA.

KnioueBble cnoBa: Typu3m, TypuCT, ycriyra, ceMbs, rnobanbHbI, CEPBUC, NPeanpuHMMaTenbCTBO, MEXAYHAPOOHbIN,
[0XO0A, 3KCMOopT, hakTop, MHHOBaLUUS, MHBECTULMS, nrnaTdopmMa, MeTo, crHepreTvka, 3 eKTUBHOCTb.

Abstract: In the context of New Uzbekistan, targeted programs, platforms, and measures are being implemented to
ensure the effective development of tourism through improving the methodology for developing family entrepreneurship
in the tourism sector, increasing the level of global integration, and making rational use of the potential of tourist destina-
tions. In the article, the author scientifically substantiates the synergistic effectiveness of the “SMART TOURISM FAMILY
ENTREPRENEURSHIP SYSTEM” model and its potential for providing investment support to family entrepreneurship in
the tourism industry.

Key words: tourism, tourist, service, family, global, hospitality service, entrepreneurship, international, income, export,
factor, innovation, investment, platform, method, synergy, efficiency.

KIRISH

Bugungi kunda turizm jahon igtisodiyotining eng istigbolli va yuqori sur’atlarda rivojlanayotgan tarmoglaridan
biri sifatida mamlakatlarning igtisodiy o‘sishi, hududlar ragobatbardoshligini oshirish, yangi ish o'rinlari yaratish
hamda aholi farovonligini yuksaltirishda muhim o‘rin tutmoqda. O‘zbekistonda ham so‘nggi yillarda turizmni
rivojlantirish davlat siyosatining ustuvor yo‘nalishlaridan biri sifatida belgilangan bo‘lib, sohani modernizatsiya
gilish, investitsion jozibadorligini oshirish va zamonaviy boshgaruv mexanizmlarini joriy etish borasida keng
ko‘lamli islohotlar amalga oshiriimoqgda.

Aynigsa, oilaviy tadbirkorlikning turizm sohasidagi o‘rni tobora ortib borayotgani hududlarning turistik
salohiyatidan samarali foydalanish, mahalliy aholi daromadlarini ko‘paytirish va milliy turistik mahsulotlarni
diversifikatsiya qilish uchun keng imkoniyatlar yaratmoqda. Ragamli texnologiyalar, innovatsion boshgaruv
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usullari va zamonaviy investitsion mexanizmlarning joriy etilishi esa turizm sohasida oilaviy tadbirkorlikni yangi
bosqichga olib chigishga xizmat gilmoqda.

Shu nuqgtai nazardan, turizm sohasida oilaviy tadbirkorlikni investitsiyalashning samarali yo‘nalishlarini
aniglash, ragamli resurslardan foydalanish imkoniyatlarini kengaytirish hamda innovatsion boshgaruv
modellarini ishlab chigish dolzarb ilmiy-amaliy ahamiyat kasb etadi. Mazkur tadgiqotda turizm sohasida oilaviy
tadbirkorlikni rivojlantirishning investitsion asoslari tahlil qilinib, uning samaradorligini oshirishga garatilgan
“Smart Tourism Family Entrepreneurship System” innovatsion modeli hamda integratsiyalashgan ragamli
resurs platformasining afzalliklari asoslab berilgan.

MAVZUGA OID ADABIYOTLAR SHARHI

Bugungi kunda respublikamiz igtisodiyotining barcha sohalariga investitsiyalar jalb etish, aholi turmush
darajasini oshirish va ko‘rsatilayotgan xizmatlar sifatini yaxshilashda hududlarga to‘g‘ridan to‘g'ri xorijiy
investitsiyalarni jalb etish muhim o'rin tutadi. Shu bois, hududlarda mazkur masalaga katta e’tibor garatiimoqda.

O‘zbekiston Respublikasi Prezidenti Sh.M. Mirziyoyev ta’kidlaganidek, “Jahon tajribasi shuni ko‘rsatadiki,
gaysi davlat faol investitsiya siyosatini yuritgan bo‘lsa, o'z iqtisodiyotining bargaror o'sishiga erishgan.
Shu sababli ham investitsiya — bu igtisodiyot drayveri, o‘zbekcha aytganda, iqtisodiyotning yuragi, desak,
mubolag‘a bo‘lmaydi” [1]. Iqtisodchi olimlar investitsiyalarni quyidagicha iqtisodiy mazmunda talgin etishgan,
xususan, Nobel mukofotining igtisodiyot bo'yicha laureati U.F. Sharp fikricha, “Investitsiyalar kelgusida giymat
olish magsadida hozirgi vagtda muayyan giymatlikdan voz kechishdir” [2], deb ta’riflagan. K.R. Makkonnell va
S.L. Bryularning investitsiyaga bergan quyidagi ta'riflari ham kapital qo‘yilmalar tushunchasiga ma’no jihatdan
yaqinligini aytish mumkin: “Investitsiyalar — moddiy zahiralarning ko‘payishi, ishlab chiqarish vositalarining
jamg'‘arilishi va ishlab chigarish xarajatlaridir” [3].

Bu boradagi tadqiqotlarda turizm sohasida oilaviy tadbirkorlikning mohiyatini ochib berishga harakat
gilingan. Xorijiy igtisodchi mutaxassislardan Chris Cooper [1], Peter F. Drucker [4], Donald Getz [5], Thomas
L. Wheelen [6]lar turizm sohasida oilaviy tadbirkorlikning mohiyati va xususiyatlari borasida ilmiy-amaliy
ahamiyatga molik tadgiqotlar olib borishgan.

TADQIQOT METODOLOGIYASI

Tadqigotda hududlarda turizm sohasi va oilaviy tadbirkorlik rivojlanishining holati tahlil qilindi. Mavzu
doirasida muammolarni chuqur tahlil gilish, ilmiy asoslangan xulosa va tavsiyalarni ishlab chigish magsadida
induksiya va deduksiya, qiyosiy tahlil qilish, xorijiy va O‘zbekistonda olib borilgan ilmiy tadqigotlarni o‘rganish
hamda tahlil qilish orqgali olingan ma’lumotlar asosida qiyosiy tahlil usulidan foydalanildi.

TAHLIL VA NATIJALAR

Tahlillar O‘zbekistonda oxirgi yillarda turizmga yo‘naltiriigan investitsiyalarning o'sish sur’atlari milliy
igtisodiyot bo‘yicha yalpi investitsiyalar o‘sish sur’atlaridan sezilarli darajada past ekanligini ko‘rsatdi (1-jadval).

1-jadval
O‘zbekistonda 2011-2025-yillarda turizmda investitsiyalar osish sur’atlarini iqtisodiyotning boshqa tarmoqlari
ko‘rsatkichlari bilan giyosiy tahlili’

Milliy igtisodiyotda asosiy kapitalga Turizm sohasida investitsiyalar*
investitsiyalar
5 o'sish sur’ati, Turizmda investitsiya-
; hajmi, mird. so‘'m o'sish sur’ati, hajmi, mird. % (oldingi larning yalpi
Ne 0 [ . . . o .
% (oldingi so‘m yillarga investitsiyalardagi
yillarga nisbatan nisbatan ulushi, %
2011=100%) 2011=100%)
1 2011 19500,1 100,0 173,2 100,0 0,9
2 2012 24455,5 125,4 215,6 124,4 0,9
3 2013 30490,1 124,6 305,1 141,5 1,0
1 Manba: muallif ishlanmasi.

1311




¥/,

MUHANDISLIK VA 1IQTISODIYOT 2026-yil, may. Ne 5-son
4 2014 33645,2 110,3 421,2 138,1 1,2
5 2015 44810,4 133,1 514,7 122,1 1,1
6 2016 51232,1 114,3 606,3 17,7 1,1
7 2017 72155,2 140,8 731,9 120,7 1,1
8 2018 124231,3 172,1 851,4 116,3 0,7
9 2019 155927,3 125,5 1052,1 123,5 0,7
10 | 2020 210195, 1 134,8 1428,1 135,7 0,7
11 2021 239552,6 113,9 1656,1 115,9 0,7
12 | 2022 266240, 1 11,6 1741,6 105,1 0,6
13 | 2023 356071,4 133,7 2118,1 121,6 0,6
14 | 2024 507490,2 142,5 2895,5 136,7 0,6
15 | 2025 643783,2 126,8 3210,6 110,8 0,5

1-jadval ma’lumotlariga ko‘ra, turizmda investitsiyalar hajmi 2021-2025-yillar mobaynida 1,8 marta ortgan
bo‘lsa, milliy igtisodiyotda u 5 baravar ko‘paygan. Shu bilan birga, turizmga investitsiyalar hajmining igtisodiyot
bo‘yicha yalpi investitsiyalardagi ulushi tahlil etilayotgan yillar mobaynida 1 foizni (2013-yil) tashkil etgan
bo‘lsa, 2025-yilda 0,5 foiz darajasida qayd etilgan. Bundan xulosa shuki, turizm sohasida asosiy kapitalga
investitsiyalar hajmida bargaror o'sish tendensiyasi kuzatilgan va ushbu ko‘rsatkich kelgusida yanada yuqori
sur’atlarda rivojlanish uchun salmoqli salohiyatga ega. Ya'ni har ikkala ko‘rsatkichning migdori yillar davomida
o'sib borgan bo'lib, turizm sohasiga yo‘naltiriigan investitsiyalar hajmini yanada kengaytirish uchun qulay
igtisodiy sharoit shakllanmoqgda. Turizm sohasining investitsion faoliyatida kuzatilayotgan ushbu jarayonlar
keng ko‘lamli islohotlar doirasida sohani ustuvor rivojlantirish strategiyasini yanada takomillashtirish va yangi
imkoniyatlardan samarali foydalanish zarurligini ko‘rsatadi (2-jadval).

2-jadval
2011 - 2025-yillarda O‘zbekiston turistik xizmatlar eksporti va turizmga yo‘naltirilgan investitsiyalarning o‘sish
sur’atlari?

Turistik xizmatlar Turizmga yo‘naltirilgan investitsiyalar*
eksporti
Ne Yillar hajmi, ming AQSh o'sish hajmi, mird.so'm o'sish sur'atlari,
dollari sur’atlari, % %
oldingi yilga nisbatan oldingi yilga
nisbatan
1 2011 232,6 100,0 173,2 100,0
2 2012 351,4 151,2 215,6 1244
3 2013 486,3 138,3 305,1 141,5
4 2014 515,6 106,2 421,2 138,1
5 2015 634,8 123,1 5147 122,1
6 2016 718,3 113,1 606,3 17,7
7 2017 950,6 132,3 731,9 120,7
8 2018 1041,1 109,5 851,4 116,3
9 2019 1313,1 126,1 1052,1 123,5
10 2020 260,9 19,8 14281 135,7
11 2021 4221 161,7 1656,1 115,6
12 2022 1310,1 310,3 1741,6 105,1
13 2023 2143,5 163,5 2118,1 121,6
14 2024 2671,6 124,6 2895,5 136,7
15 2025 3294,3 123,2 3210,6 110,8

Tahlillar so‘nggi yillarda turizmga yo‘naltirilgan investitsiyalarning yalpi investitsiyalardagi ulushida pasayish

2 Manba: muallif ishlanmasi.
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tendensiyasi bilan birga, ularning samaradorlik darajasi ham talab darajasidan ancha past ekanligini ko‘rsatdi.
Sohaga yo‘naltirilgan investitsiyalarning samaradorlik darajasini baholashda uning turistik xizmatlar eksportiga
ta’sirini va har bir so‘'m investitsiyaga to‘g‘ri keladigan turistik xizmatlar eksportini tahlil qilishni magsadga
muvofiq deb topdik.

Tahlillar o‘rganilayotgan yillarda turizmga yo‘naltirilgan investitsiyalar hajmi mo‘tadil ravishda o'sib borgan
bo‘lsa, turistik xizmatlar eksporti ham turli bosgichlarda o‘ziga xos rivojlanish tendensiyasini namoyon etgan.
Masalan, 2021-2025-yillarda turizmga yo‘naltirilgan investitsiyalar hajmi mo‘tadil o'sib 1,7 marta oshgan bolsa,
turistik xizmatlar eksporti mazkur davrda sezilarli o'sish sur’atlarini qayd etib, istigbolli rivojlanish imkoniyatlarini
namoyish etgan (2-jadval).

Demak, bundan xulosa shuki, 2011-2025-yillarda sohaga yo‘naltiriigan investitsiyalar hajmining oshib
borishi turistik xizmatlar eksportini yanada jadallashtirish uchun mustahkam zamin yaratgan. Bizningcha,
turistik xizmatlar eksportining hajmi yillar davomida turizmga yo‘naltiriigan investitsiyalar hajmiga nisbatan
yanada yugqori sur’atlarda o'sib borishi uchun keng imkoniyatlar mavjud.

Yuqoridagi tahlillardan O‘zbekistonda turizmga yo‘naltirilgan investitsiyalarni jalb etish va o‘zlashtirish
yo‘nalishlarida salmoqli natijalarga erishilganligi to‘g‘risida xulosa gilish mumkin. O‘zbekistonda turizmga jalb
etilayotgan investitsion resurslarni yanada kengaytirish mamlakatimiz kelajagi va istigboli uchun muhim bo‘lgan
tarmoqni ustuvor rivojlantirish strategiyasini samarali amalga oshirishga xizmat qiladi. Buning tasdig'i sifatida
O'zbekiston turizm sohasiga yo‘naltirilgan investitsiyalar ulushini oshirish bo‘yicha katta salohiyat va rivojlanish
imkoniyatlariga ega ekanligini qayd etish mumkin [9].

Bizning xulosalarimizga ko‘ra, turizmga yo‘naltirilgan investitsiyalar hajmining milliy igtisodiyot bo‘yicha
yalpi investitsiyalar hajmiga nisbatan yuqoriroq sur’atlarda o‘sishi va pirovardida uning yalpi investitsiyalar
tarkibidagi ulushi ortib borishi turizmning iqgtisodiyotdagi o‘rnini yanada mustahkamlaydi. Bu esa turizmning
yalpi mahsulot ishlab chigarish, aholi daromadlarini va bandligini oshirish, milliy igtisodiyotni yuksaltirishda
yetakchi tarmoqlardan biri sifatida o'z salohiyatini to‘liq namoyon etishiga xizmat qiladi.

Agar turizmning mamlakat YalMdagi ulushi 3,4 foizni, iqtisodiyotda band aholi sonidagi ulushi 2,5 foiz
ekanligini hisobga olsak, ushbu ko‘rsatkichlar sohaning iqtisodiyotdagi muhim o‘rnini tasdiglaydi. Shu bilan
birga, tarmogqga yo‘naltiriigan investitsiyalar hajmini yanada oshirish uning makroiqtisodiy ko‘rsatkichlarni
shakllantirishdagi hissasini mustahkamlash imkonini beradi. Masalan, turizmning umumiy ichki mahsulotdagi
ulushi, hududlarda investitsiyalarning samaradorligi va igtisodiy o‘sish ko‘rsatkichlari bo'yicha ma’lumotlar
bazasini yanada takomillashtirish strategik garorlar gabul qilish samaradorligini oshirishga xizmat giladi.

Ushbu imkoniyatlardan samarali foydalanish magsadida turizm sohasida oilaviy tadbirkorlikning o‘ziga xos
xususiyatlari va samarali rivojlantirishning asosiy uslubiy yondashuvlari tasnifi, jozibadorligini targ‘ib giluvchi
“Smart Tourism Family Entrepreneurship System” innovatsion modeli va investorlar tomonidan real daromad
hamda xarajat rejimini kuzatish imkoniyati, turpaketlarning reklamasini faollashtiradigan, risk nugtalarini X....... -
1<0<+1 gacha kamaytiradigan turizm sohasida oilaviy tadbirkorlikni investitsiyalashda integratsiyalashgan
ragamli resurs platformasi borasida taklif va tavsiyalar ishlab chiqildi (platforma tuzilishi 1-rasmda keltirilgan).

“‘SMART TOURISM FAMILY ENTREPRENEURSHIP SYSTEM” modeli turizm sohasida oilaviy tadbirkorlikni
zamonaviy ragamli texnologiyalar, innovatsion boshqaruv va barqgaror rivojlanish tamoyillari asosida tashkil
etishga garatilgan kompleks tizim hisoblanadi. Ushbu model oilaviy bizneslarning ragobatbardoshligini oshirish,
xizmatlar sifatini yaxshilash va turistik destinatsiyalarning salohiyatidan samarali foydalanishni nazarda tutadi.

1. Turizm sohasida ragamli texnologiyalar (Smart Technologies)

*  Modelning asosiy tarkibiy gismi bo'lib, quyidagilarni o‘z ichiga oladi:
*  Onlayn bron qilish va to‘lov tizimlari;

. Mobil ilovalar va veb-platformalar;

«  Sun’iy intellekt va ma’lumotlar tahlili;

*  Elektron marketing va ijtimoiy tarmoqlar;

*  GPS va geolokatsiya xizmatlari.

Bu elementlar oilaviy turizm subyektlarining turistlarga tezkor va qulay xizmat ko‘rsatishini ta’minlaydi.

2. Turizm sohasida oilaviy tadbirkorlik subyekti (Family Entrepreneurship Core)

Modelning markaziy elementi hisoblanadi:

«  Oilaviy mehmon uylari;

*  Milliy hunarmandchilik ustaxonalari;

+  QOila tomonidan boshqariladigan restoran va kafe xizmatlari;
e Agroturizm va ekoturizm faoliyatlari;

*  Mahalliy madaniy xizmatlar.

Mazkur subyektlar turistik mahsulot va xizmatlarning bevosita ishlab chiqaruvchisi sifatida faoliyat yuritadi.

3. Turistik xizmatlar infratuzilma tizimi

Ushbu blok quyidagi xizmatlarni gamrab oladi:
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Joylashtirish (accommodation);

Ozig-ovqat va gastronomik xizmatlar;

Transport xizmatlari;

Ekskursiya va gidlik xizmatlari;

Ko‘ngilochar va madaniy tadbirlar.

Turistik xizmatlar integratsiyasi turistlarga kompleks turxizmat paketlarini taklif qilish imkonini beradi.
4. Modelni institutsional qo‘llab-quvvatlash

Model samarali ishlashi uchun:

Davlat organlari;

Mahalliy hokimiyatlar;

Turizm tashkilotlari;

Moliyaviy institutlar;

Ta’'lim va konsalting markazlari o‘rtasidagi hamkorlik muhim hisoblanadi.
5. Modelni innovatsion boshgaruv va marketing

Bu komponent quyidagilarni o'z ichiga oladi:

SMART marketing strategiyalari;

Ragamli brending;

CRM (Customer Relationship Management) tizimlari;

Turistlar ehtiyojlarini prognozlash;

Xizmat sifatini monitoring qilish.

6. Barqaror rivojlanish tamoyillari

Modelning yakuniy maqgsadi:

Mahalliy aholi daromadlarini oshirish;

Yangi ish o'rinlari yaratish;

Madaniy merosni saqlash;

Ekologik muvozanatni ta’minlash;

Turizmning uzog muddatli ragobatbardoshligini mustahkamlashdan iborat (1-rasm).

Turizm
oilaviy
tadbirkorlik
markazi

Smart
texnologoyalar

Turizm
infratuzilmasi

- Institutsional Barqaror
Innovatsion ' . . -
boshqaruv qo'llab- rivojlanish
quvvatlash natijalari

1-rasm. “SMART TOURISM FAMILY ENTREPRENEURSHIP SYSTEM” -modelining tuzilishi?

tadb

“‘SMART TOURISM FAMILY ENTREPRENEURSHIP SYSTEM” modeli turizm sohasidagi oilaviy
irkorlikni ragamlashtirish, innovatsiyalarni joriy etish va barcha manfaatdor tomonlar o‘rtasidagi hamkorlikni

kuchaytirish orgali hududlarning turistik jozibadorligini oshirishga xizmat qiladi. Natijada oilaviy bizneslarning

daro

madliligi, xizmat sifati va xalqaro turizm bozoridagi raqobatbardoshligi ortadi.
Tadqiqotlar natijasida “SMART TOURISM FAMILY ENTREPRENEURSHIP SYSTEM” modelining asosiy

vazifasi turizm sohasida oilaviy tadbirkorlikni zamonaviy ragamli texnologiyalar va innovatsion boshqaruv
mexanizmlari asosida rivojlantirishdan iborat ekanligi aniglandi. Ushbu model quyidagi vazifalarni bajarishi
aniglandi. Ular quyidagilar:

3
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Ragamli texnologiyalar orgali turistik xizmatlarning sifati va samaradorligini yaxshilash;

Mahalliy turistik resurslar va destinatsiyalar salohiyatidan oqgilona foydalanishni ta’'minlash;

Oilaviy bizneslarning ichki va xalgaro turizm bozorlariga integratsiyalashuvini kuchaytirish;

Turistik xizmatlarni diversifikatsiya qgilish va yangi xizmat turlarini joriy etish;

Aholining bandligi va daromadlarini oshirishga ko‘maklashish;

Turizm sohasida innovatsion marketing va boshqaruv usullarini keng qo‘llash;

Barqaror turizm rivojlanishini ta’minlash hamda madaniy va tabiiy merosni asrashga xizmat qilish.

Hisob-kitoblarimizga ko‘ra, model turizm sohasida oilaviy tadbirkorlikning igtisodiy samaradorligini oshirish,
hududlarning turistik jozibadorligini kuchaytirish va aholi farovonligini yuksaltirishga xizmat qiladi.

“‘SMART TOURISM FAMILY ENTREPRENEURSHIP SYSTEM” modelining sinergetik samaradorligi va
uning tarkibiy elementlari — oilaviy tadbirkorlik, ragamli texnologiyalar, turistik infratuzilma, marketing tizimi,
davlat qo'llab-quvvatlashi va mabhalliy resurslarning o‘zaro uyg‘un hamkorligi natijasida alohida gismlar
samarasi yig‘indisidan yuqori bo‘lgan qo‘shimcha natija yaratishida namoyon bo‘ladi. Mazkur modelda ragamli
texnologiyalarning oilaviy biznes faoliyatiga integratsiyalashuvi xizmatlar sifatini oshiradi, marketing xarajatlarini
kamaytiradi va turistlar oqgimini ko‘paytiradi. Shu bilan birga, turistik xizmatlar, transport, joylashtirish,
gastronomiya va hunarmandchilik faoliyatlarining yagona tizimda ishlashi qo‘shimcha iqtisodiy qiymat
yaratadi. Modelning sinergetik samarasi quyidagi natijalarda namoyon bo‘ladi, degan yechimga keldik: oilaviy
tadbirkorlik subyektlari daromadlarining oshishi, turistik xizmatlar hajmi va sifati yaxshilanishi, hududlarda yangi
ish orinlarining yaratilishi, mahalliy aholi bandligi va turmush darajasining oshishi, turistik destinatsiyalarning
ragobatbardoshligi kuchayishi, investitsiyalar va turistlar ogimining ko‘payishi, igtisodiy, ijtimoiy va ekologik
manfaatlarning uyg‘unlashuvi.

Shunday qilib, modelning sinergetik samaradorligi barcha ishtirokchilarning o‘zaro hamkorligi natijasida
turizm sohasida oilaviy tadbirkorlikning barqaror rivojlanishini ta’minlab, hududiy igtisodiy o'sish va aholi
farovonligining ortishiga xizmat qiladi. Bu esa tizimning umumiy samaradorligini alohida elementlar
samaradorligi yig‘indisidan yuqori darajaga olib chigadi (2-rasm).

TURIZM SOHASIDA OILAVIY TADBIRKORLIKNI INVESTITSIYALASHDA
INTEGRASIYALASHGAN RAQAMLI RESURS PLATFORMASI

1. TIZIMGA KIRISH RESURSLARI (INPUT)

- Moliyavi ’ : .
Oilaviy 3 ety Soliq ; Hugquqiy Turistlar
turistik Remml:m : zg:::la i ( u;:tltutlrr imtiyozlari B:),Jm:]“ tartibot va bozor
korxona e 3 i r]?;:;?:‘ tl}y]a‘ va yengilliklar s b va normalar talabi

l ! ' ! : ! : :

N\

, : INTEGRASIYALASHGAN RAQAMLI INVESTITSIYA PLATFORMASI
Turizm sohasida Investitsiyaviy
oilaviy tadbirkorlik Ichki | MARKAZLASHTIRILGAN |, Monitoring va uslubiy
investitsiyalar ~ —p investitsiyalar INVESTITSIYALAR va nazorat — konsalting
h dasturi (xizmatlar, axborot,
(Davlat va hududiy —;— . ¢ — tahlil va metodik
dasturlar, strategiyalar) Biznes Risk Investitsyani yordam)
rejalashtirish tahlili boshqarish
!

|

2, TURIZM SOHASIDA INVESTITSIYALASH MUMKIN BO'LGAN OILAVIY TADBIRKORLIK SUBYEKTLARI

|

' '

! '

{

Motellar Otellar Mehmonxona | | Kempinglar | | Turagentlik Mehmon Gastmlnomlk Sog lomlashtirish Oviallaaiih Ko'ngilocl?ar
il butik v f ; tashkilotlar Vgatlanish | | va madaniy-
va mehmon va buti xizmatlari | | va glamping | | va turoperator uylari va SPA i
A g T AR (kafelar w oo | | korsonalari o'vin
uylari | | mehmonxonalar | | operatorlari | | xizmatlari xizmatlari | | (guest house) ] tashkilotlari m
restoranlar) tashkilotlari
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3. PLATFORMANING ASOSIY VAZIFALARI 4. KUTILAYOTGAN NATIJALAR (OUTPUT) 5. TIZIMNING QAYTA ALOQA MEXANIZMI
o Investitsiya oqimlarini markazlash va yo'naltirish o Investitsiyalar samaradorligining oshishi + Natijalarni monitoring qilish va baholash
o Axborot va ma'lumotlarni integratsiyalash ¢ Turistk xizmatlar sifat va raqobatbardoshligining oshishi (=t + Kamehiliklarni aniglash va tahlil qilish
+ Risklarni tabli glish va kamaytirish + Yangi ish o'rinlari va daromad manbalarining ko'payishi o Qarorlar asosida tizimni takomillashtirish
o Investorlar va tadbirkorlar o'rtasida ko'prik vazifasini bajarish | | # Hududiy iqtisodiyot va soliq bazasining kengayishi + Yangi imkoniyatlar va innovatsion yondashuvlarni
+ Monitaring, baholash va nazoratni ta'minlash o Turistik destinatsiyalarning barqaror rivojlanishi J joriy etish
[} 3

6. TIZIM SAMARADORLIGINI TA'MINLOVCHI OMILLAR (TASHQI MUHIT)

Kadrlar
salohiyati

Qonunchilik
bazasi

Daviat
qo'llab-quwvatlovi

Moliyaviy resurslar
mavjudligi

Raqamli
infratuzilma

Axborot ochigligi Innovatsiyalar va

va shaffoflik

Xususiy sektor
ishtiroki

texnologiyalar

2-rasm. Turizm sohasida oilaviy tadbirkorlikni investitsiyalashda integratsiyalashgan ragamli resurs platformasi*

Turizm sohasida oilaviy tadbirkorlikni investitsiyalashda integratsiyalashgan ragamli resurs platformasi
— bu investorlar, oilaviy biznes egalari va turistlar o‘rtasida samarali hamkorlikni yo‘lga qo‘yuvchi zamonaviy
mexanizmdir. Quyida ushbu platformaning mohiyati va asosiy afzalliklari tushuntirib berildi.

Investitsion platforma — bu oilaviy tadbirkorlik loyihalarini (mehmon uyi, milliy oshxona, hunarmandchilik)
investorlar bilan bog‘laydigan, moliyalashtirish, boshgaruv va monitoringni ta’'minlaydigan ragamli tizimdir
(3-rasm).

Oilaviy tadbirkor
loyiha
tadbirkorning
investitsion loyihasi

Investorlar loyiha
bilan tanishadi

3-rasm. Turizm sohasida oilaviy tadbirkorlikniinvestitsiyalashdaintegratsiyalashganraqamliresurs platformasining
mexanizmi®

3-rasm bo‘yicha turizm sohasida oilaviy tadbirkorlikni rivojlantirish uchun investitsion platformaning ishlash
mexanizmi quyidagicha:

Birinchidan, turizm sohasida faoliyat yurituvchi oilaviy tadbirkor vakili biznes loyihasini platformaga joylaydi
(Samarqgand viloyatidagi Tersak qgishlog‘idan).

Ikkinchidan, turizm sohasida faoliyat yurituvchi oilaviy tadbirkor vakilining biznes loyihasi bilan investorlar
tanishadi va biznes-reja, kutilayotgan daromad, risk darajasi hagida xulosa beradi.

Uchinchidan, investor tomonidan turizm sohasida faoliyat yurituvchi oilaviy tadbirkor subyektini
moliyalashtirish amalga oshiriladi, to‘liq yoki ulushli (crowdfunding) sxemasi asosida.

To'rtinchidan, investor tomonidan platforma orgali mablag’ sarfi va loyiha rivoji borasida monitoring gilinadi.

Beshinchidan, investor va tadbirkor o‘rtasida daromad tagsimlanadi.

Manba: muallif ishlanmasi.
Manba: muallif ishlanmasi.
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XULOSA VA TAKLIFLAR

Tadqigot davomida turizm sohasida oilaviy tadbirkorlikni investitsiyalashda integratsiyalashgan ragamli
resurs platformasining afzalliklari aniglandi va ular quyidagilar:

Moliyaviy imkoniyatlarni kengaytiradi — turizm sohasida oilaviy tadbirkorlar kredit olmasdan investor
topadi, startap loyihalar tez ishga tushadi.

Hududlarda turizm xizmatlarining rivojlanishini jadallashtiradi — gishloq joylarda yangi mehmon uylari va
turistik xizmat turlari shakllanadi, sayyohlar uchun tanlov ko‘payadi.

Turizm sohasida oilaviy tadbirkorlikni qo‘llab-quvvatlaydi — kichik bizneslar faoliyati yo‘lga qo'yiladi va
aholi bandligi oshadi.

Turizm sohasini investitsiyalashda sun’iy to‘siglar o‘z-o‘zidan bartaraf bo‘ladi — investorlar real daromad va
xarajat mubhitini kuzatish imkoniyatiga ega bo‘ladilar, investitsiyalar ochiq va to‘g‘ridan-to‘g‘ri ishlash mexanizmi
rejimiga o‘tadi, risk nuqgtalarini X........ -1<0<+1 gacha kamaytiradi.

Tavakkalchilik risklari kamayadi — reyting va tahlil tizimi uchun infratuzilmaviy muhit shakllanadi,
platformada biznes loyihalarni baholash elementlari shakllanadi.

Turizm marketingi takomillashadi — ya’ni turpaketlarning reklamasi kuchayadi va turistlar uchun axborotlar
tez yetib boradi.

Innovatsiyalarga nisbatan moyillik ortadi — IT texnologiyalarni jarayonga jalb etish kuchayadi, onlayn bron
va to‘lov tizimi, mobil ilova orgali boshqaruv takomillashadi.
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