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05.01.00 –	Axborot texnologiyalari, boshqaruv va kompyuter 
grafikasi

05.01.01 –	Muhandislik geometriyasi va kompyuter grafikasi. 
Audio va video texnologiyalari

05.01.02 –	Tizimli tahlil, boshqaruv va axborotni qayta ishlash
05.01.03 –	Informatikaning nazariy asoslari
05.01.04 – Hisoblash mashinalari, majmualari va kompyuter 

tarmoqlarining matematik va dasturiy ta’minoti
05.01.05 – Axborotlarni himoyalash usullari va tizimlari. Axborot 

xavfsizligi
05.01.06 – Hisoblash texnikasi va boshqaruv tizimlarining 

elementlari va qurilmalari
05.01.07 – Matematik modellashtirish
05.01.11 – Raqamli texnologiyalar va sun’iy intellekt
05.02.00 – Mashinasozlik va mashinashunoslik
05.02.08 – Yer usti majmualari va uchish apparatlari
05.03.02 – Metrologiya va metrologiya ta’minoti
05.04.01 – Telekommunikasiya va kompyuter tizimlari, 

telekommunikasiya tarmoqlari va qurilmalari. 
Axborotlarni taqsimlash

05.05.03 – Yorugʻlik texnikasi. Maxsus yoritish texnologiyasi
05.05.05 – Issiqlik texnikasining nazariy asoslari
05.05.06 – Qayta tiklanadigan energiya turlari asosidagi energiya 

qurilmalari
05.06.01 – Toʻqimachilik va yengil sanoat ishlab chiqarishlari 

materialshunosligi

05.08.03 – Temir yoʻl transportini ishlatish
05.08.06 – “Gʻildirakli va gusenisali mashinalar va ularni ishlatish” 

(texnika fanlari)
05.09.01 – Qurilish konstruksiyalari, bino va inshootlar
05.09.04 – Suv ta’minoti. Kanalizatsiya. Suv havzalarini 

muhofazalovchi qurilish tizimlari
10.00.06 – Qiyosiy adabiyotshunoslik, chog‘ishtirma tilshunoslik 

va tarjimashunoslik
10.00.04 – Yevropa, Amerika va Avstraliya xalqlari tili va adabiyoti
08.00.01 – Iqtisodiyot nazariyasi
08.00.02 – Makroiqtisodiyot
08.00.03 – Sanoat iqtisodiyoti
08.00.04 – Qishloq xo‘jaligi iqtisodiyoti
08.00.05 – Xizmat ko‘rsatish tarmoqlari iqtisodiyoti
08.00.06 – Ekonometrika va statistika
08.00.07 – Moliya, pul muomalasi va kredit
08.00.08 – Buxgalteriya hisobi, iqtisodiy tahlil va audit
08.00.09 – Jahon iqtisodiyoti
08.00.10 – Demografiya. Mehnat iqtisodiyoti
08.00.11 – Marketing
08.00.12 – Mintaqaviy iqtisodiyot
08.00.13 – Menejment
08.00.14 – Iqtisodiyotda axborot tizimlari va texnologiyalari
08.00.15 – Tadbirkorlik va kichik biznes iqtisodiyoti
08.00.16 – Raqamli iqtisodiyot va xalqaro raqamli integratsiya
08.00.17 – Turizm va mehmonxona faoliyati

Maʼlumot uchun, ОАК 
Rayosatining 2024-yil 28-avgustdagi 360/5-son qarori 

bilan “Dissertatsiyalar asosiy ilmiy natijalarini chop 
etishga tavsiya etilgan milliy ilmiy nashrlar ro‘yxati”ga 
texnika va iqtisodiyot fanlari bo‘yicha “Muhandislik va 

iqtisodiyot” jurnali ro‘yxatga kiritilgan.

M u a s s i s: “Tadbirkor va ishbilarmon” MChJ
H a m k o r l a r i m i z: 
1.	 Toshkent shahridagi G.V.Plexanov nomidagi Rossiya iqtisodiyot universiteti 
2.	 Toshkent davlat iqtisodiyot universiteti
3.	 Toshkent irrigatsiya va qishloq xo‘jaligini mexanizatsiyalash muhandislari instituti” milliy tadqiqot universiteti 
4.	 Islom Karimov nomidagi Toshkent davlat texnika universiteti
5.	 Muhammad al-Xorazmiy nomidagi Toshkent axborot texnologiyalari universiteti 
6.	 Toshkent davlat transport universiteti 
7.	 Toshkent arxitektura-qurilish universiteti
8.	 Toshkent kimyo-texnologiya universiteti
9.	 Jizzax politexnika instituti
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ЕГО АДАПТАЦИИ В УЗБЕКИСТАНЕ......................................................................................................................................35
Габбарова Ильмира Володиевна 
BALAND BINOLAR FASADLARINI PARDOZLASH TEXNOLOGIYALARINI EKSPLUATATSION 
ISHONCHLILIK VA XIZMAT MUDDATINI UZAYTIRISH ASOSIDA OPTIMALLASHTIRISH.................................41
Amirov Shavkat Rahmatullayevich
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Усманова Азиза Баходировна
PEREGONDAGI HARAKATNI BOSHQARISH TIZIMLARINI MIKROPROTSESSORLI TEXNOLOGIYALAR 
ASOSIDA TAKOMILLASHTIRILGAN TUZILMAVIY SXEMASINI ISHLAB CHIQISH................................................53
Xujamkulov Eldor G‘ayratjon o‘g‘li
INVESTITSIYALAR HAJMINI OSHIRISHGA QARATILGAN CHORA-TADBIRLAR VA ULARNI 
TAKOMILLASHTIRISH YO‘LLARI...............................................................................................................................................62
Alimova Dilafro‘z Tohir qizii
HUDUDLAR KESIMIDA AHOLI O‘SISHINING BANDLIK DARAJASIGA TA’SIRINI EKONOMETRIK 
BAHOLASH (O‘ZBEKISTON MISOLIDA).................................................................................................................................68
Xusniddinova Gulnoza Ulug‘bek qizi
QUYOSH FOTOELEKTRIK PANELLARI SAMARADORLIGIGA ATROF-MUHIT OMILLARI VA 
CHANGLANISHNING TA’SIRI HAMDA ULARNI KAMAYTIRISHGA QARATILGAN INNOVATSION 
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Botirov Bozorbek, Iskandarova Charos, Avazov Jonibek, Sultonov Abror 
O‘ZBEKISTON RESPUBLIKASI QISHLOQ XO‘JALIGINI RIVOJLANTIRISHNING HOZIRGI HOLATI TAHLILI... 	
.................................................................................................................................................................................................................74
Rajapov Xayrulla Bekdurdiyevich, Sharipova Lobar Umrbek qizi
INTERPOLATSION TIKLASH ALGORITMLARINING OCR ANIQLIGIGA TA’SIRINI BAHOLASH.......................82
Aliyev Nodirbek Hamidullo o‘g‘li
IKORXONALARDA KORPORATIV BOSHQARUVNI TAKOMILLASHTIRISHNING ZAMONAVIY 
YONDASHUVLARI VA INSTITUTSIONAL OMILLARI.........................................................................................................89
Muxtorova Shaxlo Farxodovna
O‘ZBEKISTONDA QAYTA TIKLANUVCHI ENERGIYA MANBALARINING RIVOJLANISH ISTIQBOLLARINI 
EKONOMETRIK PROGNOZLASH............................................................................................................................................101
Qo‘ziboyev Behzod Hamidovich
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Sultanova Kamila Mukhtorali kizi
SANOAT KORXONALARI IQTISODIY XAVFSIZLIGINI TA’MINLASHDA MARKETING VOSITALARIDAN 
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Tursunxoʻjayev Sardor Jamoliddin oʻgʻli
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Kaxorova Zamira Safaraliyevna
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Dehqonov Oyatillo Mansurbek o‘g‘li, Abduraxmanov Abdurashid Ataxanovich
VTULKA DETALINI ISHLAB CHIQARISHDA SHTAMPLASH TEXNOLOGIK JARAYONINI ISHLAB CHIQISH.... 	
..............................................................................................................................................................................................................143
Abdullayev Fatxulla, Xasanov Kamoliddin, Yolg‘ashova Madina, Jo‘rayev Muhiddin
JAHON MOLIYAVIY TIZIMINING TRANSFORMATSIYASI..............................................................................................147
Qobilova Nodira Qayumjon qizi, Normurodov X.E.
KORXONALARDA “TEJAMKOR ISHLAB CHIQARISH” KONSEPSIYASIDAN FOYDALANISHNING XORIJ 
TAJRIBASI.........................................................................................................................................................................................151
Mamasoliyev Gʻayratbek Maxamadyusupovich
HUDUDIY BARQARORLIKNI TAʼMINLASHDA MAHSULOT EKSPORTINI DIVERSIFIKATSIYALASH 
YOʻLLARI...........................................................................................................................................................................................156
Mamadjanova Tuyg‘unoy Axmadjanovna
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Yusupova Feruza Yoʻldoshevna
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Дыскин Валерий Григорьевич, Курбанов Юнус Муртаза угли, Жубаназаров Ринат 
Шапагат Улы
RIVOJLANGAN DAVLATLARDA CHIQINDILARNI QAYTA ISHLASH TIZIMINING INSTITUTSIONAL 
ASOSLARI.........................................................................................................................................................................................184
O‘tbosarov Abrorbek Adxamjon o‘g‘li
DAVLAT ORGANLARI VA TASHKILOTLARI ICHKI AUDITORLARINING PROFESSIONAL AXLOQ 
QOIDALARINI ISHLAB CHIQISH.............................................................................................................................................189
Xamidova Zarifa Urol qizi
AUDIT JARAYONIDA DALIL OLISH VA UNING MUAMMOLARI..................................................................................196
Ro‘zmetov Mansur
OʻZBEKISTONDA IJTIMOIY TURIZMNI QOʻLLAB-QUVVATLASH MEXANIZMI VA ULARNING 
SAMARADORLIGI..........................................................................................................................................................................200
Shaydulova Marjona Alisher qizi
KORXONALARNING MOLIYAVIY HOLATINI IFODALOVCHI KO‘RSATKICHLAR VA ULARNING MOLIYAVIY 
TAHLILI AHAMIYATI....................................................................................................................................................................205
Rizoyev Farrux Hikmatilloyevich
NAMANGAN VILOYATIDA KICHIK SANOAT ZONALARIDA IQTISODIY SALOHIYATNI 
TAKOMILLASHTIRISH VA RIVOJLANTIRISH MASALALARI........................................................................................210
Turaboev Ibroxim Ismoil o‘g‘li
ISSIQLIK TEXNIKASIDA IKKILAMCHI BUG‘DAN FOYDALANISH SAMARADORLIGINI OSHIRISH............215
Komilova Nodira Abdirahmon qizi
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Юсупов Зойиржон Ровшан угли, Жумаев Улуғбек Нодирбекович
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КОМПАНИЙ В УСЛОВИЯХ ГЛОБАЛЬНЫХ ЛОГИСТИЧЕСКИХ ИЗМЕНЕНИЙ................................................231
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GAMES ARE A POWERFUL TOOL FOR IMPROVING LANGUAGE LEARNING......................................................236
Kulakhmedova Gulnora Abdurahimovna
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KAMAYTIRISH................................................................................................................................................................................241
Azlarova Aziza Axrorovna
AVTOMOBIL SANOATIDA MAHALLIYLASHTIRISH JARAYONLARINI BOSHQARISH VA RISKLARNI 
KAMAYTIRISH MEXANIZMLARI.............................................................................................................................................248
Marufxanov Davron Hasanovich
O‘ZBEKISTONDA KICHIK BIZNES VA YOSHLAR TADBIRKORLIGINI RIVOJLANTIRISHNING YANGI 
IMKONIYATLARI: 2026-YIL ISLOHOTLARI VA ISTIQBOLLARI..................................................................................255
Isakjanova Saboxat Muhamedovna
MINTAQA IQTISODIYOTI VA SANOATNING RIVOJLANISHI O‘RTASIDAGI O‘ZARO BOG‘LIQLIKNING 
NAZARIY YONDASHUVLARI.....................................................................................................................................................263
Jalolova Muazzamxon Akbarjonovna
DINAMIK NARX SHAKLLANTIRISHNI JORIY ETISHDA ASOSIY MUAMMOLAR VA ULARNI HAL ETISH 
YO‘LLARI...........................................................................................................................................................................................268
Anvar Deberdiyev
RAQAMLI XIZMATLARNING O‘ZBEKISTON TASHQI SAVDO BALANSIDAGI O‘RNI..........................................272
Latipova Shaxnoza Maxmudovna, Normurodova Zuhra Orzimurod qizi
TURISTIK KORXONALAR INNOVATSION FAOLIYATINI MOLIYALASHTIRISH SAMARADORLIGINI 
BAHOLASHNING METODOLOGIK ASOSLARI...................................................................................................................278
Ruzibayeva Nargiza Xakimovna
IQTISODIY TIZIMDA TADBIRKORLIK VA TADBIRKORLIK QOBILIYATIGA YANGICHA YONDASHUV.......283
Tadjiev Bexzod Umidjanovich
OTMNI MOLIYAVIY TAʼMINLASHNING INNOVATSION MOLIYAVIY MODELLARI.............................................290
Tuxliyev Bozor Karimovich
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ASOSLARI.........................................................................................................................................................................................293
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SAMARADORLIGINI OSHIRISH YO‘LLARI..........................................................................................................................298
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IQTISODIY KO‘RSATKICHLAR DINAMIKASINING EMPIRIK TAHLILI....................................................................303
Sharipova Shahlo Istamovna
METROLOGIYANING ILMIY-METODIK ASOSLARI VA UNING ZAMONAVIY RIVOJLANISH 
TENDENSIYALARI.........................................................................................................................................................................308
Maxmudov Dostonbek Soyibjon o‘g‘li
SANOAT KORXONALARIGA KIRITILGAN INVESTITSIYALAR SAMARADORLIGINING ILMIY-NAZARIY 
ASOSLARI.........................................................................................................................................................................................312
Mirzakulova Risolat Musurmankulovna
O‘ZBEKISTONDA RAQAMLI DAVLAT BOSHQARUVI TIZIMINI RIVOJLANTIRISHNING USTUVOR 
YO‘NALISHLARI.............................................................................................................................................................................317
Ibragimova Saodat, Mirhamidova Dilorom, Shagaipova Gulchehra
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KAPITALI ORQALI IJTIMOIY XARAJATLARNI BOSHQARISH......................................................................................323
Primova Nigora Ikrom qizi
GLOBAL BIZNESDA INNOVATSIYALARNING ROLI: YANGI TEXNOLOGIYALARNI JORIY ETISHGA 
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Annotatsiya: Mazkur maqolada xizmat ko‘rsatish tarmog‘ining rivojlanish tendensiyalari va resurs ehtiyojlari ilmiy jihat-
dan tadqiq etilgan. Unda xizmatlar sohasining iqtisodiy o‘sishdagi o‘rni, tarkibiy o‘zgarishlari, raqamli transformatsiya 
jarayonlari hamda mehnat, moliyaviy, innovatsion va intellektual resurslarga bo‘lgan ehtiyojlari tahlil qilingan. Tadqiqot 
natijasida xizmat ko‘rsatish tarmog‘ining barqaror rivojlanishi resurslardan samarali foydalanish, inson kapitalini rivojlanti-
rish, raqamli infratuzilmani kengaytirish va innovatsion xizmatlarni joriy etish bilan bevosita bog‘liq ekani asoslab berilgan.

Kalit so‘zlar: xizmat ko‘rsatish tarmog‘i, xizmatlar sohasi, resurs ehtiyojlari, inson kapitali, intellektual resurslar, raqamli 
transformatsiya, innovatsion xizmatlar, xizmatlar bozori, iqtisodiy o‘sish, xizmatlar samaradorligi, hududiy rivojlanish.

Аннотaция: В данной статье научно исследуются тенденции развития и потребности в ресурсах отрасли услуг. 
Анализируется роль отрасли услуг в экономическом росте, структурных изменениях, процессах цифровой 
трансформации, а также ее потребности в трудовых, финансовых, инновационных и интеллектуальных ресурсах. 
Исследование обосновывает, что устойчивое развитие отрасли услуг напрямую связано с эффективным 
использованием ресурсов, развитием человеческого капитала, расширением цифровой инфраструктуры и 
внедрением инновационных услуг.

Ключевые слова: отрасль услуг, отрасль услуг, потребности в ресурсах, человеческий капитал, интеллектуальные 
ресурсы, цифровая трансформация, инновационные услуги, рынок услуг, экономический рост, эффективность 
услуг, региональное развитие.

Abstract: This article scientifically studies the development trends and resource needs of the service industry. It analyzes 
the role of the service industry in economic growth, structural changes, digital transformation processes, and its needs 
for labor, financial, innovative and intellectual resources. The study substantiates that the sustainable development of the 
service industry is directly related to the efficient use of resources, the development of human capital, the expansion of 
digital infrastructure, and the introduction of innovative services.

Keywords: service industry, service industry, resource needs, human capital, intellectual resources, digital transforma-
tion, innovative services, service market, economic growth, service efficiency, regional development.

K I R I S H
Jahon iqtisodiyotida xizmat ko‘rsatish tarmog‘i iqtisodiy o‘sishning asosiy drayverlaridan biri sifatida 

shakllanib, mamlakatlarning ijtimoiy-iqtisodiy rivojlanish darajasini belgilovchi muhim omilga aylanmoqda. 
Postindustrial iqtisodiyot sharoitida xizmatlar sohasi nafaqat yalpi ichki mahsulot tarkibida yuqori ulushga 
ega bo‘lib bormoqda, balki aholi bandligini ta’minlash, inson kapitalini rivojlantirish, innovatsion faoliyatni 
jadallashtirish va hududlar iqtisodiy salohiyatini oshirishda ham muhim ahamiyat kasb etmoqda. Ayniqsa, 
raqamli iqtisodiyotning shakllanishi, servis texnologiyalarining rivojlanishi va zamonaviy xizmat turlarining 
kengayishi xizmat ko‘rsatish tarmog‘ining iqtisodiyotdagi strategik rolini yanada kuchaytirmoqda.

Bugungi kunda rivojlangan mamlakatlar iqtisodiyotida xizmatlar sektorining yalpi ichki mahsulotdagi ulushi 
65–75 foizgacha yetgan bo‘lib, mazkur tarmoq iqtisodiy tizimning eng tez rivojlanayotgan yo‘nalishlaridan 
biri hisoblanadi. Xizmatlar bozorining kengayishi iqtisodiyotning tarkibiy transformatsiyasini jadallashtirib, 
ishlab chiqarish, logistika, moliya, turizm, axborot-kommunikatsiya va raqamli servis xizmatlari bilan 
integratsiyalashgan holda yangi iqtisodiy munosabatlarni shakllantirmoqda.

O‘zbekistonda ham xizmat ko‘rsatish tarmog‘ini rivojlantirish davlat iqtisodiy siyosatining ustuvor 
yo‘nalishlaridan biri sifatida belgilangan. Mamlakatda xizmatlar ulushini oshirish, zamonaviy servis 
infratuzilmasini rivojlantirish, hududlarda xizmat ko‘rsatish hajmini kengaytirish hamda xizmatlar bozorida 
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raqobat muhitini shakllantirishga qaratilgan keng ko‘lamli islohotlar amalga oshirilmoqda. Ayniqsa, “O‘zbekiston 
– 2030” strategiyasi doirasida xizmatlar sohasining iqtisodiyotdagi ulushini oshirish, innovatsion va raqamli 
xizmatlarni rivojlantirish hamda yangi ish o‘rinlarini yaratish bo‘yicha muhim vazifalar belgilab berilgan.

Shu bilan birga, xizmat ko‘rsatish tarmog‘ining jadal rivojlanishi mazkur sohaning resurs ehtiyojlarini ilmiy 
asosda tadqiq etishni taqozo etmoqda. Chunki xizmatlar sektorining samarali faoliyati mehnat resurslari, 
moliyaviy kapital, innovatsion salohiyat, raqamli infratuzilma va intellektual resurslar bilan ta’minlanganlik 
darajasiga bevosita bog‘liqdir. Xususan, zamonaviy xizmat turlarining rivojlanishi yuqori malakali kadrlar 
tayyorlash, servis texnologiyalarini joriy etish, axborot-kommunikatsiya tizimlarini rivojlantirish hamda 
resurslardan samarali foydalanish mexanizmlarini takomillashtirish zaruratini kuchaytirmoqda.1

M A V Z U G A  O I D  A D A B I Y O T L A R  S H A R H I
Iqtisodiy adabiyotlarda xizmat ko‘rsatish tarmog‘ining rivojlanish tendensiyalari va resurs ehtiyojlari asosan 

xizmatlar iqtisodiyoti, inson kapitali, innovatsion o‘sish hamda raqamli transformatsiya nazariyalari doirasida 
o‘rganiladi. Mavjud tadqiqotlar xizmatlar sohasini iqtisodiy o‘sishning muhim drayveri sifatida ko‘rsatadi. K. 
Klark va J. Fourastie iqtisodiy rivojlanish jarayonida ustuvorlik qishloq xo‘jaligidan sanoatga, so‘ngra xizmatlar 
sohasiga o‘tishini dalillaydi. D. Bell esa xizmatlar sohasini postindustrial jamiyatning asosiy belgisi sifatida 
baholab, moddiy ishlab chiqarishdan ko‘ra bilim, axborot, ta’lim, sog‘liqni saqlash va moliya kabi intellektual 
xizmatlar ustunligini ko‘rsatadi. Bu tarmoqning intellektual va inson kapitaliga bo‘lgan ehtiyojini tasdiqlaydi.

V. Baumol xizmatlar sohasida mehnat unumdorligi o‘sishi ishlab chiqarish tarmoqlariga nisbatan sekinroq 
kechishini ta’kidlaydi. Uning nazariyasi tarmoqda xizmatlar narxi va resurslarga bo‘lgan talabning doimiy 
ortib borishini, shuningdek, sifat va xarajatlar o‘rtasidagi bog‘liqlikni tushuntiradi. T. Hill xizmatlarni moddiy 
mahsulotlardan farqlab, ularning bevosita iste’molchi ishtirokida yaratilishini uqtiradi. F. Kotler va G. Armstrong 
xizmatlar marketingida ularning nomoddiyligi, ajralmasligi, o‘zgaruvchanligi va saqlab bo‘lmasligini asoslaydi. 
Bu xususiyatlar xodimlar malakasi, kommunikatsiya ko‘nikmalari va servis madaniyatiga bo’lgan talabni 
shakllantiradi.

M. Porter tarmoq raqobatbardoshligini ta’minlashda innovatsiya, klasterlashuv va bozor infratuzilmasi rolini 
tahlil qiladi. U resurs ehtiyojlarini faqat mehnat va kapital bilan cheklamay, uni tashkiliy hamda innovatsion omillar 
bilan bog‘liq holda o‘rganish zarurligini ko‘rsatadi. Mahalliy olimlardan M.Q. Pardayev, M.M. Muxammedov, 
Q.J. Mirzayev va I.S. Tuxliyev o’z ishlarida xizmatlar bozori va turizmni aholi bandligini ta’minlash, hududlarni 
rivojlantirish hamda tadbirkorlik faolligini oshirish omili sifatida tadqiq etgan.

Yuqoridagi tahlillar shuni ko‘rsatadiki, soha taraqqiyoti inson kapitali, raqamli infratuzilma va moliyaviy 
resurslar bilan uzviy bog‘liq. Shu sababli, tadqiqot doirasida xizmat ko‘rsatish sohasi tendensiyalari va resurs 
ehtiyojlari yagona, o‘zaro bog‘liq tizim sifatida baholanadi.

T A D Q I Q O T  M E T O D O L O G I YA S I
Xizmat ko‘rsatish tarmog‘ining rivojlanish tendensiyalari va uning resurs ehtiyojlarini obyektiv baholash 

maqsadida tadqiqotda tizimli yondashuv qo‘llanildi. Jarayonlarni o’rganishda statistik va qiyosiy tahlil, iqtisodiy-
matematik usullar, dinamik tahlil hamda ilmiy abstraksiya metodlaridan keng foydalanildi.

Tarmoqning rivojlanish ko‘rsatkichlari O‘zbekiston Respublikasi Milliy statistika qo‘mitasi va uning hududiy 
boshqarmalari tomonidan taqdim etilgan rasmiy statistik ma’lumotlar asosida shakllantirildi. Dinamik tahlil 
davomida xizmatlar ko‘rsatish hajmi, iqtisodiy o‘sish sur’atlari, bandlik darajasi, mehnat resurslari holati 
va ta’lim tizimi ko‘rsatkichlari o’rganildi. Shuningdek, tarmoqning uzluksiz ishlashini ta’minlovchi mehnat, 
moliyaviy, innovatsion hamda intellektual resurslarning o‘zaro bog’liqligi kompleks tarzda baholandi. Olingan 
tahlil natijalarini umumlashtirish orqali, xizmatlar sohasi samaradorligini oshirish va resurslardan oqilona 
foydalanishni ta’minlashga qaratilgan aniq ilmiy-amaliy taklif va tavsiyalar ishlab chiqildi.

T A H L I L  V A  N A T I J A L A R
Xizmat ko‘rsatish tarmog‘i iqtisodiyotning eng tez moslashuvchan va resurslarga sezgir sohalaridan 

biri hisoblanadi. Mazkur tarmoqning rivojlanishi mehnat resurslari, moliyaviy ta’minot, raqamli infratuzilma, 
intellektual salohiyat va innovatsion texnologiyalardan foydalanish darajasiga bevosita bog‘liqdir.

1	  Oʻzbekiston Respublikasi Prezidentining qarori, 11.05.2021 yildagi PQ-5113-son. https://lex.uz/docs/-5421233 
Oʻzbekiston Respublikasi Prezidentining Farmoni, 05.10.2020 yildagi PF-6079-son https://lex.uz/docs/-5030957 



M U H A N D I S L I K  VA  I Q T I S O D I Y O T

854

2026-yil, may.  № 5-son

1-jadval
Xizmat ko‘rsatish tarmog‘ining rivojlanish tendensiyalari va resurs ehtiyojlari tizimi

№ Rivojlanish yo‘nalishi Mazmuni Asosiy resurs ehtiyoji Kutilayotgan natija

1 Raqamli xizmatlar 
kengayishi

Onlayn xizmatlar, elektron 
savdo, IT servislar rivojlanishi

Raqamli infratuzilma, IT 
kadrlar

Xizmatlar tezligi va 
sifati oshadi

2 Turizm va mehmonxona 
xizmatlari rivoji

Ichki va tashqi turizm 
xizmatlari kengayishi

Malakali kadrlar, 
investitsiya

Bandlik va daromad 
ortadi

3 Moliyaviy xizmatlar 
o‘sishi

Bank, sug‘urta, fintech 
xizmatlari rivojlanishi

Moliyaviy kapital, raqamli 
platformalar

Kapital aylanishi 
tezlashadi

4 Ta’lim va sog‘liqni 
saqlash xizmatlari

Inson kapitalini rivojlantiruvchi 
xizmatlar

Intellektual resurslar, 
zamonaviy texnologiyalar

Aholi farovonligi 
oshadi

5 Transport-logistika 
xizmatlari

Tovar va yo‘lovchi harakati 
samaradorligi

Infratuzilma, texnik 
resurslar

Bozorlararo bog‘liqlik 
kuchayadi

6 Maishiy va shaxsiy 
xizmatlar

Aholi kundalik ehtiyojlariga 
xizmat ko‘rsatish

Mehnat resurslari, kichik 
biznes Ichki talab kengayadi

1-jadvaldan ko‘rinadiki, xizmat ko‘rsatish tarmog‘i turli yo‘nalishlar bo‘yicha rivojlanmoqda va har bir 
yo‘nalish o‘ziga xos resurs ehtiyojiga ega. Xususan, raqamli xizmatlar kengayishi IT infratuzilma va raqamli 
kompetensiyalarga ega kadrlarni talab qilsa, turizm va mehmonxona xizmatlari malakali servis xodimlari hamda 
investitsion resurslarga ehtiyoj sezadi.

Moliyaviy xizmatlar rivoji kapital aylanishini tezlashtiradi, biroq bu jarayon raqamli platformalar va moliyaviy 
texnologiyalar bilan ta’minlanganlik darajasiga bog‘liq. Ta’lim va sog‘liqni saqlash xizmatlari esa inson kapitalini 
rivojlantiruvchi strategik yo‘nalish bo‘lib, intellektual resurslarga talabni kuchaytiradi.

Umuman olganda, xizmat ko‘rsatish tarmog‘ining barqaror rivojlanishi resurslarning kompleks 
uyg‘unlashuviga bog‘liq.

2-jadval
Xizmat ko‘rsatish tarmog‘ining resurs ehtiyojlari va ularning iqtisodiy ahamiyati

№ Resurs turi Iqtisodiy mazmuni Xizmatlar sohasidagi 
ahamiyati Muammo Taklif etiladigan 

yechim

1 Mehnat 
resurslari

Xizmat ko‘rsatishda 
ishtirok etuvchi 

ishchi kuchi

Xizmat sifati va mijozlar 
bilan ishlashni belgilaydi

Malaka 
yetishmasligi

Dual ta’lim va qayta 
tayyorlash

2 Moliyaviy 
resurslar

Investitsiya, 
kredit va aylanma 

mablag‘lar

Xizmatlar hajmini 
kengaytiradi

Kreditga kirish 
cheklangan

Imtiyozli 
moliyalashtirish

3 Raqamli 
resurslar

IT tizimlar, 
platformalar, 

internet 
infratuzilmasi

Xizmatlar tezligi va 
shaffofligini oshiradi Raqamli tafovut

Raqamli 
infratuzilmani 
kengaytirish

4 Intellektual 
resurslar

Bilim, tajriba, 
innovatsion g‘oyalar

Yangi xizmat turlarini 
yaratadi

Innovatsion 
faollik past

Ilm-fan va biznes 
hamkorligi

5 Tashkiliy 
resurslar

Boshqaruv, 
marketing va servis 

standartlari

Samaradorlik va 
raqobatbardoshlikni 

oshiradi

Boshqaruv 
madaniyati sust

Zamonaviy 
menejmentni joriy 

etish
2-jadval tahlili xizmat ko‘rsatish tarmog‘ining samarali rivojlanishi ko‘p turdagi resurslarga bog‘liqligini 

ko‘rsatadi. Mehnat resurslari xizmatlar sifatini belgilovchi asosiy omil bo‘lib, xodimlarning malakasi va 
kommunikativ ko‘nikmalari xizmat natijasiga bevosita ta’sir qiladi.

Moliyaviy resurslar xizmat ko‘rsatish subyektlarining faoliyatini kengaytirish, yangi xizmat turlarini joriy etish 
va infratuzilmani modernizatsiya qilish imkonini beradi. Raqamli resurslar esa xizmatlar bozorida tezkorlik, 
shaffoflik va mijozlarga qulaylikni ta’minlaydi.

Intellektual resurslar xizmatlar sohasida innovatsion mahsulotlar va yangi servis modellarini yaratishning 
asosiy manbai hisoblanadi. Tashkiliy resurslar esa boshqaruv samaradorligini oshirish, xizmat standartlarini 
joriy qilish va raqobatbardoshlikni kuchaytirishga xizmat qiladi.
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1-rasm. Xizmat ko‘rsatish tarmog‘ining resurs ehtiyojlari va rivojlanish mexanizmi.
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1-rasmda xizmat ko‘rsatish tarmog‘ining resurs ehtiyojlari va rivojlanish mexanizmi tizimli yondashuv 
asosida aks ettirilgan bo‘lib, unda xizmatlar bozori kengayishi, resurslarga bo‘lgan talabning ortishi, resurslardan 
samarali foydalanish mexanizmlari hamda yakuniy iqtisodiy natijalar o‘rtasidagi o‘zaro bog‘liqlik ko‘rsatib 
berilgan.

Rasmning birinchi bosqichida xizmatlar bozorining kengayishi va diversifikatsiyasi asosiy omil sifatida 
keltirilgan. Xususan, raqamli xizmatlar, turizm va mehmonxona xizmatlari, moliyaviy xizmatlar, transport-
logistika hamda ta’lim va sog‘liqni saqlash xizmatlarining rivojlanishi xizmat ko‘rsatish tarmog‘ining tarkibiy 
transformatsiyasini ifodalaydi. Bu esa iqtisodiyotda xizmatlar ulushining ortib borayotganligini va servis 
iqtisodiyotiga o‘tish jarayonlari jadallashayotganligini ko‘rsatadi.

Ikkinchi bosqichda xizmat ko‘rsatish tarmog‘ining asosiy resurs ehtiyojlari tizimlashtirilgan. Tahlil natijalariga 
ko‘ra, mazkur tarmoq rivojlanishi birinchi navbatda malakali mehnat resurslari bilan ta’minlanganlik darajasiga 
bog‘liqdir. Chunki xizmatlar sifati, servis madaniyati va mijozlar bilan ishlash samaradorligi inson kapitalining 
rivojlanganlik darajasi bilan belgilanadi. Shu bilan birga, moliyaviy resurslar xizmatlar infratuzilmasini 
kengaytirish va investitsion faollikni oshirishga xizmat qiladi.

Rasmda intellektual resurslar ham alohida tarkibiy element sifatida keltirilgan bo‘lib, ular innovatsion 
g‘oyalar, ilmiy ishlanmalar va zamonaviy bilimlarni shakllantirish orqali xizmat ko‘rsatish tarmog‘ining 
raqobatbardoshligini oshiradi. Raqamli resurslar esa axborot-kommunikatsiya texnologiyalarini joriy etish, 
elektron platformalarni rivojlantirish va raqamli boshqaruv tizimlarini takomillashtirish imkonini beradi. Moddiy-
texnik resurslar xizmat ko‘rsatish jarayonining uzluksizligini ta’minlovchi muhim infratuzilmaviy omil hisoblanadi.

Uchinchi bosqichda resurslardan samarali foydalanish mexanizmlari aks ettirilgan. Jumladan, inson 
kapitalini rivojlantirish, davlat-xususiy sheriklikni kengaytirish, innovatsion texnologiyalarni joriy etish, 
boshqaruv va marketing samaradorligini oshirish hamda monitoring tizimlarini takomillashtirish xizmatlar sohasi 
rivojlanishining asosiy tashkiliy-iqtisodiy yo‘nalishlari sifatida namoyon bo‘ladi.

Rasmning keyingi qismida mazkur mexanizmlarning natijalari sifatida xizmatlar hajmi va sifati oshishi, 
aholi bandligi kengayishi, hududlarning raqobatbardoshligi kuchayishi hamda yalpi ichki mahsulotdagi 
xizmatlar ulushi ortishi ko‘rsatilgan. Ayniqsa, xizmat ko‘rsatish tarmog‘ining rivojlanishi aholi farovonligi va 
ijtimoiy barqarorlikni ta’minlashda muhim omil bo‘lib xizmat qilishi asoslab berilgan.

Xizmat ko‘rsatish tarmog‘ining rivojlanishi ko‘p omilli va resurslarga bog‘liq murakkab tizim ekanligini 
ko‘rsatadi. Mazkur model xizmat ko‘rsatish sohasining barqaror rivojlanishini ta’minlash uchun resurslardan 
kompleks va samarali foydalanish zarurligini ilmiy jihatdan asoslab beradi.

X U L O S A  V A  T A K L I F L A R
Tadqiqot natijalari xizmat ko‘rsatish tarmog‘i zamonaviy iqtisodiyotning eng muhim va strategik 

yo‘nalishlaridan biriga aylanib borayotganligini ko‘rsatdi. Xizmatlar sohasi iqtisodiy o‘sishni jadallashtirish, aholi 
bandligini ta’minlash, hududiy iqtisodiy rivojlanishni qo‘llab-quvvatlash hamda inson kapitalini rivojlantirishda 
muhim ahamiyat kasb etmoqda.

Tahlillar natijasida xizmat ko‘rsatish tarmog‘ining rivojlanishi raqamlashtirish, innovatsion texnologiyalarni 
joriy etish, xizmatlar diversifikatsiyasi va bozor infratuzilmasining kengayishi bilan uzviy bog‘liq ekanligi 
aniqlandi. Ayniqsa, raqamli xizmatlar, moliyaviy servislar, logistika, turizm hamda ta’lim va sog‘liqni saqlash 
xizmatlari xizmatlar sektorining tarkibiy transformatsiyasida asosiy drayver vazifasini bajarayotganligi asoslab 
berildi.

Tadqiqot davomida xizmat ko‘rsatish tarmog‘ining barqaror rivojlanishi ko‘p jihatdan mehnat, moliyaviy, 
intellektual, innovatsion va raqamli resurslar bilan ta’minlanganlik darajasiga bog‘liq ekanligi ilmiy jihatdan 
asoslandi. Xususan, xizmatlar sifati va samaradorligi malakali inson kapitali, zamonaviy boshqaruv tizimlari 
hamda innovatsion yondashuvlarning rivojlanganlik darajasi bilan belgilanadi.

Shuningdek, xizmat ko‘rsatish tarmog‘ida resurslardan samarali foydalanishni ta’minlash maqsadida inson 
kapitalini rivojlantirish, dual ta’lim tizimini kengaytirish, davlat-xususiy sheriklikni rivojlantirish, innovatsion 
texnologiyalarni joriy etish va raqamli infratuzilmani takomillashtirish zarurligi aniqlandi.

Tadqiqot natijalariga ko‘ra, xizmat ko‘rsatish tarmog‘ining samarali rivojlanishi:
•	 xizmatlar hajmi va sifatining oshishiga;
•	 yangi ish o‘rinlari yaratilishiga;
•	 aholi daromadlari va farovonligining ortishiga;
•	 hududlar raqobatbardoshligining kuchayishiga;
•	 yalpi ichki mahsulotda xizmatlar ulushining kengayishiga xizmat qiladi.

Umuman olganda, xizmat ko‘rsatish tarmog‘ining rivojlanish tendensiyalari va resurs ehtiyojlarini kompleks 
baholash mazkur sohani strategik boshqarish mexanizmlarini takomillashtirish, resurslardan samarali 
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foydalanish hamda xizmatlar sektorining barqaror va raqobatbardosh rivojlanishini таъминlashda muhim ilmiy-
amaliy аҳамиятга эга ҳисобланади.
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