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Buxoro davlat universiteti Buxoro davlat universiteti

“Turizm va mehmonxona xo‘jaligi” “Turizm va mehmonxona xo‘jaligi”
kafedrasi magistranti kafedrasi o‘gituvchisi, i.f.f.d. (PhD)

ORCID: 0000-0001-5107-4876

Annotatsiya: Xalqaro turizm ogimining tez o‘sishi YUNESKO Jahon merosi ro‘yxatidagi tarixiy obyektlarda ziyoratchilarni
boshqarish va me’'moriy yaxlitlikni saglash masalasini kun tartibiga go‘ymoqda. 1993-yildan YUNESKO ro‘yxatida turgan
Buxoro tarixiy markazi har yili yuz minglab sayyohlarni gabul gilishiga garamay, alohida obyektlar uchun ilmiy asosda
turistik sig‘im olchanmagan. Ushbu tadgigot mazkur bo‘shligni to‘ldirish magsadida Buxoro tarixiy markazidagi Fayzulla
Xo'jayev uy-muzeyi misolida fizik sig‘im (PCC) va haqigiy sig'im (RCC) ko‘rsatkichlarini o‘lchaydi. Tadgiqotda Cifuent-
esning uch bosgichli metodologiyasi qo‘llanildi. Natijalar shuni ko‘rsatdiki, fizik sig‘im va haqiqiy sig‘im o‘rtasida sezilarli
farqg mavjud bo‘lib, RCC/PCC nisbati xalgaro me’yor doirasida joylashadi. Tadgiqot natijalariga ko‘ra, Fayzulla Xo‘jayev
uy-muzeyi uchun fizik sig‘im (PCC) kuniga 13 910 tashrif buyuruvchini, haqigiy sig‘im (RCC) esa kuniga 9 557 tashrif
buyuruvchini tashkil etadi. RCC/PCC nisbati 68,7 foizni tashkil etib, bu xalgaro me’yor doirasida joylashadi. Tadgigot
O'zbekistonda alohida meros obyektlari uchun o‘tkazilgan dastlabki migdoriy sig‘im baholash ishlaridan biri bo‘lib, Buxoro
tarixiy markazini bargaror boshgarishga ilmiy asos yaratadi.

Kalit so‘zlar: turistik sig‘im, fizik sig‘im, meros obyektlarini boshgarish, Buxoro, YUNESKO Jahon merosi, Cifuentes
modeli, barqaror turizm.

AHHOTaumA: CTpemMUTENbHbIA POCT MEXAYHAaPOOHbIX TYPUCTUYECKUX MOTOKOB aKTyanusupyeT npobnemy ynpaBrneHus
NOCETUTENSAMMU N COXPaHEHUS apXMTEKTYPHOW LIENMOCTHOCTU MCTOPUYECKMX OOBEKTOB U3 crnicka BcemupHoro Hacneauvs
FOHECKO. Wctopuyeckun ueHTp Byxapbl, BkmouéHHbIM B cnucok KOHECKO B 1993 rogy, exerogHo npuHMMaeT
COTHM TbICAY TYPUCTOB, OAHAKO ANS OTAENbHbIX OOBLEKTOB [0 CUX MOpP He Obinma m3MmepeHa Hay4yHO 06OCHOBaHHas
Typuctnyeckass €MKocTb. [laHHOe wuccrnefoBaHWe BOCMOMHAET 3TOoT npoben Ha npumepe [Joma-mysess dansynnbl
XoppkaeBa B UCTOPUYECKOM LieHTpe Byxapbl, onpeaenss nokasarenu dusundeckon (PCC) n peanbHon (RCC) émkocTy.
B paboTe ncnonb3oBaHa TpéxatanHasi meTogonorus CudpyaHTeca. Pesynbratbl Moka3anu CyLeCTBEHHOE pasnuyve
Mexay hr3nM4ecKkon 1 peanbHor EMKOCTbIO, Npu 3Tom oTHoweHne RCC/PCC HaxoauTcs B npegenax MexayHapoaHbIX
HopM. [nsa [Joma-mysesa Pansynnbl XomxaeBa cdusndeckas émkoctb (PCC) coctaBnsetr 13 910 nocetutenen B AeHb,
a peanbHas émkoctb (RCC) — 9 557 nocetutenen B geHb. OTHoweHne RCC/PCC paBHo 68,7%, YTO COOTBETCTBYET
MMPOBLIM CTaHAapTam. [JaHHOe uccrneaoBaHue SBRASETCS OOHWM W3 MEPBbIX KONMYECTBEHHbIX OLIEHOK EMKOCTM Ans
oTAenbHoro obbekTa Hacrneams B Y3bekuctaHe 1 co3gaéT HayYHyt OCHOBY A YCTOMYMBOIO YNpaBrieHUsi NCTOPUYECKUM
LeHTpoM byxapsbl.

KnroueBble cnoBa: TypucTMyeckass €MKOCTb, buauuveckas EMKOCTb, ynpaBreHue obbektamu Hacnegusi, byxapa,
BcemupHoe Hacnegue FOHECKO, mogens CudyyaHTeca, yCTONYUBLI TYPU3M.

Abstract: The rapid growth of international tourism flows raises the issue of visitor management and architectural integrity
preservation at UNESCO World Heritage sites. Despite the Historic Centre of Bukhara, inscribed on the UNESCO list in
1993, receiving hundreds of thousands of tourists annually, no scientifically based tourist carrying capacity has been
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measured for individual sites. This study fills this gap by measuring Physical Carrying Capacity (PCC) and Real Carrying
Capacity (RCC) for the Fayzulla Khodjaev House Museum in the Historic Centre of Bukhara. The research applies the
three-stage Cifuentes methodology. The results show a significant difference between physical and real carrying capacity,
with the RCC/PCC ratio falling within international norms. For the Fayzulla Khodjaev House Museum, PCC is 13,910 vis-
itors per day, while RCC is 9,557 visitors per day. The RCC/PCC ratio is 68.7%, which lies within international standards.
This study is one of the first quantitative carrying capacity assessments for an individual heritage site in Uzbekistan and
provides a scientific basis for the sustainable management of the Historic Centre of Bukhara.

Keywords: tourist carrying capacity, physical carrying capacity, heritage site management, Bukhara, UNESCO World
Heritage, Cifuentes model, sustainable tourism.

KIRISH

So‘nggi o‘n yil ichida xalgaro turizm sanoati global igtisodiyotning eng jadal rivojlanayotgan tarmoglaridan
biriga aylandi. 2025-yilda dunyo bo‘ylab xalqaro sayohatlarni amalga oshirganlarning umumiy soni 1,52 milliard
nafarga yetdi. Bu ko‘rsatkich COVID-19 pandemiyasidan keyingi eng chuqur turg‘unlikdan turizm sohasining
to'liq tiklanganini ko‘rsatadi [1]. Qayd etilishicha, 2025-yildagi sayyohlar soni 2024-yilga nisbatan 60 million
kishiga, ya'ni 4% ga oshgan [1]. Bundan tashqari, moliyaviy natijalar ham tarixiy eng yuqori darajani ko‘rsatdi.
Yo'lovchi tashish xizmatlarini ham go‘shgan holda, turizm eksportidan tushgan tushum 2025-yilda 1,9 trillion
AQSH dollariga yetdi. Bu esa pandemiyagacha bo‘lgan davrdagi ko‘rsatkichlardan qariyb 3% ga yugqoridir [2].

O‘zbekiston ham ushbu global o'sish jarayoniga tobora faolroq qo‘shilmoqda. 2025-yilda mamlakatga
turistik magsadda kelgan xorijliklar soni 11,7 million kishiga yetdi. Bu ko‘rsatkich 2024-yilga nisbatan 3,5
millionga, ya'ni qariyb 43% ga ko'pdir (2024-yilda 8,2 million edi) [3]. Turizm xizmatlari eksporti esa 2024-yildagi
3,52 milliard dollardan 2025-yilda 4,8 milliard dollarga oshgan. “O‘zbekiston-2030” strategiyasida esa 20
million xorijiy sayyohni gabul qilish va turizm eksportidan 6 milliard AQSH dollar daromad olish magsad qilib
belgilangan [4]. Ushbu o‘sishning asosiy omili mamlakatning boy madaniy-tarixiy merosidir. Sayyohlarning
katta gismi Samargand, Buxoro va Xiva kabi Buyuk Ipak yo'li bo‘ylab joylashgan tarixiy shaharlarga tashrif
buyurmoqda.

Buxoro viloyati O‘zbekiston turizm tizimida alohida o'rin tutadi. Ipak yo'lida joylashgan Buxoro shahrining
tarixi ikki ming yildan oshgan bo‘lib, u O‘rta Osiyodagi eng yaxshi saglanib qolgan o‘rta asr shabhri sifatida tanilgan
[5]. YUNESKOning ikkinchi mezoni Buxoroning O‘rta Osiyoning keng hududida shaharlarni rejalashtirishga
ko‘rsatgan kuchli ta’sirini, to‘rtinchi mezoni esa shaharning hozirgi kungacha asosan saglanib qolgan o‘rta
asr shahar tuzilishi bilan O'rta Osiyo shahrining eng to‘liq va o'’zgarmagan namunasi ekanligini tasdiglaydi [6].
1993-yildan buyon YUNESKOning Jahon merosi ro‘yxatiga kiritiigan Buxoro tarixiy markazida 260 dan ortiq
tarixiy-me’moriy yodgorliklar mavjud bo‘lib, ular har yili yuz minglab mahalliy va xorijiy sayyohlarni jalb etadi.
Xalgaro turizm nugtayi nazaridan meros shahri sifatida Buxoro aylanma turizm modellarini rivojlantirishda
muhim rol o‘ynaydi [5]. Meros obyektlaridan foydalanish madaniy, ijtimoiy va igtisodiy jihatdan doimiy foyda
keltirmoqda [7].

Birog sayyohlik ogimining tez sur’atda o‘sishi jiddiy muammoni ham keltirib chiqarmoqgda. Srivastava
ta’'kidlaganidek, turizm faoliyatining me’yoridan oshib ketishi “haddan tashgari sayyohlik turizmning o'zini yo‘q
giladi” degan hodisaga olib keladi [8]. Turistlar sonining nazoratsiz o'sishi bir tomondan iqtisodiy foyda keltirsa,
ikkinchi tomondan me’moriy obidalarga zarar yetkazish, mahalliy aholining hayot sifatini pasaytirish va sayyohlik
tajribasini yomonlashtirish xavflarini tug‘diradi. Aynan shu sababli, turistik sigim (Tourism Carrying Capacity —
TCC) tushunchasi, ya’ni bir obyekt o'zining bargarorligini saglab golgan holda gancha turistni gabul gila olishini
ilmiy usulda aniglash jarayoni bugungi kunda meros turizmini boshqarishning markaziy vositasiga aylangan [9;
10]. Ushbu tadqigot Buxoro tarixiy markazidagi muhim madaniy meros obyektlaridan biri — Fayzullo Xo‘jayev
uy-muzeyi misolida fizik sig‘im (Physical Carrying Capacity — PCC) va haqiqiy sig'im (Real Carrying Capacity
— RCC) ko‘rsatkichlarini dala tadqgiqgotlari orgali aniglashni magsad qgilgan. Tadqiqot natijalari ushbu obyektlar
uchun ilmiy asoslangan turizm ogimini boshgarish garorlarini gabul gilishga zamin yaratadi.

Fayzulla Xo‘jayevning uy-muzeyi XIX asr me’morchiligining yorgin namunasi bo'lib, nafagat o‘zining boy,
millioner savdogar egasi bilan, balki hashamatli mehmonxonani eslatuvchi ajoyib ko‘rinishi bilan ham mashhur
bo‘lgan. Bugungi kunda bu XIX-XX asrlar oxirining tarixi va madaniyatini his gilish, o‘sha zamondagi savdo-
sotiq hayoti, mebel, interyer va san’atning noyob namunalarini ko‘rish imkoniyatiga ega bo‘lish mumkin bo‘lgan
maskandir. Fayzulla Xo‘jayevning uy-muzeyi Buxoroning markazida joylashgan. Dastlab uning egasi taniqli
savdogar Ubaydullo Xo'ja Qosim Xo‘jayev bo‘lgan, keyinchalik uy uning merosxo‘r o'g’li Fayzulla Xo‘jayevga
o‘tgan. Uy XIX asrning 80-yillari oxirida sotib olingan bo‘lib, uch gektar maydondan iborat bo‘lgan.

Bugungi kunda uy-muzeyda Buxoro amirligi gullab-yashnagan davrning aks-sadolari, ota va o'dil
Xo'jayevlarning hayoti hagida hikoya qgiluvchi bir gancha ko‘rgazmalarni ko‘rish mumkin. Muzeyning gimmatbaho
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eksponatlari orasida chinni idishlar, o‘zbek musiga asboblari va buxoroliklarning bashang kiyimlari mavjud.
Ushbu g‘ayrioddiy uy-muzeyga tashrif buyurganingizdan so‘ng siz etnografik ko‘rgazmalar, ajoyib bezaklar va
Buxoroning muhtasham hayoti namunalarini ko‘rib hayratga tushasiz [11].

MAVZUGA OID ADABIYOTLAR SHARHI

Turistik sig‘im (Tourism Carrying Capacity — TCC) tushunchasi dastlab ekologiya va tabiatni muhofaza
gilish sohasida qo‘llanilgan bo‘lsa-da, keyinchalik sayyohlik fanida mustaqil metodologik yo‘nalishga aylandi.
Srivastava ta’kidlashicha, TCC oz mohiyatiga ko‘ra “ma’lum bir hududda sayyohlik faoliyatining salbiy
ogibatlarini yuzaga keltirmasdan gabul gilish mumkin bo‘lgan ziyoratchilarning maksimal soni’ni anglatadi [8].
Ushbu ta’rif vaqt o‘tishi bilan kengayib, ekologik, ijtimoiy va boshgaruv chegaralarini ham o'z ichiga oldi [10].

Metodologik jihatdan bugungi kunda eng keng tarqalgan yondashuv Cifuentes tomonidan IUCN (Tabiatni
muhofaza qilish xalqaro ittifogi) uchun ishlab chigilgan uch bosqichli model hisoblanadi [9]. Ushbu model fizik
sig‘im (PCC), haqiqiy sig‘im (RCC) va samarali sig‘im (ECC) bosgqichlarini o'z ichiga olib, har bir keyingi bosgich
oldingi bosgichning tuzatish koeffitsiyentlari orgali hisoblangan giymatidir. Aylanish koeffitsiyenti tushunchasini
metodologiyaga birinchi bo‘lib Boullon kiritgan bo'lib, u “kunlik ochiq soatlar / o‘rtacha tashrif davomiyligi”
formulasini taklif gilgan [15]. Mazkur formula hozirgi kunda ham barcha TCC tadgiqotlarining asosiy hisoblash
vositasi bo‘lib golmoqgda [9; 14].

Xalgaro miqyosda TCC metodologiyasini madaniy meros saytlarida qo‘llash bo‘yicha tadgiqotlar soni
so‘nggi o'n yilliklarda keskin oshdi. Magablih va Al-Shorman lordaniyadagi Petra YUNESKO meros saytida
fizik sig‘imni hisoblash bo‘yicha muhim tadgiqot o‘tkazdilar [13]. Boullon modelidan foydalangan holda
hisoblangan natijalarga ko‘ra, Petra uchun oylik sig‘im 16 200 ziyoratchini tashkil etgan, birog shu bilan birga
ushbu ko‘rsatkich yanvar oyidan tashqari barcha fasllar davomida oshib ketgani aniglangan [13]. Tadgiqot
tarixiy obyektlarda sayyohlar ogimini mavsumiy tagsimlash zarurligini ko‘rsatdi.

Diniy va ziyoratgoh maqomidagi meros saytlari uchun maxsus TCC hisoblash metodologiyasini Jangra
va Kaushik 2017-yilda Hindistondagi Kurukshetra shahridagi Braham Sarovar saytida sinab ko‘rdilar [14]. Ular
IUCN formulasi asosida beshta ko‘rsatkich — maydon, avtoturargoh, hojatxona, ichimlik suvi va yo‘lak bo'yicha
alohida PCC hisob-kitoblarini amalga oshirib, saytning kunlik maksimal quvvati 567 534 ziyoratchi ekanligini
anigladilar [14]. Ushbu tadgiqotning metodologik hissasi shundaki, turli funksional zonalar uchun bir kishiga
mo‘ljallangan maydon me’yorlari (1 m? dan 10 m? gacha) tabaqalashtiriigan holda go’‘llanilgan.

Erdogan Turkiyaning Amasya shahridagi ko‘p xususiyatli YUNESKO meros saytida Cifuentes modelini
zamonaviy meros kontekstiga muvaffagiyatli moslashtirib, PCC, RCC, ECC va ijtimoiy sig‘im (SCC)ni birgalikda
hisobladi [12]. Tadgiqot shuni ko‘rsatdiki, hatto umumiy sig‘im yetarli bo‘lgan hollarda ham alohida zonalarning
sig‘imi oshib ketishi mumkin. Bu holat me’moriy buzilishlarga, mahalliy aholining noroziligiga va sayyohlik
tajribasining yomonlashishiga olib keladi [12]. Bundan tashqari, Makhadmeh va boshqalar lordaniya dekapolis
shaharlaridan biri — Jerash (Gerasa) arxeologik saytida GAT modellashtirish yordamida sig‘imni hisoblash
metodologiyasini ishlab chigdilar va turistlar ogimining me’moriy yodgorliklar xavfsizligini jiddiy xavf ostiga
qgo‘yayotganini anigladilar [19].

Sayyohlik sig‘imining nazariy asoslari, TALC modeli va ijtimoiy yondashuv
Turistik sig‘im muammosi faqgat miqdoriy ko‘rsatkich bilan cheklanmaydi. U sayyohlik manzilining hayot
sikli (TALC) bilan chambarchas bog‘liq. Butler taklif gilgan TALC modeli kashfiyot, jalb etish, rivojlanish,
konsolidatsiya, turg‘unlik va tanazzul bosqichlari orgali sayyohlik sigiimining oshib ketishi ganday qilib
manzilning o‘z-o‘zini yo‘q qilishiga olib kelishi mumkinligini tushuntiradi [16]. Doxey esa mahalliy aholining
sayyohlarga munosabatini ifodalovchi “bezovtalanish indeksi” (Irridex) modelini ishlab chigib, sig‘imdan oshib
ketish ijtimoiy munosabatlarga ham salbiy ta’sir gilishini ko‘rsatdi [18].

YUNESKO/ICCROM/ICOMOS/IUCN tomonidan ishlab chigilgan “Jahon merosi kontekstida ta’sir baholash
bo‘yicha qo‘llanma” Buxoro kabi YUNESKO obyektlarida sig‘im baholashning huqugiy-metodologik asosini
belgilaydi [17]. Ushbu hujjat sayt boshqaruvchilari uchun sig‘im hisoblashni majburiy amaliyotga aylantirish
zarurligini ta’kidlaydi.

O‘zbekiston, xususan Buxoro shahridagi tarixiy meros obyektlarida TCCni olchashga qaratilgan maxsus
tadqiqotlar hali yetarli darajada emas. Mavjud ishlar asosan meros turizmining umumiy rivojlanish muammolari
yoki GAT texnologiyalari yordamida marshrut optimallashtirish bilan chegaralanadi. Kilichov va boshqgalar
Buxorodagi meros turizmini rivojlantiishda GAT texnologiyalaridan foydalanib, sayyohlik marshrutlarini
optimallashtirish modelini taklif qildilar, biroq konkret sigim ko‘rsatkichlarini o‘lchamadilar [7]. Khamidov
va Khayrullaeva esa Buxoro viloyatida barqaror turizmni rivojlantirish masalasini ko‘rib chigib, turistik
infratuzilmaning yetarli emasligi va obyektlarning haddan ortiq zo‘rigishi muammolarini belgiladilar [6].

Mazkur adabiyotlar sharhidan kelib chigadigan xulosa shundan iboratki, Cifuentes metodologiyasi xalgaro
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migyosda meros saytlarida samarali qo‘llanilayotgan bo‘lsa-da [9; 12; 13; 14], Buxoro tarixiy markazidagi
alohida obyektlar uchun dala tadgiqotlariga asoslangan miqgdoriy sig‘im oflchovlari hali amalga oshirilmagan.
Ushbu tadgigot aynan mazkur bo‘shligni to‘ldirish magsadini ko‘zlaydi.

TADQIQOT METODOLOGIYASI

Ushbu tadgiqot Buxoro tarixiy markazidagi Fayzulla Xo‘jayev uy-muzeyida dala tadqgiqotlari orqali fizik va
haqiqgiy sig‘imni o‘lchashga asoslangan. Metodologik asos sifatida Cifuentes tomonidan IUCN uchun ishlab
chigilgan va Erdogan tomonidan meros saytlarida tasdiglangan uch bosqichli model gabul qilindi [9; 12]. Ushbu
tadgiqotda PCC va RCC bosqichlari hisoblandi. ECC esa keyingi tadqigot bosqgichiga qoldirildi.

TAHLIL VA NATIJALAR

Ma’lumotlar ikki yo‘l bilan yig'ildi: 1) GPS oflchov asboblari va kadastr hujjatlari yordamida obyekt
maydonlari aniglandi; 2) har bir obyektda kamida 50 nafar ziyoratchi kuzatildi, kirish va chigish vagtlari gayd
etilib, o‘rtacha tashrif davomiyligi hisoblandi.

Fizik Sig'im (PCC) formulasi. Fizik sig‘im quyidagi formula asosida hisoblandi [9; 15]:

PCC=SxU

Bu yerda:

E G H I K L
S = + ~+ + — —
Aoch ayn:)p Ator Amin Aoch Aoch

U= Ochiq soatlar
~ Tashrif vaqti (daq)/60

Belgilar izohi (1-jadval):

1-jadval. Turistik sig‘imni hisoblashda qo‘llanilgan maydon turlari va me’yoriy ko‘rsatkichlar!

Belgi Ma’no Bir kishiga maydon (a)
E Ochiq maydon / hovli 3.0 m?
G Yopiq / ichki zal 2.0 m?
H Tor yo'lak (< 2 m) 1.2 m?
I Minora / tor ko'tarilish 1.1 m?
K Hovuz / suv - ayiriladi 3.0 m?
L Bog' / gulzor - ayiriladi 3.0 m?

a giymatlari Jangra va Kaushik va Cifuentes tavsiyalariga asoslangan [9; 14].
Haqiqiy Sig‘im (RCC) formulasi. Haqiqgiy sig‘im PCC ga iglim va savdo zonasi tuzatish koeffitsiyentlari
tatbiq etilishi orgali hisoblandi [9; 12]:

M+N+0 dissiq dsovuq
RCC=PCCX |l - ——/——— X |1l ——— | %X |1 ———
( YA ) ( 365 365

Bu yerda M - savdo rastasi, N - muzey eksponati, O - xizmat texnik zonasi maydoni; - yiliga 35°C dan
yuqori kunlar soni (82 kun), - yiliga 0°C dan past kunlar soni (30 kun) O‘zgidromet ma’lumotlari asosida [9].
Natijada umumiy iglim koeffitsiyenti = 71.16% qabul gilindi, ya’ni PCC ning 28.84 %i iglim cheklovlari
sababli kamaytirildi.
Kunlik ko‘rsatkichlardan yillik va mavsumiy sig‘imlar quyidagicha hisoblandi:
PCCymik = PCC x 365
RCCyipik = RCC x 365
PCCmavsum = PCC x 253
RCChavsum = RCC x 253

Bu yerda 253 kun yilning issiq va sovuq kunlardan ozod bo‘lgan faol mavsumi (2-jadval).

1 Manba: muallif ishlanmasi.
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2-jadval.
Fayzulla Xo‘jayevning uy-muzeyi - maydon tarkibi’

Zona turi Maydon (m?) Amal
Ochiq maydon / hovli (E) 2671 go‘shiladi
Yopiq / ichki zal (G) 759 go‘shiladi
Bog' / gulzor (L) 332 ayiriladi
Muzey eksponati (N) 50 RCC tuzatishi
Xizmat texnik zona (O) 30 RCC tuzatishi

Jadvalda Fayzulla Xo‘jayev uy-muzeyining maydon tarkibi, har bir zonaning maydoni va turistik sig‘imni
hisoblashda ushbu maydon ganday amal qilishi ko‘rsatilgan. Jadvalga ko‘ra, muzeyning umumiy maydoni 3
842 kvadrat metrni tashkil qgiladi. Ochiq hovli (2 671 m?) va yopiq zallar (759 m?) sig‘imga qo‘shiladi, chunki bu
hududlar ziyoratchilar to'liq foydalanishi mumkin bo‘lgan asosiy maydonlardir. Bog* va gulzor (332 m?) sig‘imdan
ayiriladi, sababi bu hududlar fagat tomosha qilish uchun mo‘ljallangan bo'lib, ziyoratchilarning harakatlanishi
cheklangan. Muzey eksponati (50 m?) va xizmat-texnik zonasi (30 m?) esa haqiqiy sig‘imni hisoblashda tuzatish
talab giladi, chunki ular ziyoratchilar uchun yopiq hududlardir. Hovuz va savdo rastasi muzeyda mavjud emas,
shuning uchun ular hisobga olinmagan. Natijada, qo‘shiladigan maydon 3 430 m? RCC uchun chegiriladigan
maydon esa 412 m? ni tashkil giladi (3-jadval).

3-jadval.
Fayzulla Xo‘jayevning uy-muzeyi - sig‘im natijalari’
Ko‘rsatkich Qiymat
Sig‘im summasi 1159.2
Ochiq soat / Tashrif vaqti soat / 45 daqiqa 9
Aylanish koeffitsiyenti 12
Iqlim koeffitsiyenti 71.16%

Fizik sig‘im - PCC ziyoratchi/kun 910 13

Hagqiqiy sigim - RCC ziyoratchi/kun 557 9
Yillik PCC ziyoratchi/yil 150 077 5
Yillik RCC ziyoratchi/yil 305 488 3

(Mavsumiy PCC (253 kun ziyoratchi/mavsum 230 519 3
(Mavsumiy RCC (253 kun ziyoratchi/mavsum 921 417 2

Jadvalda Fayzulla Xo‘jayev uy-muzeyining sig‘im hisob-kitoblari natijalari keltirilgan. Jadvalga ko‘ra, sig‘im
summasi 1 159,2 ni tashkil gilgan. Muzeyning ochiq soatlari 9 soat 45 dagiqa, aylanish koeffitsiyenti esa 12
ga teng. Iglim koeffitsiyenti 71,16 foizni tashkil etgan. Ushbu ko‘rsatkichlar asosida fizik sig‘im (PCC) kuniga
13 910 ziyoratchi, haqigiy sig‘im (RCC) esa kuniga 9 557 ziyoratchi deb hisoblangan. Yillik hisobda fizik sig‘im
5 077 150 tashrif buyuruvchini, haqigiy sig‘im esa 3 488 305 tashrif buyuruvchini tashkil giladi. Mavsumiy
ko‘rsatkichlar esa 253 faol kun uchun hisoblangan: fizik sig‘im bo'yicha 3 519 230 ziyoratchi va haqgigiy sig‘im
bo‘yicha 2 417 921 ziyoratchi. Umuman olganda, fizik va hagqiqiy sig‘im o‘rtasidagi farq taxminan 31 foizni
tashkil etib, bu asosan iglim omili va ayrim hududlarning ziyoratchilar uchun yopigligi bilan bog'lig.

Fayzulla Xo‘jayev uy-muzeyi misolida o‘tkazilgan sig‘im hisob-kitoblari natijalariga ko'ra, fizik sig‘im va
haqiqiy sig‘im o‘rtasida sezilarli farqg mavjudligi aniglandi. Fizik sig‘im (PCC) kuniga 13 910 tashrif buyuruvchini
tashkil etgan bo‘lsa, hagiqiy sig‘im (RCC) kuniga 9 557 ziyoratchigacha pasaygan. Bu farq, ya’ni taxminan
31 foizga yoki anigrog‘i 4 353 tashrif buyuruvchiga kamayish, asosan iglim koeffitsiyenti hamda ayiriladigan
maydon turlari hisobiga yuzaga kelgan.

Iglim koeffitsiyenti 71,16 foizni tashkil etgan.

Maydon tarkibi tahliliga ko‘ra, ochiq maydon (hovli) 2 671 kvadrat metr va yopiq zallar 759 kvadrat
metr sigimga qo‘shiladi. Bog' va gulzor 332 kvadrat metr, muzey eksponati 50 kvadrat metr hamda

2 Manba: muallif ishlanmasi.
3 Manba: muallif ishlanmasi.
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texnik zona 30 kvadrat metr kabi hududlar hagiqiy sig‘imni hisoblashda tuzatish talab qiladi, ya’ni ular
sigiimdan ayiriladi. Suv havzasi va savdo rastasi mavjud emasligi sababli ular hisobga olinmagan.
Kunlik haqiqiy sig‘im 9 557 ziyoratchi bo‘lsa-da, yillik hisobda bu ko‘rsatkich taxminan 3,5 millionga yetadi,
anigrog‘i 3 488 305 tashrif buyuruvchini tashkil etadi. Mavsumiy ko‘rsatkichlar esa 253 faol kun asosida
hisoblanganda, fizik sigim bo‘yicha 3 519 230 tashrif buyuruvchi va haqiqgiy sig'im bo'yicha 2 417 921
ziyoratchiga teng bo‘ladi.

Amaliy nugtayi nazardan, ushbu natijalar shuni ko‘rsatadiki, muzeyning fizik imkoniyatlari juda yuqori
bo‘lishiga garamasdan, real sharoitlarda, ya’ni iglim omili, ziyoratchilarning qulayligi va eksponatlar xavfsizligini
hisobga olgan holda gabul gilinadigan turistlar soni haqiqiy sig‘im darajasi bilan cheklanishi lozim. Kunlik 9 557
ziyoratchi muassasa uchun magbul yuqori chegara sifatida gabul qilinishi mumkin. Mavjud giymatlar asosida
muzeyda turizm oqimini boshqarish uchun kunlik tashrif buyuruvchilar sonini hagigiy sig‘imdan oshirmaslik,
aynigsa turizm mavsumida 253 kun davomida 2,4 milliondan ortiq sayyohni gabul gilmaslik tavsiya etiladi.

PCC va RCC o'rtasidagi tafovut (kunlik 4 353 ziyoratchi) muzeyning to'liq fizik imkoniyatlaridan
foydalanishga to‘sqinlik giluvchi bir gator cheklovchi omillar mavjudligini ko‘rsatadi. Ushbu omillarni ikki guruhga
ajratish mumkin. Birinchisi, iglim omili bo‘lib, 71,16 foiz koeffitsiyent bilan ifodalangan bu omil asosan yozning
issiq kunlarida ziyoratchilarning ochig hovlida bo‘lish qulayligini pasaytiradi. Ikkinchisi, maydon cheklovlari,
ya’ni bog‘ va gulzor, eksponatlar atrofi hamda texnik zonalar kabi ziyoratchilar harakatlanishi cheklangan
hududlarning mavjudligidir.

Kelgusida ushbu cheklovlarni kamaytirish orqgali haqiqgiy sig‘imni oshirish imkoniyatlarini o‘rganish
maqgsadga muvofiq. Buning uchun quyidagi chora-tadbirlar taklif etiladi. Iglim omili ta’sirini yumshatish
magsadida ochig hovli hududiga soyabonlar, pergolalar yoki yengil tom goplamalarini o‘rnatish, shuningdek
shamollatish tizimlari yoki suv purkagichlar orqgali mikroiglimni yaxshilash kerak. Eksponatlar atrofidagi
xavfsizlik zonalarini optimallashtirish va texnik zonalarni ziyoratchilar harakatidan ajratish orgali samarali
maydonni oshirish mumkin.

Shuningdek, muzey boshqgaruvi uchun real vaqt rejimida tashrif buyuruvchilar sonini kuzatuvchi tizimni joriy
etish, aynigsa turizm mavsumining eng yuqori cho‘qqi kunlarida (masalan, bahor va kuz oylarida) qo‘shimcha
nazorat choralarini qo‘llash tavsiya etiladi. Keyingi tadqgiqot bosgichida esa xodimlar soni, infratuzilma
imkoniyatlari va boshga boshqgaruv omillarini hisobga olgan holda samarali sig‘imni (Effective Carrying Capacity
— ECC) aniglash zarur.

Umuman olganda, ushbu tadgigot O‘zbekiston migyosida tarixiy meros obyektlarida ilmiy asosda turistik
sig‘imni oflchashning amaliy namunalaridan biri bo‘lib, Buxoro tarixiy markazini barqaror boshqarishga
metodologik hissa qo‘shadi. Kelajakda ushbu yondashuv Buxorodagi qolgan tarixiy-me’moriy yodgorliklarga
ham tatbiq etilishi mumkin.

XULOSA VA TAKLIFLAR

Ushbu tadgigot Buxoro tarixiy markazidagi Fayzulla Xo‘jayev uy-muzeyi misolida Cifuentesning uch
bosgichli modeli asosida dala tadgiqotlari orqali fizik va haqiqiy turistik sigimni o‘lchashga bag‘ishlandi.
Hisoblash natijalari quyidagilarni ko‘rsatdi.

Fayzulla Xo‘jayev uy-muzeyi uchun fizik sigim (PCC) kuniga 13 910 tashrif buyuruvchini tashkil etgan
bo‘lsa, haqigiy sig'im (RCC) kuniga 9 557 tashrif buyuruvchiga teng bo‘ldi. RCC/PCC nisbati 68,7% ni tashkil
etdi (9 557 / 13 910). Bu ko‘rsatkich Erdogan tomonidan xalgaro meros saytlari uchun belgilangan 40-70%
me’yor doirasida joylashgan bo‘lib, hozircha sig‘im chegarasining buzilmaganligidan dalolat beradi.

Shu bilan birga, tadgiqot ikkita amaliy muammoni anigladi. Birinchisi, muzey hududida bog‘ va gulzor (332
m?) hamda muzey eksponatlari va texnik zona (80 m?) kabi ziyoratchilar harakatlanishi cheklangan hududlarning
mavjudligi bo'lib, bu hagigiy sig‘imni fizik sig‘imga nisbatan taxminan 31% ga (ya’ni 4 353 ziyoratchi/kunga)
kamaytiradi. Ikkinchisi, muzeyning yopiq zallari (759 m?) va ochiq hovli (2 671 m?) maydonlarining notekis
tagsimlanishi tufayli, aynigsa yozning issiq kunlarida iglim koeffitsiyenti (71,16%) ta’sirida ziyoratchilarning
qulayligi pasayib, sig‘imning samarali qo‘llanilishini cheklaydi.

Tadqiqot natijalari asosida quyidagi tavsiyalar ilgari suriladi: Fayzulla Xo‘jayev uy-muzeyi uchun kunlik
9 557 ziyoratchi sonini rasmiy boshgaruv limiti sifatida belgilash; ochiq hovli hududida soyabonlar yoki
shamollatish tizimlari o‘rnatish orqali iglim omilining salbiy ta’sirini kamaytirish; eksponatlar atrofidagi xavfsizlik
zonalarini optimallashtirish orgali samarali foydalaniladigan maydonni oshirish. Keyingi tadqigot bosgichida
xodimlar soni va infratuzilma imkoniyatlarini hisobga olgan holda samarali sig‘imni (ECC) ham aniglash zarur.

Umuman olganda, ushbu tadgiqot O‘zbekiston migyosida tarixiy meros obyektlarida ilmiy asosda turistik
sig‘imni oflchashning amaliy namunalaridan biri bo‘lib, Buxoro tarixiy markazini bargaror boshqarishga
metodologik hissa qo‘shadi. Kelajakda ushbu yondashuv Buxorodagi qolgan 260 dan ortiq tarixiy-me’moriy
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