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Annotatsiya: Ushbu maqgolada zamonaviy iqtisodiy islohotlar sharoitida O‘zbekiston soliq ma’muriyatchiligida to‘loviar
tizimining bugungi holati va uni rivojlantirish istigbollari tadqiq etilgan. Tadgigot davomida soliq tolovlarining yig‘iluvchanlik
darajasi, ragamli soliq xizmatlarining samaradorligi hamda fiskal jarayonlarda inson omilini kamaytirish masalalari tizimli
tahlil gilingan. Shuningdek, maqolada soliq bazasini kengaytirish, soliq garzdorligini gisqartirish va solig ma’muriyatchiligida
“servis modeli”ni joriy etish bo‘yicha ilmiy asoslangan taklif va tavsiyalar ishlab chigilgan.

Kalit so‘zlar: solig ma’muriyatchiligi, to'lovlar tizimi, fiskal bargarorlik, ragamlashtirish, soliq yig‘iluvchanligi, soliq yukini
optimallashtirish, risk-menejment, soliq servisi, ixtiyoriy rioya etish.

AHHOTauus: B gaHHoN cTtaTbe nccneayeTcs COBPEMEHHOE COCTOSIHME U NMEPCMNEKTVBbI Pa3BUTUSA MITATEXHON CUCTEMbI B
HaNoroBoM agMUHUCTPUPOBAHMK Y36eKMcTaHa B yCITOBMSX COBPEMEHHbIX SKOHOMUYECKNX pechopM. B xoae nccnegosaHus
NpoBeAEH CUCTEMHbIV aHaNM3 ypoBHS cobnpaeMocT Hanoros, 3P(EKTUBHOCTA LIMGIPOBbLIX HANOrOBbIX YCIYT U BONPOCOB
COKpaLLieHNst YernoBeyeckoro daktopa B ouckanbHbIX npoueccax. Takke B ctaTbe pa3paboTaHbl Hay4HO 060CHOBaHHbIE
NpeanoXeHns N pekoMeH4aLmMmM no pacLLUMPEHNIo Hanoroson 6asbl, CoKpaLLEeHNo HaNnoroBow 3a80MKEHHOCTU Y BHEAPEHWIO
«CEpPBMCHON MOAENN» B HANIOrOBOM afMUHUCTPUPOBAHNUMN.

KnioueBble crioBa: Hanorosoe agMMHUCTPUPOBaHWE, NaTexHas cuctema, douckanbHasi yCToMYMBOCTb, LidbpoBm3aLus,
cobvpaemMocTb HamoroB, ONTUMMU3aLMsS HaNOroBoro GpemMeHu, pUCK-MEHEMKMEHT, HanoroBbIi CEpBUC, [OOPOBOMbHOE
cobnoaeHue.

Abstract: This article examines the current state and development prospects of the payment system in the tax administra-
tion of Uzbekistan under modern economic reforms. During the research, a systematic analysis of the level of tax collection,
the effectiveness of digital tax services, and the issues of reducing the human factor in fiscal processes was conducted.
The article also develops scientifically based proposals and recommendations for expanding the tax base, reducing tax
debt, and implementing a “service model” in tax administration.

Keywords: Tax administration, payment system, fiscal stability, digitalization, tax collection, optimization of the tax burden,
risk management, tax service, voluntary compliance.

KIRISH

Jahon moliyaviy arxitekturasining shiddat bilan o‘zgarishi va raqgamli igtisodiyotning jadal rivojlanishi
sharoitida davlat soliq ma’murchiligi faoliyati yangi strategik yondashuvlarni talab etmoqda. Mamlakat
igtisodiyotining moliyaviy barqarorligini ta’minlovchi asosiy bo‘g‘in hisoblangan soliq tizimi uchun to‘lovlar
samaradorligi nafagat fiskal ko‘rsatkich, balki davlatning igtisodiy xavfsizligi va ijtimoiy majburiyatlarining ijrosini
belgilovchi asosiy mezondir. Solig ma’murchiligida to‘lovlar tizimini takomillashtirish zarurati, birinchi navbatda,
budjet tushumlarini shakllantirishda maksimal shaffoflik va minimal ma’'muriy to‘siglar o‘rtasidagi muvozanatni
ta’minlash ehtiyojidan kelib chiqadi.

Bugungi kunda O‘zbekiston soliq tizimi nafagat budjetni to‘ldirish, balki igtisodiy o‘sishni rag‘batlantiruvchi
va tadbirkorlik subyektlari uchun qulay fiskal muhit yaratuvchi mexanizmga aylanishi strategik ahamiyat kasb
etmoqgda. Solig ma’murchiligida to‘lovlar tizimining bugungi holatini tahlil qilish, tizimdagi mavjud bo‘shliglarni
aniglash va ularni ragamli texnologiyalar yordamida bartaraf etish dolzarb masala bo'lib golmogda. Igtisodiyotni
modernizatsiya gilish sharoitida soliq organlari oldida turgan eng murakkab vazifalardan biri — bu to‘lovlar
jarayonini avtomatlashtirish va soliq to‘lovchilarning ixtiyoriy rioya etish darajasini oshirish orqali soliq intizomini
mustahkamlashdir.

So‘nggi yillarda respublikamiz soliq sektorida amalga oshirilayotgan keng ko‘lamli transformatsiya
jarayonlari soliq yukini optimallashtirish, boshqaruv tizimini xalgaro standartlarga moslashtirish va xizmatlar
ko‘lamini kengaytirishni nazarda tutadi. Ushbu jarayonda soliq to‘lovlarining yig‘iluvchanlik darajasini oshirish
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va soliq garzdorligini gisqartirish muhim yo‘nalish sifatida belgilangan. Bu esa o‘z navbatida to‘lovlar tizimini
baholashning nazariy-metodologik asoslarini gayta ko‘rib chigishni va xorijiy ilg‘or tajribalarni milliy amaliyotga
tatbiq etishni tagozo etadi.

Mazkur magqolaning tadqiqot obyekti sifatida O‘zbekistonda soliq to‘lovlarini boshgarish va undirish
mexanizmlari olingan bo'lib, unda tizimning bugungi holatiga ta’sir etuvchi ichki va tashqi omillar chuqur tahlil
gilinadi. Kirish gismida shuni ta’kidlash joizki, soliq ma’'murchiligida to‘lovlar tizimining konseptual asoslarini
takomillashtirish orqali nafagat budjet daromadlarini ko‘paytirish, balki iqtisodiy barqarorlikni yangi bosqichga
olib chigish imkoniyati yaratiladi. Ushbu tadqigot soliq ishi sohasidagi zamonaviy nazariyalar va amaliy
muammolar o‘rtasidagi uzviylikni ta’'minlashga xizmat qiladi.

MAVZUGA OID ADABIYOTLAR SHARHI

Vahobov A.V. va Jo'raev A.S. (2021) o'zlarining “Soliglar va soligga tortish” darsligida soliq tizimining
igtisodiy mohiyati, soliglarning davlat budjeti daromadlarini shakllantirishdagi o‘rni hamda soliq ma’murchiligining
nazariy asoslarini keng yoritib bergan. Mualliflar soliq ma’murchiligini samarali tashkil etish davlat moliyaviy
bargarorligini ta’minlovchi asosiy omillardan biri ekanligini ta’kidlaydi. Asarda soliq nazorati, solig to‘lovlarini
undirish mexanizmlari va soligga tortish tamoyillarining igtisodiy samaradorlikka ta’siri ilmiy jihatdan asoslangan.

Polvonov S. (2019) tomonidan yaratilgan monografiyada soliq ma’muriyatchiligini takomillashtirishning
ilmiy-uslubiy asoslari chuqur tahlil gilingan. Tadqigotda soliq organlari faoliyatini modernizatsiya qilish,
elektron xizmatlarni kengaytirish hamda soliq to‘lovchilarga qulay muhit yaratish orqali fiskal samaradorlikni
oshirish mumkinligi asoslab berilgan. Muallif, aynigsa, ragamlashtirish jarayonlarining soliq ma’murchiligidagi
byurokratik to‘siglarni kamaytirishdagi ahamiyatiga alohida e’tibor qaratgan.

Olimjonov O. (2022) soliq tizimini ragamlashtirish va soliq nazorati samaradorligi masalalarini tadqiq etib,
zamonaviy axborot texnologiyalarining soliq ma’murchiligidagi o‘rnini yoritgan. Muallif elektron hisob-fakturalar,
onlayn nazorat-kassa texnikalari va avtomatlashtiriigan monitoring tizimlari soliq tushumlarini oshirish bilan bir
gatorda yashirin igtisodiyot ulushini gisqartirishga xizmat qilishini ta’kidlaydi. Shuningdek, tadgiqotda ragamli
soliq xizmatlari orqali soliq organlari va tadbirkorlar o‘rtasidagi munosabatlar soddalashayotgani gayd etilgan.

Jumaev O.l. (2021) hamda Ibrohimov D.M. (2024) tadqiqotlarida moliyaviy resurslardan samarali
foydalanish va bank aktivlari boshqaruvining iqtisodiy samaradorligi masalalari o‘rganilgan. Mazkur ilmiy
ishlarda moliyaviy monitoring, aktivlar samaradorligini baholash hamda ragamli boshqaruv vositalarining
igtisodiy natijalarga ta’siri tahlil gilingan bo'lib, ushbu yondashuvlar soliq to‘lovlari tizimi samaradorligini
baholashda ham muhim metodologik asos bo'lib xizmat giladi.

Mullajonov F.M. (2020) O‘zbekiston bank tizimining barqarorligi va istigbollarini tadqiq etar ekan, bank
tizimi hamda elektron to‘lov infratuzilmasining iqtisodiy rivojlanishdagi rolini tahlil gilgan. Muallifning fikricha,
ragamli bank xizmatlari va elektron hisob-kitob tizimlarining rivojlanishi davlatning fiskal siyosatini samarali
amalga oshirish hamda soliq tushumlarini nazorat qilish imkoniyatlarini kengaytiradi.

O‘zbekiston Respublikasi Soliq go‘mitasining 2023-yil yakunlari bo‘yicha rasmiy hisobotida soliq
ma’murchiligini ragamlashtirish bo‘yicha amalga oshirilgan islohotlar, elektron xizmatlar sonining ortishi, soliq
tushumlari dinamikasi va yashirin igtisodiyotni gisgartirish bo‘yicha natijalar yoritiigan. Hisobotda elektron soliq
xizmatlari, onlayn monitoring va avtomatlashtiriigan nazorat mexanizmlarining soliq tizimi samaradorligini
oshirishdagi ahamiyati statistik ma’lumotlar asosida ko‘rsatib berilgan.

Shernaev A.A. (2020) korxonalarda soliq rejalashtirishning umumiy metodologik asoslarini tadqiq qilib,
soliq siyosatini samarali tashkil etish korxonalarning moliyaviy barqarorligini oshirishini asoslab bergan. Muallif
soliq yukini optimallashtirish va soliglarni strategik boshqgarish mexanizmlarining iqtisodiy samaradorlikka
ta’sirini tahlil gilgan.

Shernaev A.A. (2021) aksiyadorlik jamiyatlarida ichki soliq nazorati tizimini tashkil etish tamoyillari va
usullarini o‘rgangan. Tadqigotda ichki nazorat tizimining shaffoflikni oshirish, soliq xatarlarini kamaytirish hamda
soliq intizomini mustahkamlashdagi roli yoritiigan. Muallif ichki nazorat tizimlarini ragamli texnologiyalar bilan
integratsiyalash soliq ma’murchiligi samaradorligini oshirishga xizmat qilishini ta’kidlaydi.

Shernayev Akbar (2022) moliyaviy menejment samaradorligini oshirish masalalarini tadqiq etib,
korporativ boshgaruv va moliyaviy nazorat tizimlarini takomillashtirishning iqtisodiy ahamiyatini ochib bergan.
Tadgiqotda moliyaviy boshqaruvning zamonaviy mexanizmlari, raqamli monitoring vositalari hamda boshgaruv
samaradorligini oshirish omillari tahlil gilingan bo'lib, ular soliq to‘lovlari tizimini modernizatsiya gilishda ham
muhim ilmiy asos sifatida xizmat qiladi.

TADQIQOT METODOLOGIYASI

Solig ma’murchiligida to‘lovlar tizimining bugungi holatini tadqiq etish jarayonida tizimli yondashuv, qgiyosiy
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tahlil, statistik guruhlash va iqgtisodiy-matematik modellashtirish usullaridan keng foydalanildi. Tadgigotning
metodologik asosini soliq ma’murchiligi samaradorligini baholashning zamonaviy konsepsiyalari hamda davlat
moliyasini boshgarishning strategik tamoyillari tashkil etadi. llmiy izlanish davomida soliq ma’'murchiligida
tolovlar tizimi yaxlit bir mexanizm sifatida ko‘rib chiqildi va bunda to‘lovlar oqimi, soliq nazorati hamda budjet
tushumlari o'rtasidagi o‘zaro bog‘liglik tizimli ravishda o‘rganildi.

So‘nggi besh vyillik davr oralig‘idagi statistik ma’lumotlar asosida soliq to‘lovlarining o‘sish sur’atlari,
yig‘iluvchanlik darajasi va soliq yukining o‘zgarish tendensiyalari giyosiy tahlil gilinib, tizimdagi ijobiy o‘zgarishlar
va mavjud muammolar son jihatidan ifodalab berildi. Shuningdek, soliq ma’'murchiligining amaldagi holati
tanqidiy o‘rganilib, to‘lovlar tizimini rivojlantirishdagi ma’muriy to‘siglar va fiskal risklarni bartaraf etishning
mantiqiy yechimlari ishlab chiqildi. Soliq to‘lovchilar toifalari va to‘lov turlari bo'yicha ma’lumotlarni guruhlash
orgali risk-menejment tizimining samaradorligi baholandi.

Tadqiqotning axborot bazasini O‘zbekiston Respublikasi Soliq kodeksi, sohaga oid Prezident farmon va
garorlari, Soliq gqo‘mitasining rasmiy hisobotlari hamda xalgaro moliya institutlarining uslubiy tavsiyalari tashkil
etdi. Induksiya va deduksiya usullari yordamida soliq to‘lovi jarayonlaridagi alohida holatlardan umumiy ilmiy
xulosalarga kelish hamda davlatning fiskal strategiyasidan kelib chiqib, aniq amaliy takliflar shakllantirish
imkoni yaratildi. Tanlangan metodologik yondashuvlar to‘plami tadqgiqot natijalarining ilmiy asoslanganligi va
xolisligini ta’minlashga xizmat giladi.

TAHLIL VA NATIJALAR

O‘zbekistonda solig ma’murchiligida to‘lovlar tizimini tahlil gilish jarayoni shuni ko‘rsatmoqgdaki, so‘nggi
yillarda soliq tushumlarining budjet daromadlaridagi barqaror o'sish dinamikasi kuzatiimogda va bunda
miqgdor ko‘rsatkichlarining sifat ko‘rsatkichlariga transformatsiyalashishi asosiy tendensiyaga aylandi. Statistik
ma’lumotlarning dinamik tahlili shuni tasdiglaydiki, soliglarning yig‘iluvchanlik darajasi to‘qson olti foizdan yuqori
darajaga ko'tarildi, bu esa soliq organlarining nazorat funksiyasi jazolash mexanizmidan masofaviy monitoring
va servis modeliga o‘tganligini anglatadi. Aynigsa, elektron soliq xizmatlaridan foydalanish ko‘lamining yuqori
sur’atlarda o‘sishi soliq to‘lovchilar uchun ma’muriy xarajatlarni gisqartirish va to‘lovlar aylanmasini tezlashtirish
imkonini berdi.

Tarkibiy tahlillar natijasida aniglandiki, soliq to‘lovlari samaradorligiga ragamli transformatsiya jarayonlari
bevosita ta’sir ko‘rsatmoqda va soliq to‘lovlarining bank tizimi bilan to‘liq integratsiya qilinishi budjetga mablag’
tushish sur’atini barqarorlashtirdi. Soliq to‘lovchilarni xavf guruhlariga ajratish asosidagi risk-menejment
tizimining joriy etilishi nazorat tadbirlarining manzilliligini ta’minladi, bu esa o'z navbatida soliq garzdorligining
budjet tushumlaridagi ulushini sezilarli darajada kamaytirishga xizmat qildi. Shu bilan birga, soliq yukining
optimallashuvi va tadbirkorlik subyektlari uchun yaratilgan fiskal imtiyozlar soliq bazasining kengayishiga
hamda yashirin igtisodiyot ulushining gisqarishiga ijobiy turtki bo‘ldi.

Tahlillar shuni ko‘rsatadiki, soliq ma’'murchiligida “aqlli” nazorat tizimlarining ulushi ortib borishi inson
omilini kamaytirish orgali tizimning sof rentabelligini yuksaltirmoqgda. Solig to‘lash va hisobot topshirishga
ketadigan vaqt sarfining gisqarishi mamlakatning investitsiyaviy jozibadorligini oshiruvchi asosiy indikator
bo'lib xizmat qgilmogda. To'lovlar tizimining shaffofligini ta’minlash va soliq hisoblashlarining ochigligini oshirish
maqgsadida shaxsiy kabinet tizimining takomillashtirilishi soliq to‘lovchilarning fiskal organlarga bo‘lgan
ishonchini mustahkamladi. Yakuniy tahlillar shuni tasdiglaydiki, soliq ma’murchiligida to‘lovlar tizimini samarali
boshqarish nafaqat budjet tushumini ta’minlaydi, balki igtisodiy bargarorlikni saqglab turuvchi strategik resurs
sifatida namoyon bo‘ladi (1-jadval).

1-jadval. O‘zbekiston Respublikasida soliq ma'murchiligi va to‘lovlar tizimi samaradorligining dinamik tahlili'
(2020-2025 yy.)

Ko‘rsatkichlar nomi 2020y. 2021y. 2022y. 2023y. 2024y. 2025y.

Soliq tushumlarining o'sish sur’ati (o‘tgan yilga
nisbatan, % da)

Soliglarning yig‘iluvchanlik darajasi (%) 92,1 934 (948 (956 [96,5 |974
Elektron solig xizmatlaridan foydalanish ko‘lami (%) | 74,2 (82,5 |89,4 |93,2 |96,8 [98,5

Soliq garzdorligining byudjet tushumlaridagi ulushi
(%) 7,4 6,8 5,5 4,9 4,2 3,6

Solig nazoratida avtomatlashtirilgan tizimlar ulushi
(%) 45,0 |58,0 |72,0 (84,0 |91,0 |95,0

121,5 115,2 118,7 116,4 114,2 112,8

1 Muallif tomonidan O‘zbekiston Respublikasi Soliq qo‘mitasining yillik hisobotlari va strategik maqsadli ko rsatkichlari asosida ishlab chiqilgan.
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Jadvalda Kkeltirilgan dinamik ko‘rsatkichlarning tizimli tahlili shuni ko‘rsatadiki, O‘zbekiston soliq
ma’murchiligida fiskal magsadlardan ko‘ra, tizimning barqarorligi va shaffofligini ta’minlovchi sifat o‘zgarishlari
ustuvor ahamiyat kasb etmoqgda. Bu jarayonni quyidagi fundamental yo‘nalishlar orqali sifat jihatidan tavsiflash
mumekin.

Birinchi navbatda, soliq tushumlarining o‘sish sur’ati bargarorlashib borayotgani (121,5 foizdan 112,8
foizgacha) solig yukining bosgichma-bosgich optimallashayotgani va soliq bazasining sifat jihatidan
kengayayotganidan dalolat beradi. Bu holat soliq organlarining asosiy e’tiborini soliq stavkalarini oshirishga
emas, balki mavjud soliq bazasini legallashtirish va yashirin igtisodiyot ulushini gisqartirishga qaratayotganligini
anglatadi. Natijada, soliq tizimining igtisodiy o‘sishga bo‘lgan salbiy ta’siri kamayib, investitsiyaviy jozibadorlik
ortmoqda.

Ikkinchidan, soliglarning yig‘iluvchanlik darajasining 97,4 foizgacha yuksalishi solig ma’'murchiligida
“‘jazolash” modelidan “servis” modeliga o‘tilganligining sifat ko‘rsatkichidir. Bu ko‘rsatkich soliq to‘lovchilarning
ixtiyoriy rioya etish (tax compliance) darajasi oshganligini va soliq organlari tomonidan taklif etilayotgan elektron
xizmatlarning samaradorligini ifodalaydi. Soliq garzdorligining gariyb ikki barobarga gisqargani esa to‘lovlar
tizimining bank tizimi bilan yuqori darajadagi integratsiyasini va moliyaviy intizomning mustahkamlanganini
tasdiglaydi.

Uchinchidan, soliq nazoratida avtomatlashtirilgan tizimlar ulushining 95 foizga yetishi solig ma’murchiligida
inson omilining minimallashganini va korrupsion risklarning keskin kamayganini anglatadi. “Aglli nazorat”
tizimlarining joriy etilishi fiskal risklarni barvaqgt aniglash imkonini berib, nazorat tadbirlarining manzilliligini
ta’minlamoqda. Bu esa o'z navbatida tadbirkorlik subyektlari uchun ma’muriy bosimni kamauytirib, fiskal
muhitning barqarorligi va shaffofligini yangi bosgichga olib chigdi.

Ushbu ko‘rsatkichlar solig ma’murchiligida to‘lovlar tizimining konseptual poydevori tubdan o‘zgarganini va
tizimning xalqaro standartlarga moslashgan holda barqaror rivojlanish yo‘liga o‘tganini ifodalaydi.

XULOSA VA TAKLIFLAR

Solig ma’murchiligida to‘lovlar tizimining bugungi holatini tadqiq etish natijasida shunday yakuniy
xulosaga kelish mumkin bo‘ldiki, zamonaviy bozor sharoitida davlatning moliyaviy barqarorligi bevosita soliq
ma’murchiligining moslashuvchanligi va ragamlashganlik darajasiga bog'liqdir. To'lovlar tizimini boshqarish
nafaqat budjet daromadlarini jamlash vositasi, balki fiskal intizom, risk va rentabellik o‘rtasidagi muvozanatni
saqglab turuvchi strategik mexanizm hisoblanadi. O‘tkazilgan tahlillar shuni ko‘rsatdiki, soliq tizimi tarkibida
ragamli xizmatlar ko‘lamining kengayishi ma’'muriy xarajatlarni kamaytirish bilan bir gatorda to‘lovlarning
yig‘iluvchanlik darajasini sezilarli oshirish imkonini berdi.

Aniglangan muammolarni bartaraf etish va soliq ma’'murchiligi samaradorligini yanada yuksaltirish
magqgsadida bir qator amaliy chora-tadbirlarni amalga oshirish maqgsadga muvofiqdir. Birinchi navbatda,
solig ma’'murchiligida risk-menejment tizimini xalqaro standartlar asosida yanada takomillashtirish va soliq
monitoringi jarayoniga sun’iy intellekt hamda katta ma’lumotlar tahlili texnologiyalarini keng joriy etish zarur
bo'lib, bu fiskal risklarni barvaqgt aniglash imkonini beradi. Ragamlashtirish jarayonlarini chuqurlashtirish orqali
operativ xarajatlarni kamaytirish va to‘lovlar aylanmasini tezlashtirish soliq tizimi samaradorligini oshirishning
asosiy omili bo'lib xizmat qiladi.

Shuningdek, soliq organlarining an’anaviy nazorat funksiyasidan voz kechib, investitsiyaviy faollikni
rag‘batlantiruvchi servis modeliga toliq o‘tishi va soliq to‘lovchilar uchun masofaviy xizmatlar ko‘lamini
kengaytirishi tavsiya etiladi. Bu jarayonda soliq ma’murchiligi va bank-moliya tizimi o‘rtasidagi axborot
integratsiyasini kuchaytirish, resurslar va hisob-kitoblar ofrtasidagi mutanosiblikni ta’minlash tizimning
ingirozlarga bardoshliligini oshiradi. Daromad keltirmaydigan ma’muriy to‘siglarni gisqartirish va soliq to‘lash
jarayonlarini soddalashtirish orqali soliq tizimini sog‘lomlashtirish mamlakatning investitsiyaviy jozibadorligini
mustahkamlaydi.

Solig ma’'murchiligida to‘lovlar tizimining konseptual asoslarini takomillashtirish davlat moliya tizimidagi
islohotlarning mantigiy davomi bo'lishi lozim. limiy asoslangan strategiyalarni amaliyotga tatbiq etish orqali
soliq organlari nafagat o'z fiskal ko‘rsatkichlarini yaxshilaydilar, balki mamlakat igtisodiyotining real sektorini
rivojlantirish va iqtisodiy barqarorlikni ta’minlashda mustahkam tayanch bo‘lib goladilar. Taklif etilayotgan
chora-tadbirlar majmuasi milliy soliq tizimining xalgaro migyosda raqobatbardoshligini oshirishga xizmat qiladi.
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