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05.01.03 –	Informatikaning nazariy asoslari
05.01.04 – Hisoblash mashinalari, majmualari va kompyuter 

tarmoqlarining matematik va dasturiy ta’minoti
05.01.05 – Axborotlarni himoyalash usullari va tizimlari. Axborot 

xavfsizligi
05.01.06 – Hisoblash texnikasi va boshqaruv tizimlarining 

elementlari va qurilmalari
05.01.07 – Matematik modellashtirish
05.01.11 – Raqamli texnologiyalar va sun’iy intellekt
05.02.00 – Mashinasozlik va mashinashunoslik
05.02.08 – Yer usti majmualari va uchish apparatlari
05.03.02 – Metrologiya va metrologiya ta’minoti
05.04.01 – Telekommunikasiya va kompyuter tizimlari, 

telekommunikasiya tarmoqlari va qurilmalari. 
Axborotlarni taqsimlash

05.05.03 – Yorugʻlik texnikasi. Maxsus yoritish texnologiyasi
05.05.05 – Issiqlik texnikasining nazariy asoslari
05.05.06 – Qayta tiklanadigan energiya turlari asosidagi energiya 

qurilmalari
05.06.01 – Toʻqimachilik va yengil sanoat ishlab chiqarishlari 

materialshunosligi

05.08.03 – Temir yoʻl transportini ishlatish
05.08.06 – “Gʻildirakli va gusenisali mashinalar va ularni ishlatish” 

(texnika fanlari)
05.09.01 – Qurilish konstruksiyalari, bino va inshootlar
05.09.04 – Suv ta’minoti. Kanalizatsiya. Suv havzalarini 

muhofazalovchi qurilish tizimlari
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va tarjimashunoslik
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08.00.02 – Makroiqtisodiyot
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08.00.04 – Qishloq xo‘jaligi iqtisodiyoti
08.00.05 – Xizmat ko‘rsatish tarmoqlari iqtisodiyoti
08.00.06 – Ekonometrika va statistika
08.00.07 – Moliya, pul muomalasi va kredit
08.00.08 – Buxgalteriya hisobi, iqtisodiy tahlil va audit
08.00.09 – Jahon iqtisodiyoti
08.00.10 – Demografiya. Mehnat iqtisodiyoti
08.00.11 – Marketing
08.00.12 – Mintaqaviy iqtisodiyot
08.00.13 – Menejment
08.00.14 – Iqtisodiyotda axborot tizimlari va texnologiyalari
08.00.15 – Tadbirkorlik va kichik biznes iqtisodiyoti
08.00.16 – Raqamli iqtisodiyot va xalqaro raqamli integratsiya
08.00.17 – Turizm va mehmonxona faoliyati

Maʼlumot uchun, ОАК 
Rayosatining 2024-yil 28-avgustdagi 360/5-son qarori 

bilan “Dissertatsiyalar asosiy ilmiy natijalarini chop 
etishga tavsiya etilgan milliy ilmiy nashrlar ro‘yxati”ga 
texnika va iqtisodiyot fanlari bo‘yicha “Muhandislik va 

iqtisodiyot” jurnali ro‘yxatga kiritilgan.

M u a s s i s: “Tadbirkor va ishbilarmon” MChJ
H a m k o r l a r i m i z: 
1.	 Toshkent shahridagi G.V.Plexanov nomidagi Rossiya iqtisodiyot universiteti 
2.	 Toshkent davlat iqtisodiyot universiteti
3.	 Toshkent irrigatsiya va qishloq xo‘jaligini mexanizatsiyalash muhandislari instituti” milliy tadqiqot universiteti 
4.	 Islom Karimov nomidagi Toshkent davlat texnika universiteti
5.	 Muhammad al-Xorazmiy nomidagi Toshkent axborot texnologiyalari universiteti 
6.	 Toshkent davlat transport universiteti 
7.	 Toshkent arxitektura-qurilish universiteti
8.	 Toshkent kimyo-texnologiya universiteti
9.	 Jizzax politexnika instituti
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TIJORAT BANKLARIDA MOLIYAVIY 
SAMARADORLIK TUSHUNCHASI VA UNI 
BAHOLASH MEZONLARI

Kamolov Sardorbek Davlatjon o‘g‘li
AT “Aloqabank” Navoiy Hududiy kompleks
xizmatlar ko‘rsatish markazi direktori

Annotatsiya: Mazkur maqolada tijorat banklarida moliyaviy samaradorlik tushunchasining iqtisodiy mazmuni, uni bahol-
ash mezonlari hamda O‘zbekiston bank tizimi misolida amaliy ko‘rsatkichlari tahlil qilinadi. Tadqiqotda moliyaviy samara-
dorlik oddiy foydalilik ko‘rsatkichi sifatida emas, balki aktivlar, kapital, likvidlik, resurs bazasi, risklar, operatsion xarajatlar 
va raqamli texnologiyalardan foydalanish sifatini mujassam etuvchi kompleks iqtisodiy kategoriya sifatida talqin qilinadi. 
Maqolada ROA, ROE, NIM, CIR, NPL, CAR, Tier I, LCR, NSFR hamda kredit/depozit nisbati kabi asosiy moliyaviy ko‘rsat-
kichlarning mazmuni yoritilgan. Shuningdek, O‘zbekiston tijorat banklarida 2024-yilda aktivlar, kreditlar, kapital va depozit-
lar hajmi oshgan bo‘lsa-da, rentabellik ko‘rsatkichlari pasaygani moliyaviy samaradorlikni “miqdoriy o‘sish” emas, balki 
“sifatli o‘sish” orqali baholash zarurligini ko‘rsatadi. Maqolada raqamli bank xizmatlari, masofaviy foydalanuvchilar soni, 
Face ID texnologiyalari, onlayn tranzaksiyalar va sun’iy intellekt asosidagi skoring tizimlari kelgusida bank samaradorligini 
oshirishning muhim omillari sifatida asoslab berilgan.

Kalit so‘zlar: tijorat banki, moliyaviy samaradorlik, ROA, ROE, NIM, CIR, NPL, kapital yetarliligi, likvidlik, raqamli transfor-
matsiya, sun’iy intellekt, bank rentabelligi, risk menejment, O‘zbekiston bank tizimi.

Abstract: This article analyzes the economic essence of the concept of financial efficiency in commercial banks, its 
evaluation criteria, and practical indicators based on the example of the banking system of Uzbekistan. The study inter-
prets financial efficiency not as a simple measure of profitability, but as a complex economic category that integrates 
assets, capital, liquidity, resource base, risks, operational costs, and the quality of the use of digital technologies. The 
paper explains the content of key financial indicators such as ROA, ROE, NIM, CIR, NPL, CAR, Tier I, LCR, NSFR, and 
the loan-to-deposit ratio. It also highlights that although the volumes of assets, loans, capital, and deposits increased in 
Uzbekistan’s commercial banks in 2024, the decline in profitability indicators demonstrates the need to assess financial 
efficiency not through “quantitative growth” but through “qualitative growth.” Furthermore, the article substantiates that 
digital banking services, the number of remote users, Face ID technologies, online transactions, and AI-based scoring 
systems are important factors for improving bank efficiency in the future.

Keywords: commercial bank, financial efficiency, ROA, ROE, NIM, CIR, NPL, capital adequacy, liquidity, digital transfor-
mation, artificial intelligence, bank profitability, risk management, banking system of Uzbekistan.

Аннотация: В данной статье анализируются экономическая сущность понятия финансовой эффективности 
коммерческих банков, критерии ее оценки, а также практические показатели на примере банковской системы 
Узбекистана. Финансовая эффективность рассматривается не как простой показатель прибыльности, а как 
комплексная экономическая категория, объединяющая активы, капитал, ликвидность, ресурсную базу, риски, 
операционные издержки и качество использования цифровых технологий. В статье раскрывается содержание 
основных финансовых показателей, таких как ROA, ROE, NIM, CIR, NPL, CAR, Tier I, LCR, NSFR, а также 
соотношение кредитов и депозитов. Отмечается, что несмотря на рост объемов активов, кредитов, капитала и 
депозитов в коммерческих банках Узбекистана в 2024 году, снижение показателей рентабельности свидетельствует 
о необходимости оценки финансовой эффективности не через «количественный рост», а через «качественный 
рост». Кроме того, обосновано, что цифровые банковские услуги, число удаленных пользователей, технологии 
Face ID, онлайн-транзакции и скоринговые системы на основе искусственного интеллекта являются важными 
факторами повышения эффективности банков в будущем.
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K I R I S H
So‘nggi yillarda O‘zbekiston bank tizimida amalga oshirilayotgan islohotlar tijorat banklari faoliyatini 

baholash mezonlarini tubdan qayta ko‘rib chiqishni talab qilmoqda. Avvallari bank faoliyatining natijasi ko‘proq 
sof foyda, kredit portfeli hajmi yoki aktivlar o‘sishi orqali baholangan bo‘lsa, bugungi sharoitda bu yondashuv 
yetarli emas. Chunki bankning moliyaviy natijasi uning aktivlar sifati, risklarni boshqarish salohiyati, kapital 
yetarliligi, likvidlik darajasi, resurs bazasining barqarorligi va raqamli xizmatlardan foydalanish darajasi bilan 
bevosita bog‘liqdir.

O‘zbekiston Respublikasida bank tizimini isloh qilish, davlat ulushini qisqartirish, moliyaviy barqarorlikni 
mustahkamlash hamda bank xizmatlarini raqamlashtirish bo‘yicha qabul qilingan strategik hujjatlar tijorat 
banklari samaradorligini kompleks baholash zarurligini ko‘rsatmoqda. Xususan, “Raqamli O‘zbekiston — 2030” 
strategiyasi va sun’iy intellektni rivojlantirishga oid chora-tadbirlar bank tizimida raqamli transformatsiya va 
moliyaviy samaradorlik o‘rtasidagi bog‘liqlikni kuchaytirdi.

Tijorat banklarida moliyaviy samaradorlik — bu bankning mavjud aktivlari, kapitali, jalb qilingan resurslari, 
texnologik infratuzilmasi va inson kapitalidan foydalangan holda maqbul risk darajasida barqaror daromad 
yaratish qobiliyatidir. Mazkur ta’rifdan ko‘rinib turibdiki, samaradorlik foydalilikdan kengroq tushunchadir. 
Foydalilik ma’lum davrdagi sof natijani ifodalasa, samaradorlik ushbu foyda qanday xarajatlar, qanday risklar, 
qanday kapital yuklamasi va qanday likvidlik sharoitida shakllanganini ham baholaydi.

Shu jihatdan, maqolaning asosiy maqsadi tijorat banklarida moliyaviy samaradorlik tushunchasining 
nazariy mazmunini ochib berish, uni baholash mezonlarini tizimlashtirish hamda O‘zbekiston bank tizimi 
misolida amaliy tahlil qilishdan iborat.

Mavzuga oid adabiyotlar sharhi
Tijorat banklarida moliyaviy samaradorlik tushunchasi iqtisodiy adabiyotlarda turli nuqtayi nazarlardan 

talqin qilingan bo‘lib, u asosan bank faoliyatining rentabelligi, barqarorligi va resurslardan foydalanish 
darajasi bilan bog‘liq kompleks ko‘rsatkich sifatida qaraladi. Klassik iqtisodiy nazariyada bank samaradorligini 
tushuntirishda vositachilik funksiyasi muhim o‘rin tutadi. Bu yo‘nalishda Douglas W. Diamond va Philip H. 
Dybvig tomonidan ishlab chiqilgan model banklarning likvidlikni ta’minlash va risklarni taqsimlashdagi rolini 
asoslab beradi. Ularning tadqiqotlariga ko‘ra, banklarning samaradorligi nafaqat foyda olish, balki depozitlar 
va kreditlar o‘rtasidagi muvozanatni ta’minlash orqali iqtisodiy tizim barqarorligini qo‘llab-quvvatlash bilan ham 
belgilanadi.

Keyingi ilmiy ishlarda bank samaradorligini o‘lchashda mikroiqtisodiy yondashuvlar keng qo‘llanila 
boshlagan. Joseph P. Hughes va Loretta J. Mester bank samaradorligini baholashda xarajatlar va daromadlar 
funksiyalarini tahlil qilish orqali texnik va iqtisodiy samaradorlikni ajratib ko‘rsatadi. Ular bank faoliyatida 
samaradorlikni oshirish resurslardan optimal foydalanish, risklarni boshqarish va operatsion xarajatlarni 
minimallashtirish bilan bevosita bog‘liqligini ta’kidlaydi.

Bank samaradorligini baholashda frontier yondashuvi alohida ahamiyat kasb etadi. Allen N. Berger va 
David B. Humphrey tomonidan olib borilgan tadqiqotlar samaradorlikni o‘lchashda Data Envelopment Analysis 
(DEA) va Stochastic Frontier Analysis (SFA) usullarining keng qo‘llanilishini asoslab beradi. Ularning fikricha, 
banklarning moliyaviy natijalari ko‘pincha ichki boshqaruv sifati, texnologik daraja va bozordagi raqobat 
muhitiga bog‘liq bo‘ladi. Shu bilan birga, ular samaradorlikni faqat moliyaviy ko‘rsatkichlar bilan emas, balki 
institutsional va tashkiliy omillar bilan ham baholash zarurligini ilgari suradi.

Moliyaviy samaradorlikni baholash mezonlari masalasida xalqaro amaliyotda Basel Committee on 
Banking Supervision tomonidan ishlab chiqilgan standartlar muhim metodologik asos bo‘lib xizmat qiladi. 
Ushbu standartlarda banklarning kapital yetarliligi, likvidlik darajasi va risklarni boshqarish tizimi samaradorlikni 
aniqlovchi asosiy omillar sifatida ko‘rsatilgan. Shu bilan birga, International Monetary Fund va World Bank 
hisobotlarida bank tizimi samaradorligini baholashda ROA, ROE, net interest margin, cost-to-income ratio kabi 
ko‘rsatkichlarning ahamiyati alohida ta’kidlangan.

Zamonaviy ilmiy adabiyotlarda bank samaradorligini baholashda raqamli transformatsiya omili tobora 
muhim ahamiyat kasb etmoqda. Thorsten Beck tadqiqotlarida moliyaviy texnologiyalar va raqamli innovatsiyalar 
bank samaradorligini oshirishda muhim rol o‘ynashi, ayniqsa tranzaksiya xarajatlarini kamaytirish va xizmatlar 
sifatini yaxshilash orqali raqobatbardoshlikni oshirishi qayd etilgan. Shuningdek, Ross Levine bank tizimining 
rivojlanishi va samaradorligi iqtisodiy o‘sish bilan bevosita bog‘liqligini ilmiy asosda ko‘rsatib bergan.

Bank samaradorligini baholashda risk omillarining ta’siri ham keng o‘rganilgan. Edward I. Altman tomonidan 
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ishlab chiqilgan kredit riskini baholash modellari banklarning moliyaviy barqarorligi va samaradorligini aniqlashda 
muhim vosita hisoblanadi. Unga ko‘ra, kredit portfeli sifati va muammoli kreditlar ulushi bank samaradorligining 
asosiy determinantlaridan biri hisoblanadi.

Shu bilan birga, operatsion samaradorlikni o‘lchashda xarajatlar va daromadlar o‘rtasidagi nisbatni tahlil 
qilish muhim o‘rin tutadi. Frederic S. Mishkin bank tizimida axborot assimetriyasi va monitoring xarajatlari 
samaradorlikka sezilarli ta’sir ko‘rsatishini ta’kidlaydi. Uning tadqiqotlarida banklar tomonidan risklarni samarali 
boshqarish va axborot oqimini optimallashtirish moliyaviy natijalarga bevosita ijobiy ta’sir ko‘rsatishi asoslab 
berilgan.

Umuman olganda, ilmiy adabiyotlar tahlili shuni ko‘rsatadiki, tijorat banklarida moliyaviy samaradorlik 
tushunchasi ko‘p qirrali bo‘lib, u faqat rentabellik bilan cheklanmaydi. U aktivlar sifati, kapital yetarliligi, likvidlik 
darajasi, risklarni boshqarish, operatsion samaradorlik hamda raqamli texnologiyalardan foydalanish darajasi 
bilan uzviy bog‘liq kompleks iqtisodiy kategoriya sifatida shakllangan.

T A D Q I Q O T  M E T O D O L O G I YA S I
Tadqiqotda ma’lumotlar International Monetary Fund, World Bank hamda milliy banklar hisobotlaridan 

ikkilamchi manba sifatida yig‘ildi. Ular asosida moliyaviy ko‘rsatkichlar dinamik va nisbiy tahlil qilindi, 
koeffitsiyentlar usuli qo‘llanildi, shuningdek, regressiya va taqqoslash yondashuvlari orqali samaradorlikka 
ta’sir etuvchi omillar baholandi.

T A H L I L  V A  N A T I J A L A R
Tijorat banklari iqtisodiyotda moliyaviy vositachilik vazifasini bajaradi. Ular aholi va xo‘jalik yurituvchi 

subyektlarning vaqtincha bo‘sh pul mablag‘larini jalb qiladi, ularni kreditlar va boshqa daromad keltiruvchi 
aktivlar shaklida iqtisodiyotga yo‘naltiradi. Shu sababli bank samaradorligining birlamchi belgisi — arzon va 
barqaror resurslarni jalb qilib, ularni maqbul risk darajasida daromadli aktivlarga joylashtirish qobiliyatidir.

Biroq zamonaviy bank tizimida samaradorlik faqat kredit-depozit modeli bilan cheklanmaydi. Bugungi 
kunda bank kartalari, mobil ilovalar, QR-to‘lovlar, onlayn omonatlar, masofaviy identifikatsiya, avtomatik kredit 
skoringi, chatbotlar va sun’iy intellekt asosidagi tahliliy tizimlar bank faoliyatining ajralmas qismiga aylanmoqda. 
Bu esa bank samaradorligini moliyaviy, operatsion va texnologik komponentlar yig‘indisi sifatida baholashni 
talab qiladi.

Banklarda moliyaviy samaradorlikni ishlab chiqarish korxonalari samaradorligidan farqlovchi bir necha 
xususiyat mavjud. Birinchidan, bankning asosiy resursi pul mablag‘lari va vaqt hisoblanadi. Ikkinchidan, 
banklar yuqori darajadagi leverage asosida ishlaydi, ya’ni ular o‘z kapitalidan ko‘ra ko‘proq jalb qilingan 
mablag‘lar hisobiga faoliyat yuritadi. Uchinchidan, bank samaradorligi mijozlar ishonchi bilan bevosita bog‘liq. 
To‘rtinchidan, raqamli texnologiyalar bank xarajatlari, xizmat ko‘rsatish tezligi va risklarni boshqarish sifatiga 
to‘g‘ridan to‘g‘ri ta’sir ko‘rsatadi.

Mualliflik yondashuvi sifatida tijorat banklarida moliyaviy samaradorlikka quyidagicha ta’rif berish mumkin: 
tijorat bankida moliyaviy samaradorlik — bu bankning an’anaviy va raqamli operatsiyalarni uyg‘unlashtirgan 
holda aktivlar va majburiyatlarni muvozanatli boshqarish, kapital va likvidlik me’yorlarini saqlash, risklarni 
nazorat qilish hamda xarajatlarni optimallashtirish orqali barqaror va riskga moslashtirilgan moliyaviy natija 
yaratish qobiliyatidir.

Ushbu ta’rifda uchta asosiy unsur mavjud: natija, resurslardan foydalanish sifati va barqarorlik. Aynan shu 
uchlik tijorat banklari moliyaviy samaradorligini baholashning metodologik asosi bo‘lib xizmat qiladi.

Tijorat banklarida moliyaviy samaradorlikni baholashda birgina sof foyda ko‘rsatkichiga tayanish yetarli 
emas. Chunki sof foyda bank faoliyatining yakuniy natijasini ko‘rsatadi, lekin ushbu foyda qanday aktivlar, 
qanday kapital, qanday risklar va qanday xarajatlar evaziga shakllanganini to‘liq ochib bermaydi. Shu sababli 
bank samaradorligini baholashda ko‘rsatkichlar tizimidan foydalanish zarur.1

Amaliyotda tijorat banklari samaradorligini baholash mezonlari rentabellik ko‘rsatkichlari, foiz marjasi va 
vositachilik daromadlari, operatsion samaradorlik, aktivlar sifati va kredit riski, kapital yetarliligi, likvidlik, resurs 
bazasi barqarorligi hamda raqamli samaradorlik indikatorlariga ajratiladi.

Rentabellik ko‘rsatkichlari orasida ROA va ROE eng muhim indikatorlar hisoblanadi. ROA bankning har bir 
so‘mlik aktivdan qancha foyda olayotganini ko‘rsatadi. ROE esa bank kapitalidan foydalanish samaradorligini 
bildiradi.

1	  International Monetary Fund. Financial Soundness Indicators Compilation Guide. Mazkur qo‘llanmada 
bank tizimi barqarorligi va samaradorligini baholashda kapital, aktivlar sifati, rentabellik, likvidlik va bozor 
risklariga oid indikatorlardan foydalanish tavsiya etiladi.
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ROA = Sof foyda / O‘rtacha jami aktivlar
ROE = Sof foyda / O‘rtacha xususiy kapital
Agar ROA past bo‘lsa, bu aktivlarning daromadliligi yoki ularning sifatida muammo mavjudligini anglatishi 

mumkin. ROE yuqori bo‘lsa, bu kapitaldan samarali foydalanilayotganini bildiradi, biroq ayrim hollarda haddan 
tashqari yuqori ROE ortiqcha leverage yoki kapital yostig‘ining yetarli emasligidan ham dalolat berishi mumkin. 
Shu sababli ROA va ROE ko‘rsatkichlari birgalikda tahlil qilinishi lozim.

Foiz marjasi ko‘rsatkichlari bankning asosiy vositachilik faoliyati samaradorligini ko‘rsatadi. Banklar uchun 
asosiy daromad manbai kreditlar va boshqa foiz keltiruvchi aktivlar bo‘lgani sababli sof foiz daromadi bank 
biznes modelining markaziy elementi hisoblanadi. Bunda NIM, ya’ni sof foiz marjasi alohida ahamiyatga ega.

NIM = Sof foiz daromadi / O‘rtacha daromad keltiruvchi aktivlar × 100
NIM bank jalb qilgan resurslarini qanday qiymatda olib, ularni qanday rentabellik bilan joylashtirayotganini 

ko‘rsatadi. NIMning yuqori bo‘lishi resurs bazasining arzonligi yoki kredit portfelining daromadliligi bilan bog‘liq 
bo‘lishi mumkin. Shu bilan birga, juda yuqori marja kredit riskining balandligi yoki mijozlar uchun moliyaviy 
xizmatlar qimmatlashganini ham anglatishi mumkin.

Operatsion samaradorlikni baholashda CIR, ya’ni xarajatlarning daromadga nisbati muhim o‘rin tutadi.
CIR = Operatsion xarajatlar / Operatsion daromad
CIR qanchalik past bo‘lsa, bankning operatsion faoliyati shunchalik samarali hisoblanadi. Raqamli 

transformatsiya, avtomatlashtirish, masofaviy xizmatlar va sun’iy intellektga asoslangan jarayonlar birinchi 
navbatda CIR ko‘rsatkichini pasaytirishga xizmat qilishi kerak.

Aktivlar sifati ko‘rsatkichlari orasida NPL, ya’ni muammoli kreditlar ulushi asosiy indikator hisoblanadi.
NPL = Muammoli kreditlar / Jami kreditlar × 100
NPL ulushining oshishi bank samaradorligiga uch tomonlama salbiy ta’sir ko‘rsatadi. Birinchidan, foiz 

daromadlari sifati yomonlashadi. Ikkinchidan, ehtimoliy kredit yo‘qotishlari uchun zaxira xarajatlari ortadi. 
Uchinchidan, kapitalga bosim kuchayadi. Shu sababli bank rentabelligi doimo kredit portfeli sifati bilan birgalikda 
baholanishi lozim.

Kapital yetarliligini baholashda CAR va Tier I ko‘rsatkichlari ishlatiladi.2

CAR = Kapital / Riskka tortilgan aktivlar × 100
Tier I = Birinchi darajali kapital / Riskka tortilgan aktivlar × 100
Kapital yetarliligi bankning ehtimoliy zararlarni o‘z kapitali hisobidan qoplash salohiyatini bildiradi. Kapital 

yuqori bo‘lishi bank barqarorligi uchun ijobiy holatdir, biroq kapitalning o‘zi samaradorlikni anglatmaydi. Muhim 
jihat — ushbu kapital qanchalik darajada daromad yaratayotganidir. Shu sababli CAR ko‘rsatkichi ROE bilan 
birgalikda tahlil qilinadi.

Likvidlik ko‘rsatkichlari bankning qisqa va o‘rta muddatli majburiyatlarini o‘z vaqtida bajarish qobiliyatini 
ifodalaydi. Bunda LCR va NSFR asosiy indikatorlar sifatida qo‘llaniladi. LCR bankning qisqa muddatli likvidlik 
stressiga bardoshliligini, NSFR esa barqaror moliyalashtirish darajasini ko‘rsatadi.

Resurs bazasi barqarorligini baholashda kredit/depozit nisbati muhim hisoblanadi.
Kredit/depozit nisbati = Jami kreditlar / Jami depozitlar × 100
Ushbu ko‘rsatkich kredit portfeli qanchalik darajada depozitlar hisobidan moliyalashtirilayotganini 

ko‘rsatadi. Kredit/depozit nisbati juda yuqori bo‘lsa, bu bank tizimining depozitlardan tashqari resurslarga kuchli 
bog‘liqligini bildiradi.

Raqamli samaradorlik indikatorlari esa zamonaviy bank faoliyatida tobora muhim ahamiyat kasb etmoqda. 
Bular jumlasiga masofaviy bank xizmatlaridan foydalanuvchilar soni, mobil ilovalardagi tranzaksiyalar hajmi, 
onlayn kredit arizalari, masofaviy identifikatsiya qamrovi, QR/NFC orqali to‘lovlar, bir tranzaksiya tannarxi, 
mijozga xizmat ko‘rsatish vaqti va avtomatik skoring qarorlarining ulushi kiradi (1-jadval).

1-jadval
Tijorat banklarida moliyaviy samaradorlikni baholash mezonlari3

Ko‘rsatkich guruhi Asosiy indikator Formulaviy ifoda Iqtisodiy mazmuni

Rentabellik ROA Sof foyda / o‘rtacha aktivlar Aktivlardan foydalanish 
samaradorligi

Rentabellik ROE Sof foyda / o‘rtacha kapital Kapitaldan foydalanish 
samaradorligi

2	  Basel Committee on Banking Supervision. Basel III: A global regulatory framework for more resilient 
banks and banking systems. Basel standartlari bank kapitali, likvidligi va riskka tortilgan aktivlar bo‘yicha 
xalqaro yondashuvlarni belgilaydi.

3	  Jadval muallif tomonidan mavzu doirasidagi nazariy yondashuvlar asosida tuzildi.
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Foiz marjasi NIM Sof foiz daromadi / 
daromad keltiruvchi aktivlar

Bank vositachilik modeli 
sifati

Operatsion samaradorlik CIR Operatsion xarajatlar / 
operatsion daromad

Xarajatlarni boshqarish 
darajasi

Aktivlar sifati NPL Muammoli kreditlar / jami 
kreditlar

Kredit riskining real 
yuklamasi

Kapital yetarliligi CAR, Tier I Kapital / riskka tortilgan 
aktivlar

Bankning zararga 
bardoshlilik darajasi

Likvidlik LCR, NSFR Likvid aktivlar va barqaror 
moliyalashtirish nisbatlari

To‘lovga qobiliyatlilik va 
barqarorlik

Resurs bazasi Kredit/depozit nisbati Jami kreditlar / jami 
depozitlar Moliyalashtirish barqarorligi

Raqamli samaradorlik
Masofaviy 

foydalanuvchilar, onlayn 
tranzaksiyalar

Soni, hajmi va ulushi Xizmat tannarxi, tezligi va 
mijoz qamrovi

O‘zbekiston bank tizimi ko‘rsatkichlari moliyaviy samaradorlikni kompleks baholash zarurligini yaqqol 
ko‘rsatadi. 2024-yil 1-yanvar holatida tijorat banklari aktivlari 652,2 trln so‘mni, kreditlari 471,4 trln so‘mni, 
kapitali 97,1 trln so‘mni va depozitlari 241,7 trln so‘mni tashkil etgan. 2025-yil 1-yanvar holatida esa ushbu 
ko‘rsatkichlar mos ravishda 769,3 trln so‘m, 533,1 trln so‘m, 114,8 trln so‘m va 308,7 trln so‘mga yetgan.4

Bu raqamlar bank tizimining hajm jihatidan o‘sishda davom etayotganini ko‘rsatadi. Jumladan, bir yil 
davomida aktivlar qariyb 18 foizga, kreditlar 13 foizga, kapital 18,2 foizga va depozitlar 27,7 foizga oshgan. 
Biroq hajmiy o‘sish har doim ham moliyaviy samaradorlik oshganini anglatmaydi.

2023-yil yakunida bank tizimining sof foydasi 12,38 trln so‘mni tashkil etgan bo‘lsa, 2024-yil yakuniga kelib 
bu ko‘rsatkich 6,97 trln so‘mga tushgan. ROA 2,6 foizdan 1,4 foizgacha, ROE esa 14,2 foizdan 6,6 foizgacha 
pasaygan. Demak, bank tizimi hajm jihatidan kengaygan bo‘lsa-da, rentabellik ko‘rsatkichlari pasaygan. Bu 
holat bank samaradorligini faqat aktivlar yoki kredit portfeli o‘sishi orqali baholash noto‘g‘ri ekanini ko‘rsatadi.5

Rentabellikdagi pasayishning asosiy sabablaridan biri ehtimoliy kredit yo‘qotishlari uchun zaxiralar 
hajmining oshishi bilan bog‘liq. 2023-yildan 2024-yil yakuniga kelib kredit yo‘qotishlari bo‘yicha ajratmalar 
18,4 trln so‘mdan 25,9 trln so‘mga oshgan. Bu qariyb 40,9 foizlik o‘sishni anglatadi. Shuningdek, operatsion 
xarajatlar 19,6 trln so‘mdan 23,7 trln so‘mga oshgan. Foizsiz xarajatlar esa 13,3 trln so‘mdan 22,6 trln so‘mga 
yetib, 70 foizdan ortiq o‘sgan.

Bu ko‘rsatkichlar 2024-yilda bank samaradorligiga bosim asosan kredit riski uchun zaxiralar va xarajatlar 
o‘sishi hisobidan shakllanganini ko‘rsatadi. Shunday bo‘lsa-da, bank tizimining kapital va likvidlik ko‘rsatkichlari 
barqarorligi saqlanib qolganini bildiradi. 2025-yil 1-yanvar holatida CAR 17,4 foizni, Tier I kapital yetarliligi 
esa 14,3 foizni tashkil etgan. Bu ko‘rsatkichlar minimal talabdan yuqori bo‘lib, bank tizimida xavfsizlik yostig‘i 
mavjudligini anglatadi.6

Likvidlik bo‘yicha ham vaziyat nisbatan barqaror. 2024-yilda LCR 194 foiz, NSFR esa 115 foiz darajasida 
shakllangan. Bu bank tizimining qisqa va o‘rta muddatli majburiyatlarni bajarish imkoniyati yetarli ekanini 
ko‘rsatadi. Biroq likvidlikning yuqori bo‘lishi har doim ham rentabellik uchun ijobiy emas. Chunki haddan 
tashqari ko‘p likvid aktivlar daromad keltiruvchi aktivlar ulushini kamaytirishi mumkin. Demak, banklar uchun 
asosiy vazifa likvidlik va rentabellik o‘rtasidagi optimal muvozanatni ta’minlashdan iborat.

Resurs bazasi bo‘yicha ijobiy siljishlar mavjud. Depozitlar 2024-yil davomida kreditlarga nisbatan tezroq 
o‘sgan. Natijada kredit/depozit nisbati 195 foizdan taxminan 173 foizgacha pasaygan. Bu depozit bazasi 
nisbatan mustahkamlanayotganini anglatadi. Biroq mazkur ko‘rsatkich hali ham yuqori bo‘lib, bank tizimi 
depozitlardan tashqari resurslarga sezilarli darajada tayanganini ko‘rsatadi.

Raqamli transformatsiya esa bank samaradorligining kelajakdagi muhim drayveri sifatida namoyon 
bo‘lmoqda. Masofaviy bank xizmatlaridan foydalanuvchilar soni 2024-yil boshidagi 44,1 milliondan 2025-yil 
boshida 52,9 millionga yetgan. Shuningdek, 28 ta tijorat bankida Face ID texnologiyasining qo‘llanilishi bank 
xizmatlarini masofadan ko‘rsatish imkoniyatlarini kengaytirmoqda.7

4	  O‘zbekiston Respublikasi Markaziy banki. Bank tizimi statistik ko‘rsatkichlari, 2024-yil va 2025-yil 1-yanvar 
holatidagi ma’lumotlar.

5	  O‘zbekiston Respublikasi Markaziy banki. Tijorat banklari rentabelligi, sof foyda, ROA va ROE bo‘yicha 
statistik ma’lumotlar, 2023–2024-yillar.

6	  O‘zbekiston Respublikasi Markaziy banki ma’lumotlarida bank tizimi uchun kapital yetarliligi minimal talabi 
va 2024-yil yakunidagi CAR hamda Tier I ko‘rsatkichlari qayd etilgan.

7	  O‘zbekiston Respublikasi Markaziy banki. 2024-yil yakunlari bo‘yicha masofaviy bank xizmatlari, Face ID 
texnologiyasi va raqamli bank infratuzilmasi bo‘yicha ma’lumotlar.
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Biroq raqamli xizmatlar sonining oshishi avtomatik tarzda moliyaviy samaradorlikni oshiradi, degan xulosa 
noto‘g‘ri bo‘ladi. Raqamli transformatsiya real iqtisodiy natija berishi uchun u risk menejment, kredit skoring, 
antifraud tizimlari, mijoz segmentatsiyasi, xarajatlarni boshqarish va komissiya daromadlarini oshirish bilan 
bevosita integratsiyalashgan bo‘lishi zarur.

Muallif fikricha, O‘zbekiston tijorat banklari hozir ekstensiv o‘sish modelidan intensiv samaradorlik 
modeliga o‘tish bosqichida turibdi. Ekstensiv modelda banklar aktivlar, kreditlar, filiallar va foydalanuvchilar 
sonini oshirish orqali o‘sadi. Intensiv modelda esa bank bir xil resurslar yordamida ko‘proq daromad olish, 
xarajatlarni kamaytirish, risk sifatini yaxshilash va mijoz qoniqishini oshirishga intiladi. 2024-yil statistikasi 
shuni ko‘rsatadiki, bank tizimida masshtab oshgan, raqamli qamrov kengaygan, biroq rentabellik pasaygan. 
Demak, keyingi bosqichda asosiy vazifa raqamli xizmatlarni monetizatsiya qilish, risk nazorati va operatsion 
samaradorlik bilan bog‘lashdan iborat bo‘ladi (2-jadval).

2-jadval
O‘zbekiston bank tizimining ayrim moliyaviy ko‘rsatkichlari dinamikasi8

Ko‘rsatkich 2024-yil 1-yanvar 2025-yil 1-yanvar O‘zgarish mazmuni

Aktivlar 652,2 trln so‘m 769,3 trln so‘m Bank tizimi hajmi 
kengaygan

Kreditlar 471,4 trln so‘m 533,1 trln so‘m Kredit portfeli o‘sgan

Kapital 97,1 trln so‘m 114,8 trln so‘m Kapital bazasi 
mustahkamlangan

Depozitlar 241,7 trln so‘m 308,7 trln so‘m Depozit bazasi tezroq 
o‘sgan

Sof foyda 12,38 trln so‘m (2023 
yakuni)

6,97 trln so‘m (2024 
yakuni)

Rentabellik bosimi 
kuchaygan

ROA 2,6% 1,4% Aktivlar daromadliligi 
pasaygan

ROE 14,2% 6,6% Kapital rentabelligi 
pasaygan

NPL 3,5% 4,0% Kredit riski ehtiyotkorlikni 
talab qiladi

Masofaviy foydalanuvchilar 44,1 mln 52,9 mln Raqamli qamrov 
kengaygan

X U L O S A  V A  T A K L I F L A R
Tijorat banklarida moliyaviy samaradorlik tushunchasi bugungi sharoitda oddiy sof foyda yoki rentabellik 

ko‘rsatkichlari bilan cheklanmaydi. U bankning aktivlar, kapital, likvidlik, resurs bazasi, kredit riski, operatsion 
xarajatlar va raqamli infratuzilmadan foydalanish sifatini o‘zida mujassam etuvchi kompleks iqtisodiy kategoriya 
hisoblanadi.

O‘zbekiston bank tizimi misolida olib borilgan tahlil shuni ko‘rsatadiki, 2024-yilda tijorat banklari aktivlari, 
kreditlari, kapitali va depozitlari hajmi oshgan bo‘lsa-da, sof foyda, ROA va ROE ko‘rsatkichlari pasaygan. Bu 
holat bank tizimida o‘sish va samaradorlik o‘rtasidagi bog‘liqlik to‘g‘ridan to‘g‘ri emasligini ko‘rsatadi. Ya’ni, 
bank aktivlarining ko‘payishi yoki kredit portfelining kengayishi moliyaviy samaradorlik oshganini anglatmaydi. 
Muhim jihat — ushbu o‘sish qanday risklar, qanday xarajatlar va qanday daromadlilik evaziga yuz berganidir.

Tahlillar asosida quyidagi ilmiy-amaliy xulosalarga kelish mumkin. Birinchidan, tijorat banklari moliyaviy 
samaradorligini baholashda ROA va ROE bilan bir qatorda NIM, CIR, NPL, CAR, Tier I, LCR, NSFR va kredit/
depozit nisbati kabi ko‘rsatkichlar majmuaviy tahlil qilinishi kerak. Ikkinchidan, O‘zbekiston bank tizimida 2024-
yilda rentabellikning pasayishi asosan kredit riski uchun ajratmalar, operatsion xarajatlar va foizsiz xarajatlar 
o‘sishi bilan bog‘liq bo‘lgan. Bu esa banklarda xarajatlarni boshqarish, kredit portfeli sifatini oshirish va risk 
menejment tizimlarini kuchaytirish zarurligini ko‘rsatadi.

Uchinchidan, kapital va likvidlik ko‘rsatkichlarining yetarli darajada saqlanib qolishi bank tizimining 
barqarorligini bildiradi. Biroq barqarorlikning o‘zi yetarli emas; banklar ushbu kapital va likvidlikdan samarali 
daromad yaratish imkoniyatlarini kengaytirishi zarur. To‘rtinchidan, raqamli transformatsiya tijorat banklari 
samaradorligini oshirishning muhim vositasi hisoblanadi. Ammo raqamli texnologiyalar faqat mobil ilova, 
chatbot yoki masofaviy xizmat sifatida emas, balki xarajatlarni kamaytirish, kredit skoring sifatini oshirish, fraud 

8	  Jadval muallif tomonidan Markaziy bank statistik ma’lumotlari asosida tuzildi.
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detektsiyani kuchaytirish, mijoz segmentatsiyasini takomillashtirish va komissiya daromadlarini ko‘paytirish 
instrumenti sifatida qo‘llanishi lozim.

Yakuniy xulosa sifatida aytish mumkinki, tijorat banklarida moliyaviy samaradorlikni oshirish uchun raqamli 
texnologiyalar, sun’iy intellekt, avtomatik kredit skoringi, real vaqtli risk monitoringi va ma’lumotlar tahliliga 
asoslangan boshqaruv tizimlarini keng joriy etish zarur. Aynan shu yondashuv O‘zbekiston bank tizimining 
barqarorligi, raqobatbardoshligi va xalqaro moliyaviy bozorlar bilan integratsiyasini kuchaytiradi.
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