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LOGISTIKA PROVAYDERLARI XIZMATLARIDAN
FOYDALANISH ASOSIDA TEMIR YO'L
TRANSPORTI RAQOBATBARDOSHLIGINI
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Annotatsiya. Mazkur maqolada temir yo‘l transportining raqobatbardoshligini oshirishda 3PL va 4PL logistika
provayderlari xizmatlaridan foydalanishning nazariy va amaliy jihatlari kompleks tahlil gilingan. Magolada logistika
modellarining evolyutsiyasi (1PL-5PL) asosida zamonaviy logistika tizimlarining transformatsiyasi yoritilib, 3PL va 4PL
modellarining transport-logistika jarayonlarini optimallashtirishdagi o‘rni asoslab berilgan. Shuningdek, 3PL va 4PL
logistika modellarining rivojlanish darajasi tahlil qilinib, ularni joriy etish bo‘yicha ilmiy asoslangan taklif va tavsiyalar
ishlab chigilgan.

Kalit so'zlar: temir yo'l transporti, logistika provayderlari, 3PL, 4PL, logistika tizimi, ragobatbardoshlik, yetkazib berish
zanjiri, ragamli logistika, sun’iy intellekt, loT, blokcheyn, multimodal tashuvlar, logistika samaradorligi.

Abstract. This article provides a comprehensive analysis of the theoretical and practical aspects of using 3PL and 4PL
logistics providers to enhance the competitiveness of railway transport. Based on the evolution of logistics models (1PL—
5PL), the transformation of modern logistics systems is examined, and the role of 3PL and 4PL models in optimizing
transport and logistics processes is substantiated. In addition, the level of development of 3PL and 4PL logistics models
is analysed, and scientifically grounded proposals and recommendations for their implementation are developed.

Keywords: railway transport, logistics providers, 3PL, 4PL, logistics system, competitiveness, supply chain, digital
logistics, artificial intelligence, 10T, blockchain, multimodal transportation, logistics efficiency.

AHHOTaUus. B gaHHOM cTaTbe KOMMMEKCHO NpoaHanM3MpoBaHbl TEOPETUYECKME U NPAKTUYECKNE acneKTbl MCNONb30BaHMs
ycnyr noructudecknx nposangepoB 3PL u 4PL gns noBbILWEHUS KOHKYPEHTOCMOCOOHOCTM  Kene3HO4OPOXKHOro
TpaHcnopTa. Ha ocHoBe apontoummn noructudeckmx mogenen (1PL-5PL) packpbita TpaHcdhopmaums COBPEMEHHbIX
TNOFUCTUYECKMX CUCTEM, a Takke obocHoBaHa pornb mMogenen 3PL n 4PL B onTumusaumMm TpaHCNOPTHO-NOrMCTUYECKNX
npoueccoB. Kpome TOro, npoaHanuavpoBaH YpOBEHb pa3BuUTUa normctudecknx mopgenenm 3PL m 4PL, a Takke
pa3paboTaHbl Hay4HO OOOCHOBaHHbIE MPEAOXEHUS N PEKOMEHAALIMN MO UX BHEOPEHWIO.

KnioueBble crioea: )enesHo4OPOXHbIN TPaHCNOPT, noructudeckme nposangepsl, 3PL, 4PL, noructuyeckas cucrtema,
KOHKYPEHTOCMNOCOOHOCTb, LEenoYka MOCTAaBOK, LMEPOBAsA FOrMCTMKA, WCKYCCTBEHHbIN WHTennekT, [oT, OnokyenH,
MynbTMMOAAarnbHbIE NEPEBO3KM, NormcTuyeckas aphekTBHOCTb.

KIRISH

Zamonaviy igtisodiyotda transport tizimining samaradorligi bevosita logistika jarayonlarining ganday tashkil
etilganiga bog‘liq. Aynigsa, global savdo hajmining ortishi, yetkazib berish zanijirlarining murakkablashuvi va
mijozlar talablarining individuallashuvi transport xizmatlariga yangi talablarni go‘'ymoqgda. Shu nuqgtai nazardan,
temir yo'l transportining ragobatbardoshligini oshirishda an’anaviy boshgaruv yondashuvlari yetarli emas, balki
logistika provayderlari xizmatlaridan keng foydalanish zarurati yuzaga kelmoqda.

Amaliyot shuni ko‘rsatadiki, temir yo'l transportining asosiy muammolari — tashish jarayonlarining
yetarlicha moslashuvchan emasligi, xizmatlar kompleksligining pastligi va logistika zanjiriga to'li
integratsiyalashmaganligidir. Aynan shu nuqtada 3PL va 4PL logistika modellari samarali yechim sifatida

namoyon bo‘ladi.
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3PL va 4PL logistika provayderlari zamonaviy igtisodiyotda muhim o'rin egallab bormoqgda. Ular transport
va logistika sohasida global savdoning kengayishi, ragamlashtirish jarayonlarining jadallashuvi hamda mijozlar
talablarining ortib borishiga mos ravishda samarali yechimlar taqdim etish orqali tizim samaradorligini oshirishda
muhim rol o‘ynaydi. 3PL logistika provayderlari transport va tagsimlash xizmatlarining turli yo‘nalishlarini
boshgaradi. Ushbu model doirasida uchinchi tomon kompaniyalari yuk tashish, omborlashtirish, yuklarni
saralash va tagsimlash kabi operatsiyalarni amalga oshiradi. Natijada, mijozlar tovarlarini manzilga tezkor va
samarali yetkazib berish uchun barcha logistika jarayonlari moslashtiriladi va avtomatlashtiriladi.

3PL provayderlari transport jarayonlarining samaradorligini oshirishga sezilarli hissa qo‘shadi. Ular mijozlar
uchun yuk tashish yo‘nalishlarini optimallashtirish, yetkazib berish muddatlarini nazorat qilish va omborlashtirish
jarayonlarini boshqarish kabi funksiyalarni bajaradi. Shu bilan birga, 3PL provayderlari raqamli texnologiyalarni
go'llash orqali yuklarning harakatini real vaqt rejimida kuzatadi va tahlil giladi. Xususan, 10T texnologiyalari,
GPS monitoring hamda elektron ma’lumotlar almashinuvi (EDI) tizimlari ushbu model samaradorligini yanada
oshiradi.

3PL logistika modelining asosiy afzalliklaridan biri mijozlarga moslashuvchan va ixtisoslashgan xizmatlar
taklif etish imkoniyatidir. Aynigsa, katta hajmdagi yuk tashish operatsiyalarini amalga oshiruvchi korxonalar uchun
ushbu model yugori samaradorlikni ta’minlaydi. U tovarlarni tezkor va xavfsiz yetkazib berish, omborlashtirish
xarajatlarini optimallashtirish hamda logistika jarayonlarini avtomatlashtirish imkonini yaratadi.

4PL provayderlari esa 3PL modelining yanada rivojlangan bosqichi sifatida namoyon bo‘ladi. Ushbu
modelda logistika jarayonlarining strategik boshqaruvi amalga oshiriladi. Ya’ni, butun yetkazib berish zanijiri
yagona tizim sifatida nazorat qilinadi va boshqariladi. 4PL logistika provayderlari ko‘plab logistika kompaniyalari
va mijozlar o‘rtasidagi o‘zaro aloqgalarni muvofiglashtirib, ularning ehtiyojlariga mos strategik yechimlar ishlab
chigadi.

4PL logistika modeli transport va logistika jarayonlarini maksimal darajada samarali boshqarishga
garatilgan. Ular nafagat yuk tashish va omborlashtirishni boshqaradi, balki yetkazib berish zanjirining barcha
bosqichlarini — tahlil gilish, rejalashtirish va amalga oshirish jarayonlarini ham gamrab oladi. Shu bilan
birga, 4PL provayderlari transport infratuzilmasini rivojlantiishga ham ta’sir ko‘rsatib, logistika jarayonlarini
takomillashtirish bo'yicha strategik tavsiyalar ishlab chigadi.

4PL logistika provayderlarining asosiy vazifasi mijozlar uchun barcha logistika jarayonlarini muvofiglashtirish,
tizim barqarorligini ta’minlash va xarajatlarni optimallashtirishdan iborat. Ular zamonaviy texnologiyalar va
tahliliy vositalardan foydalangan holda mijozlarga ma’lumotlarni tahlil gilish, strategiya ishlab chiqgish, xarajatlarni
kamaytirish hamda jarayonlarni avtomatlashtirish bo‘yicha kompleks xizmatlar ko‘rsatadi.

3PL va 4PL logistika provayderlari faoliyatining rivojlanishi bugungi kunda dolzarb masalalardan biriga
aylangan. Global savdoning jadal o'sishi va ragamlashtirish jarayonlarining kengayishi logistika sohasida
tezkor va samarali yechimlarga bo‘lgan talabni keskin oshirmoqgda. Hozirgi sharoitda transport va yetkazib
berish xizmatlariga ehtiyoj yuqori darajada bo'lib, korxonalar global bozorda ragobatbardoshligini saglab qolish
uchun logistika xizmatlarini avtomatlashtirish va integratsiyalashga intilmoqda.

Ragamli texnologiyalar 3PL va 4PL provayderlari faoliyatida markaziy o'rin egallaydi. loT, sun’iy intellekt,
blokcheyn va Big Data kabi innovatsion texnologiyalar logistika jarayonlarining barqgarorligini oshirishga xizmat
giladi. Ushbu texnologiyalar yordamida yuklarning harakatini kuzatish, xavfsizlikni ta’minlash va xarajatlarni
kamaytirish mumkin. Natijada, 3PL va 4PL provayderlari yuqori darajadagi logistika xizmatlarini taqdim etib,
transport jarayonlarini tezkor va samarali amalga oshiradi.

Shuningdek, 3PL va 4PL logistika modellarining rivojlanishi nafagat samaradorlikni oshirishga, balki
transport xizmatlari narxlarini optimallashtirishga ham xizmat giladi. Global savdoning kengayishi transport
xizmatlariga bo‘lgan talabni oshirib, mijozlar uchun go‘shimcha imkoniyatlar yaratishni talab etadi. Shu bois,
zamonaviy bozor sharoitida transport xizmatlarining raqobatbardoshligini oshirishda 3PL va 4PL provayderlari
faoliyatini rivojlantirish muhim ahamiyat kasb etadi.

3PL va 4PL logistika provayderlarining zamonaviy transport tizimidagi roli nihoyatda muhimdir. Ular yuk
tashish va tagsimlash operatsiyalarini samarali boshqgarish orqali transport jarayonlarining tezkorligi va sifatini
oshiradi. Global savdo va ragamlashtirish jarayonlari bilan bog'liq talablarni gondirishda ushbu provayderlarning
rivojlanishi transport tizimining umumiy samaradorligini oshirishga xizmat qiladi.

Temir yo'l transportida 3PL va 4PL logistika provayderlarini rivojlantirishga alohida ehtiyoj mavjud. Chunki
ular transport tizimini samarali boshqarish, yuklarni tezkor va ishonchli yetkazib berish hamda umumiy
xarajatlarni optimallashtirish imkonini beradi. Shu nugtai nazardan, innovatsion yechimlar va strategik hamkorlik
ushbu sohani rivojlantirishning asosiy omillari hisoblanadi.

Sun’iy intellekt 3PL va 4PL logistika modellarining rivojlanishini yangi bosqichga olib chigmoqgda. Al
algoritmlari transport jarayonlarini optimallashtirishga xizmat qilib, yuk tashish yo‘nalishlarini avtomatik tanlash,
optimal yetkazib berish vaqtini aniglash hamda yo‘ldagi muammolarni oldindan prognoz gilish imkonini beradi.
Bu esa transport tizimini yanada samarali, tezkor va bargaror qilishga xizmat giladi. Al texnologiyalari yordamida
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yuk ogimlarini tahlil qilish, talab va taklifni prognozlash hamda boshqaruv jarayonlarini takomillashtirish mumkin.
Har bir logistika bosqichiga sun’iy intellektni joriy etish operatsion jarayonlarni avtomatlashtirib, transport
tizimidagi xarajatlarni sezilarli darajada kamaytiradi.

Blokcheyn texnologiyalari yetkazib berish zanjirida shaffoflik va xavfsizlikni ta’minlashda muhim vosita
hisoblanadi. Ushbu texnologiya yordamida barcha logistika operatsiyalari gayd etilib, ularni o‘’zgartirish imkoniyati
cheklanadi. Natijada, jarayonda ishtirok etuvchi tomonlar o‘rtasida ochiq va ishonchli axborot almashinuvi
tasdiglash va logistika jarayonlarini to‘liq hujjatlashtirish imkonini beradi. Bu esa xavf-xatarlarni kamaytirib,
yetkazib berish jarayonlarining shaffofligini oshiradi va ishtirokchilar o‘rtasida ishonchni mustahkamlaydi. Shu
bilan birga, ushbu texnologiya logistika jarayonlarini avtomatlashtirishga xizmat qgiladi.

loT texnologiyalari logistika sohasida yuklarning holatini uzluksiz monitoring qilish imkonini beradi. loT
datchiklari orqgali yuklarning joylashuvi, harorati, namligi va boshga muhim ko‘rsatkichlari real vaqt rejimida
kuzatiladi. Bu esa transport jarayonlarida xavfsizlikni oshirish va yuk sifatini saglashda muhim ahamiyatga ega.

Temir yo'l transportida logistika faoliyatini rivojlantirish uchun davlat va xususiy sektor o‘rtasidagi hamkorlikni
kuchaytirish zarur. Davlat tomonidan infratuzilmani rivojlantirish va normativ-huquqiy bazani takomillashtirish
bo‘yicha chora-tadbirlar amalga oshirilsa, xususiy sektor samarali logistika xizmatlarini taqdim etadi. Bu
hamkorlik transport tizimining samaradorligi va ragobatbardoshligini oshirishga xizmat qiladi.

Temir yo'l transportidagi logistika tizimini rivojlantirishda xalgaro hamkorlik ham muhim ahamiyatga ega.
Xalqgarologistika zanjirlarida ishtirok etuvchi davlatlar va kompaniyalar o‘rtasidagi hamkorlik transportjarayonlarini
tezlashtiradi, xavfsizlikni oshiradi va risklarni kamaytiradi. Natijada, global transport infratuzilmasining
samaradorligi ortadi.

Hozirgi global iqtisodiyotda logistika jarayonlarining samaradorligini oshirish ustuvor vazifalardan biridir.
Logistika zanjirlari orgali mahsulotlarni yetkazib berish, tagsimlash va mijozlar bilan alogalarni samarali tashkil
etish korxonalar ragobatbardoshligini belgilovchi muhim omil hisoblanadi. Shu bois, logistika xizmatlarini
takomillashtirish maqgsadida turli innovatsion modellar ishlab chiqilgan.

O‘zbekistonda logistika tizimi asosan 1PL va 2PL modellariga asoslangan. Ko‘plab korxonalar transport va
ombor xizmatlaridan foydalangan holda yetkazib berish jarayonlarini tashkil etadi. Shu bilan birga, ayrim yirik
kompaniyalar tomonidan 3PL xizmatlari joriy etilgan. 4PL va 5PL modellar esa hozircha rivojlanish bosgichida
bo'lib, ushbu yo‘nalishda kelgusida katta imkoniyatlar mavjud.

Quyida 1PL, 2PL, 3PL, 4PL va S5PL logistika modellarining mazmun-mohiyati, ularning o‘zaro farglari hamda
mavjud kamchiliklari tizimli ravishda yoritilgan. Mazkur tahliliy ma’lumotlar korxonalar uchun logistika faoliyatini
samarali tashkil etishda optimal modelni tanlash, shuningdek, ularning strategik rivojlanish yo‘nalishlarini
belgilashda muhim ilmiy-amaliy asos bo‘lib xizmat qiladi (1-jadval).

Temir yo'l transportida 3PL (uchinchi tomon logistikasi) va 4PL (to‘rtinchi tomon logistikasi) xizmatlaridan
foydalanish orgali uning ragobatbardoshligini oshirish masalasi zamonaviy transport tizimining ustuvor
strategik yo‘nalishlaridan biri sifatida e’tirof etiimoqda. Mazkur yondashuv transport-logistika jarayonlarini
optimallashtirish, resurslardan foydalanish samaradorligini oshirish, xizmatlar sifati va tezkorligini yaxshilash
bilan bir qatorda, ilg‘or ragamli va innovatsion texnologiyalarni keng joriy etish imkoniyatlarini sezilarli darajada
kengaytiradi (1-jadval).

1-jadval. Zamonaviy logistika provayderlarining mazmun-mohiyati, farqlari, kamchiliklari va O‘zbekistondagi
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3PL va 4PL logistika provayderlari global miqgyosda yetkazib berish zanjirlarini samarali boshqarishda
muhim rol o‘ynaydi. Ularning faoliyati transport kompaniyalariga logistika operatsiyalarini optimallashtirish,
xarajatlarni kamaytirish va xizmat ko‘rsatish sifatini oshirish imkonini beradi. 3PL provayderlari yuk tashish,
omborlash va targatish jarayonlarini boshqarish orgali korxonalarning operatsion xarajatlarini kamaytiradi. Shu
bilan birga, ular mijozlar talablariga moslashtiriigan yechimlar taklif etib, bozor sharoitlariga tezkor moslashish
imkoniyatini yaratadi.

4PL provayderlari esa yanada keng qamrovli boshqaruv xizmatlarini taqdim etadi. Ular butun yetkazib
berish zanjirini strategik jihatdan boshqaradi, barcha jarayonlarni muvofiglashtiradi va ishtirokchilar o‘rtasida
optimal yechimlarni ishlab chiqgadi. Bu yondashuv transport jarayonlarini yagona strategiya asosida amalga
oshirishni ta’minlab, butun zanjirning samaradorligini oshiradi.

Global tahlillar shuni ko‘rsatadiki, 4PL xizmatlaridan foydalanish yuk tashish xarajatlarini o‘rtacha 15-20
foizga gisqartirish va zaxiralarni boshqarish samaradorligini 25 foizga oshirish imkonini beradi. Bundan tashqari,
10T va sun’iy intellekt texnologiyalarini joriy qilish orqali yetkazib berish jarayonlaridagi kechikishlarni 30 foizga
kamaytirish mumkin.

Temir yo'l transportida 3PL va 4PL provayderlarining xizmatlaridan foydalanish orqali raqobatbardoshlikni
oshirish uchun bir nechta strategiyalarni amalga oshirish tavsiya etiladi.

Birinchidan, xizmatlarni tezkorlashtirish va sifatini oshirish zarur. 3PL provayderlari zamonaviy omborlash
tizimlari va avtomatlashtirish usullaridan foydalangan holda yuklarni tezkor yetkazib berish imkonini yaratadi.
Masalan, avtomatlashtiriigan omborlar yordamida yuklarni gabul qilish va jo‘natish jarayonlari sezilarli darajada
tezlashtiriladi.

Ikkinchidan, innovatsion texnologiyalarni keng joriy etish muhim ahamiyat kasb etadi. 4PL provayderlari
10T (Internet of Things), sun’iy intellekt (Al) va blokcheyn kabi ilg‘or texnologiyalarni logistika jarayonlariga tatbiq
etadi. Masalan, blokcheyn orqali yuk tashish jarayonlarini kuzatish, hujjatlashtirish va xavfsizlikni ta’minlashning
samarali usullarini joriy etish mumkin.

Uchinchidan, mijozlarga moslashtiriigan xizmatlarni rivojlantirish zarur. 3PL va 4PL provayderlari orqali
temir yol transportida individual mijozlarga moslashtiriigan xizmatlarni taqdim etish, ularning ehtiyojlariga
muvofiq logistika yechimlarini ishlab chigish va amaliyotga joriy etish imkoniyatlari kengayadi.
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Olib borilgan tadqgiqot natijalari shuni ko‘rsatadiki, temir yo'l transporti tizimida 3PL va 4PL logistika
provayderlaridan foydalanish transport xizmatlarining samaradorligini oshirish, xarajatlarni kamaytirish va
ragobatbardoshlikni kuchaytirishda muhim omil hisoblanadi. Aynigsa, global savdo hajmining ortishi, yetkazib
berish zanjirlarining murakkablashuvi va mijozlar talablarining individuallashuvi sharoitida logistika provayderlari
xizmatlaridan foydalanish zarurati yanada ortib bormoqda.

Tahlillar shuni ko‘rsatdiki, 3PL provayderlari yuk tashish, omborlashtirish, saralash va tagsimlash
jarayonlarini samarali tashkil etish orqali logistika operatsiyalarini optimallashtiradi. 4PL provayderlari esa
logistika zanjirini strategik boshqarish, barcha ishtirokchilar faoliyatini muvofiglashtirish hamda transport-
logistika tizimini yagona platforma asosida boshgarish imkonini beradi. Bu esa temir yo'l transportida xizmatlar
sifati, tezkorlik va ishonchlilikni oshiradi.

Shuningdek, sur’iy intellekt, 10T, blokcheyn va Big Data kabi ragamli texnologiyalarni logistika jarayonlariga
joriy etish transport tizimining samaradorligini sezilarli darajada oshirishi aniglandi. Mazkur texnologiyalar
yuklarning harakatini real vaqt rejimida kuzatish, transport jarayonlarini prognoz qilish, xavf-xatarlarni
kamaytirish va logistika xarajatlarini optimallashtirish imkonini beradi.

Tadgiqot natijalari asosida quyidagi takliflarni ilgari surish magsadga muvofiq:

— temir yol transportida 3PL va 4PL logistika provayderlari faoliyatini rivojlantirish bo‘yicha maxsus
normativ-huquqgiy mexanizmlarni takomillashtirish;

— logistika markazlari, multimodal transport uzellari va zamonaviy ombor infratuzilmalarini rivojlantirishga
garatilgan investitsiya loyihalarini kengaytirish;

— temir yo'l transportida 0T, sun’iy intellekt, blokcheyn va elektron ma’lumotlar almashinuvi tizimlarini keng
joriy etish;

— davlat va xususiy sektor hamkorligini kuchaytirish orgali logistika xizmatlari bozorida zamonaviy 4PL va
5PL modellarini rivojlantirish;

— logistika sohasida malakali mutaxassislarni tayyorlash, ularning ragamli texnologiyalar va zamonaviy
logistika modellariga oid bilimlarini oshirish;

— xalqaro logistika koridorlari bilan integratsiyani chuqurlashtirish va temir yo'l transportida eksport-import
operatsiyalarini soddalashtirish.

Umuman olganda, temir yofl transportida 3PL va 4PL logistika provayderlari xizmatlarini rivojlantirish
O'zbekistonda transport tizimining ragobatbardoshligini oshirish, logistika xarajatlarini kamaytirish va xalgaro
bozorlarda samarali ishtirok etish uchun muhim shartlardan biri hisoblanadi.
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