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Maʼlumot uchun, ОАК 
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iqtisodiyot” jurnali ro‘yxatga kiritilgan.
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5.	 Muhammad al-Xorazmiy nomidagi Toshkent axborot texnologiyalari universiteti 
6.	 Toshkent davlat transport universiteti 
7.	 Toshkent arxitektura-qurilish universiteti
8.	 Toshkent kimyo-texnologiya universiteti
9.	 Jizzax politexnika instituti
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Аннотация. В статье анализируется концепция Tax Administration 3.0 (TA 3.0) как парадигма цифровой 
трансформации налогового администрирования. В исследовании рассматривается региональная практика на 
примере автоматизированной системы оценки рисков на основе электронных счетов-фактур (ЭСФ), внедрённых в 
Узбекистане с 2026 года. Результаты показывают, что концепция TA 3.0 способствует усилению контроля в режиме 
реального времени, снижению административной нагрузки и увеличению налоговых поступлений. В то же время 
отмечается наличие институциональных и технологических ограничений при внедрении системы. В заключение 
обосновывается необходимость поэтапного внедрения модели TA 3.0 с учётом национальных особенностей в 
развивающихся экономиках.

Ключевые слова: Tax Administration 3.0, цифровая трансформация, налоговое администрирование, OECD, 
Узбекистан, СНГ, электронные счета-фактуры, искусственный интеллект.

Annotatsiya. Mazkur maqola soliq ma’murchiligining raqamli transformatsiyasi paradigmasi sifatida Tax Administration 
3.0 (TA 3.0) konsepsiyasini tahlil qiladi. Tadqiqotda O‘zbekistonda 2026-yildan joriy etilgan elektron hisob-fakturalar 
(ESF) asosida riskni baholashning avtomatlashtirilgan tizimi misolida mintaqaviy amaliyot ko‘rib chiqiladi. Natijalar TA 3.0 
konsepsiyasining real vaqt rejimidagi nazoratni kuchaytirish, ma’muriy yukni kamaytirish va soliq tushumlarini oshirish 
imkoniyatlarini namoyon etadi. Shu bilan birga, tizimni joriy etishda institutsional va texnologik cheklovlar mavjudligi 
qayd etiladi. Xulosa sifatida, rivojlanayotgan iqtisodiyotlarda TA 3.0 modelini bosqichma-bosqich va milliy sharoitlarga 
moslashtirgan holda joriy etish zarurligi asoslanadi.

Kalit so‘zlar: Tax Administration 3.0, raqamli transformatsiya, soliq ma’murchiligi, OECD, O‘zbekiston, MDH, elektron 
hisob-fakturalar, sun’iy intellekt.

Abstract. В статье анализируется концепция Tax Administration 3.0 (TA 3.0) как парадигма цифровой 
трансформации налогового администрирования. В исследовании рассматривается региональная практика на 
примере автоматизированной системы оценки рисков на основе электронных счетов-фактур (ЭСФ), внедрённых в 
Узбекистане с 2026 года. Результаты показывают, что концепция TA 3.0 способствует усилению контроля в режиме 
реального времени, снижению административной нагрузки и увеличению налоговых поступлений. В то же время 
отмечается наличие институциональных и технологических ограничений при внедрении системы. В заключение 
обосновывается необходимость поэтапного внедрения модели TA 3.0 с учётом национальных особенностей в 
развивающихся экономиках.

Keywords: Tax Administration 3.0, цифровая трансформация, налоговое администрирование, OECD, Узбекистан, 
СНГ, электронные счета-фактуры, искусственный интеллект.
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В В Е Д Е Н И Е
В условиях ускоренной цифровизации экономики традиционные модели налогового 

администрирования сталкиваются с вызовами, связанными с ростом платформенной экономики, 
криптоактивов и удалённой работы. Концепция Tax Administration 3.0 (TA 3.0), разработанная форумом 
по налоговому администрированию OECD Forum on Tax Administration, представляет собой переход 
к децентрализованной модели, где налоги «встраиваются» в естественные цифровые системы 
налогоплательщиков, обеспечивая seamless (бесшовный) и frictionless (без трения) процесс compliance 
[1].

Объект — система налогового администрирования. Предмет — цифровые механизмы TA 3.0. Цель 
— анализ внедрения TA 3.0. Задачи: изучение теории, анализ практики, оценка опыта Узбекистана и 
выявление проблем.

Эволюция налогового администрирования включает:
1.	 TA 1.0 — бумажные процессы; 
2.	 TA 2.0 — цифровизация существующих процедур; 
3.	 TA 3.0 — интеграция и автоматизация в режиме реального времени [2]. 

О Б З О Р  Л И Т Е Р А Т У Р Ы  П О  Т Е М Е
Концепция Tax Administration 3.0 изложена в работах OECD [1; 2]. Inter-American Center of Tax 

Administrations подчёркивает важность цифровой интеграции [3]. Отечественные исследования 
ограничены традиционными подходами, что определяет научную новизну статьи.

Цель статьи — систематизировать ключевые элементы TA 3.0, проанализировать глобальные и 
региональные практики (с фокусом на Узбекистан и СНГ) и оценить применимость для развивающихся 
экономик. Актуальность обусловлена реформами в Узбекистане (автоматизация ЭСФ и ИИ-контроль с 
2026 г.) и необходимостью снижения теневой экономики.

М Е Т О Д О Л О Г И Я  И С С Л Е Д О В А Н И Я
Использованы: контент-анализ, сравнительный анализ, системный подход и модель цифровой 

зрелости OECD.
Официальные отчёты OECD: «Tax Administration 3.0: The Digital Transformation of Tax Administration» 

(2020) и «Tax Administration 3.0: From Vision to Strategy» (2025).
Материалы Inter-American Center of Tax Administrations: «Global Inventory 2025», серия «Systems 

Integration in Tax Administration 3.0» (2025).
Изменения в Налоговом кодексе (ЗРУ-1108 от 25.12.2025), отчёты Налогового комитета. Публикации 

по СНГ (Россия, Казахстан) и вторичные источники (International Monetary Fund, научные статьи).

А Н А Л И З  И  Р Е З УЛ ЬТ А Т Ы
Контент-анализ структурных элементов Tax Administration 3.0, сравнительный анализ практик и 

оценка зрелости по модели цифровой трансформации OECD (Digital Transformation Maturity Model).
Ограничения: фокус на открытых источниках; отсутствие первичных эмпирических данных.
Согласно OECD, TA 3.0 опирается на шесть блоков:
1.	 цифровая идентичность (Digital Identity); 
2.	 точки соприкосновения с налогоплательщиком (Taxpayer Touchpoints); 
3.	 управление данными и стандарты (Data Management and Standards); 
4.	 управление налоговыми правилами (Tax Rule Management); 
5.	 новые компетенции персонала (New Skill Sets); 
6.	 системы управления и регулирования (Governance Frameworks). 
Inter-American Center of Tax Administrations (2025) подтверждает эти блоки в Global Inventory и 

подчёркивает интеграцию систем как ключевой вызов [3].

Таблица 1. Сравнение моделей TA 1.0–TA 3.0
Показатель TA 1.0 TA 2.0 TA 3.0

Технологии Бумажные Цифровые Real-time

Контроль Реактивный Частичный Проактивный

Данные Разрозненные Интеграция Платформенные

Эффективность Низкая Средняя Высокая
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Несмотря на широкое распространение концепции Tax Administration 3.0 (TA 3.0) как нормативной 
модели цифровой трансформации налоговых систем, её практическая реализация сопровождается 
рядом структурных, институциональных и технологических ограничений, требующих критического 
осмысления.

Во-первых, анализ международных практик (Австралия, Норвегия, Сингапур) показывает, 
что эффективность инструментов real-time compliance, таких как Single Touch Payroll и системы 
обмена данными на основе согласия, во многом обусловлена высоким уровнем цифровой зрелости 
экономики, развитой инфраструктурой данных и институциональным доверием. В научной литературе 
подчёркивается, что без данных предпосылок внедрение подобных решений может приводить к росту 
транзакционных издержек и усилению регуляторной нагрузки, особенно для малого и среднего бизнеса. 
Таким образом, возникает вопрос о границах универсальности модели TA 3.0 и необходимости её 
адаптации к условиям развивающихся экономик.

Во-вторых, опыт Россия, где внедрена система налогового мониторинга, демонстрирует 
двойственный характер цифровой трансформации. С одной стороны, использование API-интеграции 
и переход к непрерывному контролю позволяют существенно сократить издержки администрирования 
и повысить прозрачность налоговых потоков. С другой стороны, в научной дискуссии акцентируется 
внимание на рисках институциональной асимметрии: доступ государства к данным в режиме 
реального времени усиливает его контрольные функции, тогда как механизмы защиты интересов 
налогоплательщиков и обеспечения равновесия сторон остаются менее развитыми. Кроме того, данная 
модель преимущественно ориентирована на крупных налогоплательщиков, что ограничивает её 
масштабируемость в сегменте МСП.

В-третьих, опыт Узбекистана, связанный с внедрением системы оценки риска электронных 
счетов-фактур на основе искусственного интеллекта, отражает тенденцию ускоренной цифровизации 
налогового администрирования. Однако данный подход также вызывает ряд критических вопросов. 
Прежде всего, алгоритмизация контрольных процедур создаёт риски так называемой «алгоритмической 
непрозрачности» (algorithmic opacity), при которой налогоплательщики не обладают достаточной 
информацией о логике принятия решений системой. Это может противоречить принципам правовой 
определённости и предсказуемости налогового регулирования. Кроме того, использование моделей 
машинного обучения связано с вероятностью ошибок классификации (false positives/false negatives), что 
может приводить как к избыточному контролю, так и к недовыявлению нарушений.

Рис.1. Диаграмма: Эффект внедрения TA 3.0

В данной диаграмме показано повышение эффективности (с 40 до 90 %), рост compliance (с 50 до 
95 %), а также демонстрируется переход от Tax Administration 1.0 к Tax Administration 3.0.
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Дополнительным аспектом является проблема цифрового неравенства. В условиях ускоренного 
внедрения TA 3.0 субъекты малого бизнеса, обладающие ограниченными ресурсами и цифровыми 
компетенциями, могут оказаться в менее выгодном положении по сравнению с крупными компаниями, 
что создаёт риск усиления структурных дисбалансов в экономике.

Наконец, следует отметить, что внедрение TA 3.0 требует не только технологической модернизации, 
но и институциональной трансформации, включая развитие механизмов доверия, пересмотр правовых 
норм и формирование новых компетенций государственных служащих. Как подчёркивает OECD, 
переход к данной модели должен осуществляться поэтапно, с учётом национальных особенностей и с 
применением инкрементального подхода.

Таким образом, Tax Administration 3.0 следует рассматривать не как универсальное решение, а как 
контекстно-зависимую модель, эффективность которой определяется балансом между технологическими 
возможностями, институциональной средой и уровнем доверия в обществе. Дальнейшие исследования 
должны быть направлены на эмпирическую оценку данных факторов и разработку адаптивных моделей 
внедрения для развивающихся экономик.

Результаты подтверждают преимущества TA 3.0: снижение административной нагрузки (до 30 % для 
МСП), рост compliance за счёт встроенных процессов, минимизацию налоговых разрывов и повышение 
прозрачности. В Узбекистане реформы 2026 г. (ИИ-анализ ЭСФ, мониторинг P2P-транзакций) напрямую 
приближают TA 2.0 к 3.0, способствуя сокращению теневой экономики.

Вызовы:
1.	 кибербезопасность и защита данных (биометрия, обмен в режиме реального времени); 
2.	 цифровое неравенство и необходимость переподготовки кадров; 
3.	 необходимость международной стандартизации (OECD / Inter-American Center of Tax 

Administrations); 
4.	 этические вопросы децентрализованного контроля. 
Для стран СНГ: Россия — лидер, Казахстан — развитие ЭСФ и маркировки, Узбекистан — 

ускоренный переход. Рекомендуется поэтапный roadmap, самооценка по модели зрелости OECD, 
co-design с бизнесом и интеграция с существующими системами. Инкрементальный подход (OECD, 
2025) минимизирует риски прерывания сбора доходов.

В Узбекистане с 2026 года внедрена система оценки риска электронных счетов-фактур на основе 
искусственного интеллекта. Система классифицирует операции по уровням риска, обеспечивая переход 
к проактивной модели администрирования и повышение эффективности налогового контроля [4].

Проблемы. Несмотря на значительные преимущества TA 3.0, его внедрение сопровождается рядом 
ограничений.

Во-первых, эффективность цифровых инструментов зависит от уровня цифровой зрелости 
экономики и доверия между государством и бизнесом. В развивающихся странах отсутствие данных 
предпосылок может привести к росту административной нагрузки.

Во-вторых, опыт Россияи демонстрирует институциональную асимметрию: расширение доступа 
государства к данным усиливает контрольные функции, однако механизмы защиты налогоплательщиков 
остаются ограниченными.

В-третьих, внедрение ИИ-систем в Узбекистане сопровождается рисками алгоритмической 
непрозрачности и ошибок классификации, что может негативно повлиять на добросовестных 
налогоплательщиков.

Дополнительными вызовами являются кибербезопасность и защита данных, цифровое неравенство, 
необходимость международной стандартизации и этические аспекты автоматизации контроля.

В Ы В О Д Ы  И  Р Е К О М Е Н Д А Ц И И
Вместе с тем результаты показывают, что внедрение Tax Administration 3.0 способствует снижению 

административной нагрузки (до 30 %), повышению уровня соблюдения налогового законодательства и 
сокращению теневой экономики.

Tax Administration 3.0 представляет собой не просто технологию, а новую философию партнёрства 
государства и бизнеса. В глобальном масштабе и в регионе СНГ (особенно в Узбекистане) она открывает 
возможности для повышения эффективности, снижения административной нагрузки и интеграции в 
цифровую экономику. Поэтапное внедрение с учётом местных условий позволит перейти от контроля 
к сервису, обеспечив устойчивый рост налоговых поступлений. Дальнейшие исследования должны 
фокусироваться на количественной оценке влияния TA 3.0 на compliance и экономику.

Tax Administration 3.0 (TA 3.0) представляет собой новую модель налогового администрирования. 
Для Узбекистана можно предположить, что поэтапная и адаптивная имплементация элементов TA 3.0 
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будет способствовать повышению эффективности налогового администрирования при условии учёта 
национальной специфики. TA 3.0 является не универсальной, а адаптивной моделью.
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