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Maʼlumot uchun, ОАК 
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iqtisodiyot” jurnali ro‘yxatga kiritilgan.
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6.	 Toshkent davlat transport universiteti 
7.	 Toshkent arxitektura-qurilish universiteti
8.	 Toshkent kimyo-texnologiya universiteti
9.	 Jizzax politexnika instituti
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Аннотация. В данной статье системно анализируются современные концепции управления стратегией бренда в 
автомобильной промышленности и тенденции их развития в условиях глобальной конкуренции. Основная цель 
исследования – выявление передовых подходов к формированию, реализации и совершенствованию стратегии 
бренда на автомобильных предприятиях, а также оценка их эффективности. В работе рассматриваются 
теоретические и практические аспекты, связанные с ценностью бренда, дифференциацией, цифровой 
трансформацией и изменениями в поведении потребителей на основе комплексного подхода.

Ключевые слова: стратегическое управление; стратегия дифференциации; инновационный маркетинг; цифровая 
трансформация; устойчивое развитие; зелёный маркетинг; технологические инновации; цепочка создания 
стоимости.

Annotatsiya. Ushbu maqolada avtomobil sanoatida brend strategiyasini boshqarishning zamonaviy konsepsiyalari 
hamda ularning global raqobat sharoitidagi rivojlanish tendensiyalari tizimli ravishda tahlil qilinadi. Tadqiqotning asosiy 
maqsadi – avtomobil korxonalarida brend strategiyasini shakllantirish, amalga oshirish va takomillashtirishning ilg‘or 
yondashuvlarini aniqlash hamda ularning samaradorligini baholashdan iborat. Ishda brend qiymati, differensiyatsiya, 
raqamli transformatsiya va iste’molchilar xulq-atvoridagi o‘zgarishlar bilan bog‘liq nazariy va amaliy jihatlar kompleks 
yondashuv asosida o‘rganiladi.

Kalit so‘zlar: strategik boshqaruv; differensiyatsiya strategiyasi; innovatsion marketing; raqamli transformatsiya; barqaror 
rivojlanish; yashil marketing; texnologik innovatsiyalar; qiymat yaratish zanjiri.

Abstract. This article provides a systematic analysis of modern concepts of brand strategy management in the automotive 
industry and examines their development trends in the context of global competition. The main objective of the study is 
to identify advanced approaches to the formation, implementation, and improvement of brand strategies in automotive 
enterprises, as well as to evaluate their effectiveness. The paper explores theoretical and practical aspects related to 
brand value, differentiation, digital transformation, and changes in consumer behavior based on an integrated approach.

Keywords: strategic management; differentiation strategy; innovative marketing; digital transformation; sustainable 
development; green marketing; technological innovation; value chain.

В В Е Д Е Н И Е
В условиях глобализации и усиления конкуренции автомобильная промышленность становится 

одним из наиболее динамично развивающихся и стратегически значимых секторов мировой экономики. 
В последние годы данная отрасль претерпевает фундаментальные изменения не только в сфере 
технологических инноваций, но и в подходах к маркетингу и управлению.

В частности, эффективное управление стратегией бренда становится одним из ключевых 
факторов, обеспечивающих устойчивые конкурентные преимущества автомобильных предприятий [1]. 
В современных условиях выбор потребителя определяется не только техническими характеристиками 
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продукции, но и ценностями бренда, его имиджем, уровнем социальной ответственности и 
инновационным потенциалом.

Таким образом, формирование и развитие стратегии бренда в автомобильной промышленности 
приобретает как научное, так и практическое значение. Современный автомобильный рынок 
представляет собой сложную систему, характеризующуюся высокой конкуренцией между 
транснациональными компаниями, технологическими стартапами и производителями транспортных 
средств, использующих альтернативные источники энергии [2].

Согласно международным аналитическим данным, объем мирового автомобильного рынка ежегодно 
увеличивается в среднем на 3–5 %, при этом сегмент электромобилей демонстрирует более высокие 
темпы роста — до 15–20 % в отдельных регионах. Это, в свою очередь, требует от производителей не 
только технологической модернизации, но и совершенствования стратегий управления брендом [3].

Особое значение приобретает внедрение процессов цифровой трансформации, а также 
использование технологий искусственного интеллекта и больших данных, которые выводят 
взаимодействие с потребителями на качественно новый уровень и способствуют формированию 
современных концепций управления брендом (Таблица 1).

Таблица 1. Современные концепции управления стратегией бренда в автомобильной промышленности1

№ Название концепции Содержание Важность

1 Ориентация на клиента Постановка потребностей и желаний 
клиентов в центр стратегии Повышает лояльность клиентов

2 Цифровая 
трансформация

Развитие бренда на основе цифровых 
технологий Повышает скорость и гибкость

3 Устойчивое развитие С учетом экологической и социальной 
ответственности Создает позитивный имидж

4 Инновационный подход Внедрение новых продуктов и технологий Создает конкурентное 
преимущество

5 Глобальная интеграция Разработка стратегий, подходящих для 
международных рынков

Повышает конкурентоспособность 
на мировом рынке

В данной таблице системно отражены современные концепции управления стратегией 
бренда в автомобильной промышленности. В ней представлены ключевые концепции, такие как 
клиентоориентированность, цифровая трансформация, устойчивое развитие, инновационный подход и 
глобальная интеграция, обеспечивающие адаптацию предприятий к современным рыночным условиям.

В частности, клиентоориентированный подход способствует более глубокому удовлетворению 
потребностей потребителей, тогда как цифровая трансформация повышает оперативность и 
эффективность управления брендом. Одновременно устойчивое развитие и инновации обеспечивают 
долгосрочную конкурентоспособность предприятия, а глобальная интеграция расширяет возможности 
эффективной деятельности на международных рынках.

В научной литературе концепция стратегии бренда интерпретируется с различных позиций, 
при этом в качестве её ключевых структурных элементов выделяются идентичность бренда, 
ценность бренда, лояльность к бренду и бренд-коммуникации. Вместе с тем современные подходы 
рассматривают данные элементы как единую интегрированную систему, отдавая приоритет принципам 
клиентоориентированности, инновационности и устойчивого развития.

В условиях возрастающей значимости «зелёной экономики» и экологической устойчивости 
в автомобильной промышленности стратегия бренда приобретает новое содержание [4]. В 
настоящее время компании стремятся повышать ценность бренда не только за счёт производства 
высококачественной продукции, но и посредством внедрения экологически чистых технологий.

В Республике Узбекистан автомобильная промышленность также является одним из приоритетных 
секторов экономики. В последние годы в данной отрасли реализованы значимые структурные 
преобразования. Объём производства автомобилей в стране в среднем составляет несколько сотен 
тысяч единиц в год, при этом наряду с внутренним рынком постепенно увеличивается экспортный 
потенциал [5].

В современных условиях для отечественных производителей актуальной задачей является 
эффективная адаптация к глобальной конкуренции, укрепление имиджа бренда и расширение 
присутствия на международных рынках. В этой связи реализация современных стратегий бренда, 

1	  Развитие автора.
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активное использование инструментов цифрового маркетинга и ориентация на динамично изменяющиеся 
потребности потребителей приобретают ключевое значение для обеспечения устойчивого развития 
автомобильной промышленности Узбекистана.

О Б З О Р  Л И Т Е Р А Т У Р Ы  П О  Т Е М Е
Вопрос управления стратегией бренда в автомобильной промышленности широко и углублённо 

изучается в различных научных школах как одно из приоритетных направлений современного 
маркетинга и стратегического управления. В последние годы исследования в данной области 
показали, что стратегия бренда представляет собой не только маркетинговый инструмент, но и 
комплексный механизм управления, обеспечивающий инновационное развитие и долгосрочную 
конкурентоспособность предприятия.

В частности, технологические изменения в автомобильной промышленности, процессы цифровой 
трансформации и эволюция потребительского поведения способствуют формированию новых 
концептуальных подходов к управлению брендом.

Зарубежные учёные, в частности Жан-Ноэль Капферер, провели фундаментальные исследования 
идентичности бренда и его стратегического управления. Разработанная им модель «Призма 
идентичности бренда» интерпретирует бренд как многогранную систему и обосновывает необходимость 
обеспечения согласованности между его внутренними и внешними элементами [6]. Согласно данному 
подходу, успех бренда в автомобильной промышленности во многом определяется гармоничным 
сочетанием дизайна, корпоративной культуры, взаимодействия с потребителями и восприятия бренда.

Другой известный исследователь, Кевин Робертс, обосновал значимость эмоциональной связи 
между брендом и потребителем через концепцию «Lovemarks». В рамках данного подхода сильные 
бренды рассматриваются не просто как товары, а как носители значимой эмоциональной ценности 
для потребителя [7]. Это особенно актуально для премиального и инновационного сегментов 
автомобильного рынка.

Теория «культурного брендинга», предложенная Дуглас Холт, предполагает анализ брендов 
в социально-культурном контексте. Согласно данной концепции, успешные бренды развиваются в 
соответствии с ключевыми общественными ценностями и идеями [8]. В автомобильной промышленности 
это проявляется через акцент на экологической устойчивости, технологических инновациях и 
формировании определённого образа жизни.

Кроме того, Сьюзан Фурнье, развивая теорию взаимоотношений бренда и потребителя, 
рассматривает бренд как долгосрочную систему отношений [9]. В соответствии с её подходом 
автомобильные бренды формируют устойчивую лояльность, становясь частью жизненного стиля 
потребителей.

Исследования учёных из стран СНГ в большей степени сосредоточены на практических аспектах 
стратегии бренда, включая её влияние на рыночные механизмы и поведение потребителей. В 
частности, Владимир Квинт рассматривает бренд как важный фактор формирования национального 
и корпоративного конкурентного преимущества в рамках теории стратегического развития [10]. Его 
подход подчёркивает тесную взаимосвязь между долгосрочным стратегическим планированием и 
управлением брендом.

Российский исследователь Александр Шульгин анализирует трансформацию стратегии бренда 
в условиях цифровой экономики и обосновывает значимость интернет-маркетинга и цифровых 
коммуникаций в повышении ценности бренда [11]. Данный подход демонстрирует возрастающую роль 
онлайн-платформ и цифровых экосистем в автомобильной отрасли.

Также Татьяна Комиссарова, изучая взаимосвязь между управлением брендом и поведением 
потребителей, подчёркивает значимость качества обслуживания и коммуникационных стратегий 
в формировании лояльности к бренду [12]. Её исследования акцентируют внимание на управлении 
клиентским опытом как ключевом факторе конкурентоспособности.

Казахстанский учёный Нурлан Кенжегулов, анализируя особенности формирования стратегии 
бренда на развивающихся рынках, выделяет влияние национальной рыночной инфраструктуры и 
потребительского менталитета на развитие бренда [13]. В соответствии с его подходом при разработке 
стратегии бренда необходимо учитывать региональные особенности рынка.

В целом анализ представленных научных подходов показывает, что управление стратегией 
бренда в автомобильной промышленности является многогранным и динамично развивающимся 
направлением. Концептуальные модели зарубежных исследователей акцентируют внимание на 
эмоциональных, культурных и социальных аспектах бренда, тогда как исследования учёных стран СНГ 
ориентированы на практические и институциональные аспекты.
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В этой связи разработка комплексного и интегрированного подхода к управлению стратегией 
бренда выступает важной научной основой для формирования эффективных стратегий бренда на 
автомобильных предприятиях.

М Е Т О Д О Л О Г И Я  И С С Л Е Д О В А Н И Я
В данном исследовании применены системный, сравнительный и институциональный подходы для 

всестороннего анализа современных концепций и тенденций развития управления стратегией бренда в 
автомобильной промышленности.

В процессе исследования теоретические положения были обобщены с использованием индуктивных 
и дедуктивных методов научного познания, а также проведён анализ статистических данных мировых и 
региональных автомобильных рынков.

С помощью сравнительного анализа выявлены специфические особенности брендовых стратегий 
различных стран и компаний, а также оценена их эффективность.

Кроме того, результаты, полученные на основе аналитико-синтетического подхода, были 
систематизированы, что позволило сформулировать научно обоснованные выводы и разработать 
практические рекомендации по совершенствованию стратегии бренда в автомобильной 
промышленности.

А Н А Л И З  И  Р Е З УЛ ЬТ А Т Ы
Анализ современных концепций управления стратегией бренда в автомобильной промышленности 

показывает, что в период 2020–2025 годов данная отрасль вступила в стадию фундаментальной 
трансформации. Прежде всего, изменения в масштабах и структуре мирового автомобильного рынка 
обусловливают необходимость пересмотра стратегий брендов. В частности, по прогнозам, в 2024 году 
мировой автомобильный рынок достигнет 74,6 млн единиц, что на 2,5 % превышает показатель 2023 
года, а в первом полугодии 2025 года количество зарегистрированных автомобилей увеличилось на 
5 % и составило 37,4 млн единиц [14]. Это свидетельствует о сохранении устойчивой положительной 
динамики развития отрасли, при этом рост в большей степени обеспечивается за счёт инновационных 
и экологически ориентированных транспортных средств.

Особое значение приобретает сегмент электромобилей, который выступает одним из наиболее 
динамично развивающихся направлений. Согласно статистическим данным, в 2024 году мировые 
продажи электромобилей превысили 17 млн единиц, продемонстрировав ежегодный рост на уровне 
около 25 %. В результате доля электромобилей в общем объёме продаж новых автомобилей достигла 
20–22 % [15], что подтверждает возрастающую значимость экологической устойчивости и концепции 
«зелёного брендинга» в формировании современных стратегий бренда.

Проведённый анализ показывает, что современные автомобильные бренды в целях обеспечения 
конкурентоспособности опираются на три ключевых стратегических направления: развитие 
инновационных технологий, внедрение цифровой трансформации и совершенствование управления 
клиентским опытом. Технологические инновации, включая электромобили, системы автономного 
вождения и решения на базе искусственного интеллекта, становятся важнейшим фактором повышения 
ценности бренда. В частности, увеличение доли электромобилей с 4–5 % в 2020 году до более чем 20 
% к 2024 году [16] наглядно отражает высокую динамику технологических изменений.

Цифровая трансформация, в свою очередь, становится неотъемлемым элементом стратегии 
бренда. Несмотря на то, что более 68 % продаж автомобилей в 2024 году осуществляется через 
традиционные дилерские сети, наблюдается устойчивый рост доли онлайн-платформ, которая 
увеличивается в среднем на 4–5 % ежегодно. Это способствует активному внедрению омниканальных 
маркетинговых стратегий, расширению прямого взаимодействия с потребителями и формированию 
персонализированных предложений, что в конечном итоге усиливает лояльность к бренду.

Не менее важным элементом выступает управление клиентским опытом, который становится 
центральным фактором формирования бренд-стратегии. Современные исследования подтверждают, 
что наряду с ценовыми и техническими характеристиками значительное влияние на выбор потребителя 
оказывают доверие к бренду, качество обслуживания и уровень цифровых сервисов. При этом среди 
молодого поколения всё большую популярность приобретают модели использования автомобилей на 
основе подписки и мобильные сервисы, что отражает трансформацию потребительских предпочтений.

Анализ также показывает, что глобальные автомобильные компании активно адаптируются 
к изменениям рыночной среды посредством диверсификации стратегий бренда. Одни компании 
усиливают инвестиции в производство электромобилей, тогда как другие развивают гибридные 
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технологии и совершенствуют традиционные двигатели внутреннего сгорания, обеспечивая тем самым 
сбалансированное развитие продуктовых портфелей. Рост доли электромобилей на европейском 
рынке до 17,4 % к 2025 году подтверждает устойчивость данной тенденции.

Вместе с тем результаты анализа указывают на наличие факторов, требующих дополнительного 
внимания. В частности, в отдельных регионах наблюдаются колебания спроса на электромобили, а 
также сохраняется необходимость дальнейшего развития инфраструктуры и повышения ценовой 
доступности. В этих условиях автомобильные компании ориентируются на разработку более гибких и 
адаптивных стратегий бренда, соответствующих текущим рыночным условиям.

Обобщение полученных результатов позволяет сделать вывод о том, что стратегия бренда в 
автомобильной промышленности развивается в тесной взаимосвязи с технологическими инновациями, 
при этом цифровой маркетинг и омниканальные коммуникации становятся ключевыми инструментами 
управления брендом. Одновременно потребительский опыт и формирование эмоциональной связи с 
брендом выступают важнейшими факторами повышения лояльности, а экологическая устойчивость 
и концепция «зелёного бренда» занимают приоритетное место в современных стратегиях развития 
отрасли.

В Республике Узбекистан автомобильная промышленность также последовательно вступает 
в фазу трансформации. В последние годы наблюдается стабильный рост объёмов производства, 
расширение модельного ряда и постепенное увеличение экспортного потенциала. Одновременно 
усиливается интерес к сегменту электромобилей, что соответствует глобальным тенденциям развития 
отрасли. Государственные реформы, направленные на поддержку экологически чистого транспорта, 
снижение импортных пошлин и развитие инфраструктуры, формируют благоприятные условия для 
совершенствования брендовых стратегий. В результате развитие цифрового маркетинга, укрепление 
международного имиджа брендов и ориентация на потребности потребителей приобретают ключевое 
значение для дальнейшего устойчивого развития национальной автомобильной промышленности.

З А К Л Ю Ч Е Н И Е  И  Р Е К О М Е Н Д А Ц И И
Результаты проведённого исследования показывают, что управление стратегией бренда 

в автомобильной промышленности является одним из ключевых факторов, обеспечивающих 
конкурентоспособность предприятий в современных условиях. Глобальные тенденции периода 2020–
2025 годов, включая стремительный рост доли электромобилей, активное развитие цифровых технологий 
и трансформацию потребительского поведения, обусловливают необходимость фундаментального 
обновления подходов к формированию стратегий бренда. Установлено, что традиционные 
продуктоориентированные модели постепенно трансформируются в клиентоориентированные, 
инновационные и интегрированные системы управления брендом.

Проведённый анализ свидетельствует о том, что ценность бренда в автомобильной промышленности 
всё в большей степени формируется как стратегический нематериальный актив, оказывающий прямое 
влияние на рыночные позиции и финансовые результаты предприятия. Одновременно принципы 
экологической устойчивости и «зелёной экономики» становятся неотъемлемой частью современных 
бренд-стратегий и выступают значимыми критериями потребительского выбора. Существенную роль 
играют процессы цифровой трансформации, включая использование технологий искусственного 
интеллекта, больших данных и омниканальных коммуникаций, которые повышают эффективность 
управления брендом и качество взаимодействия с потребителями. При этом всё более важное значение 
приобретает клиентский опыт и формирование устойчивой эмоциональной связи с брендом как основы 
долгосрочной лояльности.

На основе полученных результатов обоснована необходимость формирования инновационно 
ориентированных стратегий бренда, предполагающих интеграцию таких направлений, как 
электромобили, системы автономного управления и цифровые сервисы, в структуру бренд-идентичности 
предприятий. Важным направлением выступает развитие цифрового маркетинга и омниканальных 
коммуникаций, обеспечивающих создание единой системы взаимодействия с потребителями на основе 
использования онлайн-платформ, мобильных приложений и социальных сетей. Существенное значение 
имеет внедрение клиентоориентированных моделей управления, основанных на глубоком анализе 
потребностей, поведения и ожиданий потребителей, что позволяет формировать персонализированные 
предложения и повышать уровень клиентского опыта.

Особое внимание уделяется укреплению принципов устойчивого развития и экологической 
ответственности, включая внедрение концепции «зелёного бренда», повышение энергоэффективности 
и расширение использования экологически чистых технологий, что способствует укреплению 
положительного имиджа бренда. Наряду с этим актуализируется необходимость оптимизации портфеля 
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брендов и углубления сегментации рынка, что позволяет расширять охват целевых аудиторий и 
повышать эффективность стратегического позиционирования. Дополнительно подчёркивается 
значимость формирования систем управления, основанных на данных, что обеспечивает научное 
обоснование маркетинговых решений и повышение результативности стратегического планирования 
за счёт применения аналитических инструментов и технологий больших данных.

В условиях Республики Узбекистан реализация данных направлений приобретает особую 
значимость для повышения конкурентоспособности национальной автомобильной промышленности. 
Приоритетными задачами для отечественных производителей являются модернизация стратегий 
брендинга с учётом глобальных тенденций, формирование экспортно ориентированного имиджа 
бренда и эффективное использование инструментов цифрового маркетинга. Государственная 
поддержка, направленная на развитие инноваций, инфраструктуры электромобилей и стимулирование 
маркетинговой активности, создаёт благоприятные условия для дальнейшего развития отрасли.

В целом применение современных концепций управления стратегией бренда в автомобильной 
промышленности способствует обеспечению долгосрочного устойчивого развития предприятий, 
укреплению их позиций на международных рынках и формированию высокой добавленной стоимости.
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