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Annotatsiya. Mazkur maqgolada jahon igtisodiyotida chakana savdo tarmog‘ining o‘rni, uning rivojlanish tendensiyalari
hamda iste’mol bozoridagi ahamiyati tahlil gilingan. Shuningdek, O‘zbekistonda chakana savdo sohasini rivojlantirishga
garatilgan islohotlar, normativ-huqugiy hujjatlar va ularning igtisodiyotga ta’siri yoritilgan. llmiy adabiyotlar tahlili asosida
chakana savdo tarmog‘ining igtisodiy mazmuni, xizmat ko‘rsatish xususiyatlari hamda rivojlanish omillari mahalliy va
xorijiy olimlar qarashlari asosida umumlashtiriigan. Tadqgiqot natijalari hududlar kesimida chakana savdo rivojlanishini

ekonometrik usullar asosida baholash va prognozlash zarurligini asoslaydi.

Kalit so'zlar: chakana savdo, global bozor, iste’'mol bozori, raqgamlashtirish, igtisodiy islohotlar, ekonometrik tahlil.

Abstract. This article examines the role of retail trade in the global economy, analyzing its development trends and
importance in the consumer marketParticular attention is given to reforms in the retail sector of Uzbekistan and their
impact on domestic market development. Based on a review of scientific literature, the economic essence of retail trade,
service characteristics, and development factors are systematized from both domestic and foreign scholars’ perspectives.
The findings highlight the need to apply econometric methods for assessing and forecasting retail trade development at

the regional level.

Keywords: retail trade, global market, consumer market, digitalization, economic reforms, econometric analysis.

AHHOTauusa. B gaHHOM cTaTbe paccMaTpuBaeTcsl pofib PO3HWYHOW TOPrOBMM B MUPOBOW 3KOHOMMKE, a Takke
aHanuM3npylTCs OCHOBHblE TEHAEHUMM €€ pasBUTUS U 3HayeHue B NoTpebutenbckoMm pbiHke. Ocoboe BHUMaHWe
yoeneHo pecopmam B cdepe Topronu B Pecnybrnuvke Y36ekucTaH, a Takke UX BAKUSIHAIO Ha pasBUTME BHYTPEHHETO
pbiHKa. Ha ocHoBe aHanusa Hay4Hol nuTepaTypbl 0606LLEHbI TEOPETUYECKUE NOAXOAbI K ONPEAENeHNI0 9KOHOMUYECKO
CYLLHOCTM PO3HUYHOWN TOProBmnu, 0COGEHHOCTEN OKa3aHUs ycryr n pakTopoB eé pasBuTus. PesynbsraTsl nccnenoBaHus
060CHOBbLIBAIOT HEOBXOAMMOCTE MPUMEHEHUSI SKOHOMETPUYECKMX METOAOB AMs OLEHKU 1 NMPOTrHO3MPOBaHUS Pa3BUTHS

p03HVI‘-IHOl7I TOProBIIN Ha pernoHarnbHOM YpOBHe.

KroyeBble crioBa: po3HMYHasa TOProens, rnobanbHbIn PbIHOK, HOTpeGMTeJ’IbCKVIVI PbIHOK, LMdpOBM3aLINS, SKOHOMUYECKNE

pedopMbl, SKOHOMETPUYECKUI aHaNM3.
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KIRISH

Jahon iqtisodiyotida chakana savdo tarmog‘i iste’mol bozorining asosiy tarkibiy gismlaridan biri sifatida
yuqori sur’atlarda rivojlanib bormoqda. Tadgiqotlarga ko‘ra, global chakana savdo bozori hajmi 2025-yilda
taxminan 30 trillion AQSh dollariga yaqginlashgan bo‘lib, kelgusi yillarda ragamli savdo, urbanizatsiya va aholi
daromadlarining o‘sishi hisobiga yanada kengayishi prognoz gilinmoqgda.’ undan tashqari, xalgaro tahlillarga
ko‘ra, dunyoning yirik chakana savdo kompaniyalari faoliyati global savdo aylanmasining muhim gismini
shakllantirib, iste’molchilar talabining o‘zgarishi, ragamlashtirish jarayonlari hamda logistika tizimlarining
takomillashuvi bilan chambarchas bog‘liq holda rivojlanmoqda.

Shu jihatdan, chakana savdo tarmog'ining igtisodiy mazmuni, xizmat ko‘rsatish jarayonlari hamda uning
bozor infratuzilmasidagi o‘rni masalalarini ilmiy jihatdan tahlil qilish zarurati ortib bormogda. Mazkur yo‘nalishda
olib borilgan ilmiy tadqgiqotlar chakana savdo faoliyatining nazariy asoslarini, xizmat ko‘rsatish tizimining
xususiyatlarini hamda savdo tarmogqlarining rivojlanish omillarini aniglashga garatilgan.

O‘zbekiston Respublikasi Prezidenti Sh.M. Mirziyoyev “...Savdo va xizmatlar sohasini rivojlantirish,
zamonaviy chakana savdo infratuzilmasini kengaytirish orqgali aholi bandligini ta’minlash va ichki bozorni sifatli
mahsulotlar bilan to‘ldirish muhim vazifalardan biridir’, — deya ta’kidlagan?. Bu mazkur masalaning dolzarbligi
va muhim ahamiyatga ega ekanligini ko‘rsatadi.

Mamlakatimizda chakana savdo tarmog'‘i hajmi barqaror o‘sib bormogda. Rasmiy statistik ma’lumotlarga
ko'‘ra, 2025-yilning yanvar—sentyabr oylarida respublikamizda chakana savdo tovar aylanmasi 316,3 trin
so‘'mni tashkil etgan. Bu ragam 2024-yilning mos davriga nisbatan qariyb 11 foizga oshganini ko‘rsatadi.
Ichki bozor hajmining kengayib borayotgani kuzatiimoqgda. Birgina 2024-yil boshida mamlakatimizda kichik
biznes va xususiy tadbirkorlik subyektlari hisobiga chakana savdo sohasida faoliyat yuritayotgan korxonalar
soni 90 mingdan ortigni tashkil etgan®. Mamlakatimizda chakana savdo sohasini yanada rivojlantirish, savdo
infratuzilmasini modernizatsiya gilish hamda ichki bozorni sifatli iste’mol tovarlari bilan ta’minlash bo‘yicha
izchil islohotlar amalga oshiriimoqda.

Shu magsadda Ofzbekiston Respublikasi Prezidentining 2023-yilning 2-iyunidagi “O‘zbekiston
Respublikasining Jahon savdo tashkilotiga a’zo bo'lish jarayonini jadallashtirishga doir qo‘shimcha chora-
tadbirlar to‘g‘risida’gi PQ-181-son qarori gabul qilindi. Ushbu qaror ijrosi O‘zbekistonning xalqaro savdo
tizimiga integratsiyalashuv jarayonini jadallashtirish, milliy igtisodiyotning ragobatbardoshligini oshirish hamda
tashqi savdo faoliyatini yanada liberallashtirishga olib keladi. Ushbu jarayon, o'z navbatida, mamlakatda
chakana savdo tarmog'ining rivojlanishiga ham ijobiy ta’sir ko‘rsatadi. Jumladan, savdo bozorlarida ragobat
muhitining kuchayishi, mahsulot assortimenti va sifatining oshishi, zamonaviy savdo texnologiyalarining joriy
etilishi hamda savdo infratuzilmasining takomillashuvi uchun keng imkoniyatlar yaratiladi.

MAVZUGA OID ADABIYOTLAR SHARHI

Mazkur yo‘nalishda gabul gilinayotgan normativ-huquqiy hujjatlar chakana savdo tarmog‘ini yanada
takomillashtirishga xizmat qgilmoqda.

Shu ofrinda ta’kidlash lozimki, hududlar kesimida chakana savdo tarmog'ining rivojlanish jarayonlarini
zamonaviy ekonometrik usullar asosida chuqur tahlil gilish masalalari yetarli darajada o‘rganilmagan.
Xususan, mazkur jarayonlarga ta’sir ko‘rsatuvchi igtisodiy va tashkiliy omillarning migdoriy bahosi aniq belgilab
berilmaganligi chakana savdo tarmog‘ining rivojlanish istigbollarini ilmiy asosda prognozlash imkoniyatlarini
ma’lum darajada cheklab kelmogda. Bu holat hududlar kesimida chakana savdo tarmog‘i rivojlanishining
nazariy va amaliy jihatlarini o‘rganish, uni ekonometrik modellashtirish asosida baholash hamda kelajakdagi
istigbollarini prognozlashni dolzarb ilmiy masalalar qatoriga olib chigmoqda.

Igtisodiy ilmiy adabiyotlarda savdo va xizmatlar sohasining rivojlanish tendensiyalarini aniglash hamda
ularni ekonometrik yondashuvlar asosida baholash masalalari ko‘plab xorijiy va mahalliy olimlar tomonidan
tadqiq etilgan. Ushbu yo‘nalishdagi ilmiy izlanishlarda savdo hajmi, iste’mol bozori rivoji, logistika tizimi va
savdo infratuzilmasining shakllanishi kabi omillar igtisodiy-statistik metodlar yordamida tahlil gilinib, tarmoq
rivojlanishining asosiy xususiyatlari ilmiy jihatdan asoslab berilgan. Xususan, mamlakatimiz iqtisodchi
olimlaridan K.Sh. Ahmedovning ilmiy tadqigotlarida chakana savdo tarmog'‘ining hududiy rivojlanish xususiyatlari
alohida e'tirof etilgan. Olimning fikricha, chakana savdo aholining iste’mol talabini gondirishga xizmat giluvchi
ayirboshlash jarayonining muhim shakli bo‘lib, u hududlarning igtisodiy va ijtimoiy sharoitlari bilan chambarchas
bog‘lig holda shakllanadi. Chakana savdo tizimi doirasida turli ijtimoiy-igtisodiy munosabatlar amalga oshiriladi

1 Global chakana savdo bozori va ragamli transformatsiya tendensiyalari. Elektron manba: https://www.kenresearch.com/articles/
global-retail-market-digital-transformation-trends

2 O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining rasmiy veb-sayti: Kirish tartibi - https://president.uz/oz/lists/view/6930

3 O‘zbekistonning rasmiy va ishonchli yangiliklar portali veb-sayti:
Kirish tartibi - https://vaqt.uz/uz/news/ozbekistonda-chakana-va-ulgurji-savdo-hajmi-oshdi-12029
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hamda bu jarayonlar asosan chakana tovar aylanmasi orgali namoyon bo‘ladi. Chakana savdo faoliyati o'ziga
xos rivojlanish yo‘nalishlariga ega tarmoqdir. Uning o'sishi va samaradorligiga bir gator omillar sezilarli ta’sir
ko‘rsatadi.*

D.H. Xolmamatov o'z ilmiy tadqiqotlarida chakana savdoni tovarlarni to‘g‘ridan-to‘g‘ri yakuniy iste’molchiga
yetkazib berish va sotish jarayoni sifatida tavsiflaydi. Uning ta’kidlashicha, chakana savdo ishlab chiqaruvchi
bilan iste’molchi o‘rtasidagi muhim bog‘lovchi bo‘gin bo'lib, tovarlarning bozor orgali harakatlanish
jarayonining yakuniy bosqichini tashkil etadi. Tadgiqotlarda chakana savdoning iqtisodiy mazmuni, bozor
infratuzilmasidagi o‘rni, aholining kundalik ehtiyojlarini qondirishdagi ahamiyati hamda mamlakat igtisodiy
rivojlanishiga go‘shadigan hissasi keng tahlil qilingan. Muallifning fikriga ko‘ra, chakana savdo faoliyati
doirasida bir gator muhim tijorat vazifalari amalga oshiriladi. Jumladan, bozor konyunkturasini o‘rganish, talab
va taklif nisbatini aniglash, ishlab chigaruvchi yoki vositachi korxonalar bilan tovar xaridi bo‘yicha hamkorlik
aloqalarini yo‘lga qo‘yish hamda mahsulotlarni yetkazib berishni tashkil etish shular jumlasidandir. Bundan
tashqari, iste’molchilarning talab va ehtiyojlariga mos tovar assortimentini shakllantirish, savdo jarayonida turli
xizmatlarni ko‘rsatish, marketing faoliyatini amalga oshirish hamda reklama va axborot ishlarini tashkil etish
chakana savdoning asosiy funksiyalari sifatida e’tirof etiladi®

Igtisodchi olim B.A. Abdukarimov o'z ishida savdoni xizmat ko‘rsatish faoliyatining alohida turi sifatida
talgin giladi. Olimning fikriga ko‘ra, savdo tizimi bir vaqtning o‘zida bir nechta igtisodiy subyektlarga xizmat
ko‘rsatadi. Bir tomondan, u ishlab chigaruvchilarga oz mahsulotlarini bozorga chiqarish va realizatsiya qilish
imkonini yaratadi. Ikkinchi tomondan, savdo tarmog'i iste’molchilarning turli xil tovar va xizmatlarga bo‘lgan
ehtiyojlarini gondirishga xizmat qiladi.

Bundan tashqari, savdo sohasi davlat iqtisodiy siyosatini amalga oshirish, ichki bozor barqgarorligini
ta’'minlash hamda iqtisodiy jarayonlarning muvozanatli rivojlanishiga ko‘maklashuvchi muhim omil sifatida
namoyon bo‘ladi. Savdo tizimi boshqa igtisodiyot tarmoglari bilan ham uzviy alogada faoliyat yuritadi. Xususan,
ishlab chiqarish, transport, logistika, moliya va xizmat ko‘rsatish sohalari bilan o‘zaro hamkorlikda ishlash orqgali
ularning rivojlanishiga ham bevosita ta’sir ko‘rsatadi.

Aynigsa, chakana savdo tarmog‘i ushbu jarayonlarning yakuniy bosqichi sifatida tovarlarning iste’molchiga
yetib borishini ta’minlaydi hamda ichki bozor faoliyatining samarali ishlashida muhim rol o‘ynaydi®.

A. Soliyev o'z tadgiqotlarida savdo xizmatlari sifatini oshirish masalalariga alohida e’tibor qaratadi. Uning
ta’kidlashicha, chakana savdo tarmog‘ida xizmat ko‘rsatish darajasini yaxshilash xaridorlarga tovar tanlash
jarayonida har tomonlama yordam ko‘rsatishni talab etadi. Xaridorlarga mahsulotlar hagida batafsil maslahat
berish, tovarlarning amaliy imkoniyatlarini namoyish etish, shuningdek, reklama va axborotning turli shakllaridan
samarali foydalanish savdo xizmatlari sifatini oshirishda muhim hisoblanadi. Olimning fikriga ko‘ra, ushbu
chora-tadbirlar chakana savdo jarayonining samaradorligini oshirish bilan birga iste’molchilarning ehtiyojlarini
to'liq gqondirishga olib keladi”.

Xorijlik olimlardan Olga Vladimirovna Chkalova o‘zining “®opmupoBaHve u pasBuTue PO3HUYHON
Toprosow ceTu B Meranonucax” nomli dissertatsiyasida chakana savdo tarmog‘ini rivojlantirishning nazariy va
amaliy jihatlarini chuqur o‘rganadi. Tadgiqotda bozor sharoitida savdo tarmog‘ini shakllantirish va rivojlantirish
modeli hamda metodikasi ishlab chigilgan. Savdo korxonalarining jozibadorligi va tashrif buyuruvchilar sonini
baholash usullari taklif etilib, chakana savdo tarmog'‘ini hududiy joylashtirish va rivojlantirishni tartibga solish
bo‘yicha ilmiy asoslangan takliflar ilgari surilgan. Muallifning ta’kidlashicha, chakana savdo faoliyatini davlat
tomonidan tartibga solishda eng muhim bosgichlardan biri mahalliy, ya’ni shahar va munitsipal darajadagi
boshgaruv hisoblanadi. Chunki aynan ushbu darajadagi boshqaruv organlari savdo tarmog‘ini tashkil etish
muvofiglashtirish va tartibga solish jarayonlarining bevosita ijrochilari sifatida faoliyat yuritadi. Mazkur organlar
savdo korxonalariga boshqa boshqaruv darajalariga nisbatan yaqin bo'lib, ularning faoliyatiga bevosita ta’sir
ko‘rsatish imkoniyatiga ega. Shu sababli ular savdo korxonalarining rivojlanish xususiyatlari, hajmi va faoliyat
yo'nalishlarini hisobga olgan holda individual yondashuvni go‘llash imkoniyatiga ega bo‘ladi®.

Yuricheva Yelena Yuryevnaning “YnpaBneHue 9KOHOMUYECKOM 3(PEPEKTUBHOCTLIO OeATENbHOCTU
CerlbCKOX03ANCTBEHHbIX npeanpusatuin” nomli asarida korxonalar faoliyatining iqtisodiy samaradorligini
boshgarish masalalariga alohida e’tibor garatiladi. Muallifning fikricha, chakana savdo tarmog‘i korxonalari
faoliyatining samaradorligini oshirish uchun boshgaruv jarayonini ilmiy asosda tashkil etish, ishlab chigarish

4 K.Sh.Ahmedov // chakana savdo tarmog‘ini rivojlantirishning hududiy xususiyatlari / Dissertatsiya i.f.f.d., (PhD). Urganch 2024 vy., -
97 bet.

5 D.H.Xolmamatov // Chakana savdoning mohiyati va ahamiyati // journal of marketing, business and management / sjif factor: 5.57.
https://cyberleninka.ru/article/n/chakana-savdoning-mohiyati-va-ahamiyati/viewer

6 B.A.Abdukarimov // Ichki savdo igtisodiyoti // Darslik. — T.: Igtisod-moliya, 2010. — 41-42 betlar.

7 A.Soliyev, S.Buzrukxonov // Marketing. Bozorshunoslik. // Darslik. — T.: “Igtisod-moliya”, 2010. — 293-295 betlar.

8 0.B.Ykanosa // ®opmumpoBaHue 1 pa3BuTNE PO3HMYHON TOProBow ceTu B Meranonucax // Kangnpatckas aucceptaums. 08.00.05 -

«OKOHOMWMKa 1 ypaBneHne HapoaHbIM X03aicTBoM», HxHu Hosropog 2003 .
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salohiyatidan ogilona foydalanish hamda samaradorlikka ta’sir etuvchi omillarni chuqur tahlil qilish zarur. Olim
igtisodiy samaradorlikni oshirishda boshqaruv tizimini takomillashtirish, axborot-uslubiy ta’minotni rivojlantirish
va davlat tomonidan go‘llab-quvvatlash mexanizmlarini kuchaytirish zarurligini ta’kidlaydi®.

Yuliya Sergeyevna Valeevaning ishida chakana savdo tarmogqlari xizmatlarini rivojlantirishning nazariy
va metodologik asoslariga alohida e’tibor qaratilgan. Olimaning fikricha, chakana savdo tarmoglari xizmatlari
igtisodiy mazmuni, xizmat ko‘rsatish jarayoni va natijasi kabi uch muhim tarkibiy gismning uyg‘unligi asosida
shakllanadi. Muallif xizmatlarni mijozga yo‘naltirilganlik, giymatga asoslangan yondashuv hamda jarayonli
yondashuv nuqtayi nazardan tahlil gilib, chakana savdo xizmatlarining iste’molchi uchun yaratiladigan umumiy
giymatini hamda savdo tarmoglarida yuzaga keladigan tarmoq samaradorligini asoslab beradi. Shuningdek,
tadgigotda chakana savdo tarmoglari xizmatlarini rivojlantirishning “ehtiyojlar - qgiymat - investitsiyalar”
konseptual modeli taklif etilgan. Muallifning ta’kidlashicha, savdo xizmatlarini samarali rivojlantirishda
mijozlarga yo‘naltiriigan yondashuv, innovatsion texnologiyalarni joriy etish, savdo tarmoglarining samarali
tashkiliy tuzilmasini shakllantirish hamda ragamlashtirish jarayonlarini rivojlantirish muhim sanaladi®.

TADQIQOT METODOLOGIYASI

Mazkur tadgiqotda chakana savdo tarmog‘ining milliy igtisodiyotdagi o‘rni va uni barqaror rivojlantirishning
ilmiy-nazariy asoslari tizimli va kompleks yondashuv asosida o‘rganiladi. Metodologiyaning nazariy bazasini
igtisodiy o'sish, hududiy rivojlanish va bozor infratuzilmasi nazariyalari tashkil etadi.

Tadqgiqotda quyidagi usullardan foydalaniladi:

tizimli tahlil usuli — chakana savdo tarmog‘ining milliy iqtisodiyotdagi o‘rni, uning tarkibiy elementlari va
funksional bog'ligliklarini aniglash;

mantigiy umumlashtirish usuli — mavjud ilmiy garashlar va nazariy yondashuvlarni umumlashtirish;

tagqgoslash usuli — turli mamlakatlar va hududlarda chakana savdorivojlanish tendensiyalarini giyosiy tahlil
qilish;

ko‘rsatkichlar tizimi yondashuvi — savdo aylanmasi, bandlik, xizmatlar sifati va infratuzilma darajasi kabi
mezonlar asosida baholash.

Mazkur metodologiya chakana savdo tarmog‘ining igtisodiy tizimdagi ahamiyatini nazariy jihatdan asoslash
va uning barqaror rivojlanish yo‘nalishlarini aniglash imkonini beradi.

TAHLIL VA NATIJALAR

Yuqorida keltirilgan mahalliy va xorijiy olimlarning ilmiy qarashlari chakana savdo tarmog‘ining iqtisodiy
mazmuni, uning bozor infratuzilmasidagi o‘rni, xizmat ko‘rsatish sifati hamda rivojlanish omillarini turli jinatlar
orqali yoritib beradi. Ushbu tadgiqotlarda chakana savdo faoliyatining igtisodiy mohiyati, iste’'molchilar
ehtiyojlarini qondirishdagi ahamiyati, savdo xizmatlari sifatini oshirish hamda savdo tarmogqlarini samarali
boshqgarish masalalari alohida e’tiborga olingan. Mazkur ilmiy garashlarni tizimli ravishda umumlashtirish va
tahlil gilish magsadida olimlarning asosiy yondashuvlari quyidagi 1-jadvalda keltirilgan (1-jadval).

1-jadval. Chakana savdo tarmog‘i bo‘yicha olimlarning ilmiy qarashlari tahlili'!

Tadgiqotchi . P oL . L
olimlar nomlari Tadqiqot yo‘nalishi Asosiy ilmiy g‘oya Tadqiqot uchun ahamiyati
Chakana savdo aholining iste’mol Chakana savdo tarmog'ining
Chakana savdo ehtiyojlarini gondiruvchi ayirboshlash hududlar kesimidagi
K.Sh.Ahmedov tarmog‘ining hududiy | jarayoni bo'lib, uning rivojlanishi hududiy rivojlanish xususiyatlarini
rivojlanishi igtisodiy sharoitlar bilan chambarchas aniglashda metodologik asos
bog'liq bo'lib xizmat giladi
. Chakana savdo ishlab chigaruvchi va Chakana savdo tizimining
Chakana savdoning |.~. e : . o N S .
e . iste’molchi o‘rtasidagi muhim bo‘g‘in bo‘lib, igtisodiyotdagi o‘rni va asosiy
D.H.Xolmamatov | igtisodiy mazmuni va R . o : AN
. . tovarlar aylanishining yakuniy bosgichini funksiyalarini aniglashga
funksiyalari . : :
tashkil etadi yordam beradi

9 E.FO.FOpuueBa // ¥YnpaBneHue 3KOHOMUYECKONW IPPEKTUBHOCTLIO AEeATENbHOCTU CEeMbCKOXO3ANCTBEHHbIX npeanpusatuin //
Kangupatckas gucceptaums. 08.00.05 - «OkoHOMMUKa 1 ynpaBreHve HapoaHbIM XO35IMCTBOMY, l7lom|<ap-0na 2007 r.

10 1O.C. BaneeBa // Pa3BuTune ycnyr po3HUYHbIX TOProBbIX CETEeN: Teopus, METOAONOrus, npaktuka // [oKTopckas gucceprauus.
«3OkoHomumka. KpocHagap 2022 r.

11 Jadval ilmiy izlanishlar asosida muallif ishlanmasi
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Savdo xizmatining

Savdo tizimi ishlab chigaruvchi, iste’molchi,
davlat va boshqa igtisodiyot tarmoqlariga

Chakana savdoning
igtisodiyot tarmoqlari

davlat tomonidan
tartibga solish

va ular savdo korxonalarining faoliyatini
bevosita tartibga soladi

B.Abdukarimov igtisodiy mohiyati xizmat ko‘rsatadigan muhim igtisodiy ° ftagldagl ?I?q.alam' N
. - . ta’minlovchi tizim sifatidagi
faoliyat turi hisoblanadi R
rolini yoritadi
Xaridorlarga maslahat berish, mahsulotlarni | Chakana savdo tizimida
A.Solivev Savdo xizmatlari namoyish gilish, reklama va axborot marketing va xizmat
’ y sifatini oshirish xizmatlarini rivojlantirish savdo xizmatlari ko‘rsatish sifatini oshirish
sifatini oshiradi mexanizmlarini tushuntiradi
Chakarla .SanO Savdo tarmog‘ini rivojlantirishda mahalliy Chaka.na savdo t.armog ni
tarmog'ini boshqgaruv organlari muhim rol o‘ynaydi hududiy boshqarish va
0.V.Chkalova rivojlantirish va q 9 ynay joylashtirish jarayonlarini

ilmiy asoslashga xizmat
giladi

Yu.S.Valeeva

Chakana savdo
tarmoqlari
xizmatlarini
rivojlantirish

Chakana savdo xizmatlari igtisodiy mazmun,
jarayon va natijaning uyg‘unligi asosida
shakllanadi hamda mijozga yo‘naltirilgan
yondashuv muhim hisoblanadi

Chakana savdo xizmatlarini
rivojlantirish va ularning
iste’'mol giymatini oshirish
bo‘yicha ilmiy asos yaratadi

E.Yu.Yuricheva

Korxonalar
faoliyatining igtisodiy
samaradorligini

Samaradorlikni oshirish uchun boshqgaruv
tizimini takomillashtirish, resurslardan
ogilona foydalanish va davlat qo‘llab-
quvvatlash mexanizmlarini rivojlantirish

Chakana savdo
korxonalarining igtisodiy
samaradorligini baholash
va boshqarish jarayonida

N\

boshqgarish

zarur qo‘llanilishi mumkin

Jadvalda keltirilgan olimlarning ilmiy garashlari hamda ilmiy izlanishlarimiz tahlili shuni ko‘rsatadiki,
chakana savdo tarmog‘ nafagat tovarlarni yakuniy iste’molchiga yetkazib beruvchi tizim, balki ishlab
chiqarish va iste’mol ofrtasidagi igtisodiy aloqgalarni ta’minlovchi muhim institutsional mexanizm hisoblanadi.
Tadgigotlarda savdo tarmog‘ining hududiy rivojlanishi, xizmat ko‘rsatish sifati, savdo infratuzilmasi hamda savdo
korxonalarining igtisodiy samaradorligiga ta’sir etuvchi omillar turli jihatlar orqali yoritiigan. Aynigsa, savdo
xizmatlarini rivojlantirishda iste’molchilarga yo‘naltiriigan yondashuv, marketing faoliyatini takomillashtirish va
savdo jarayonlarida zamonaviy texnologiyalardan foydalanish muhim omil sifatida gqayd etiladi.

Chakana savdo tarmog‘ining samarali rivojlanishi savdo infratuzilmasini modernizatsiya qilish, logistika
tizimini takomillashtirish hamda ragamli savdo texnologiyalarini joriy etish bilan uzviy bog‘liqdir. Ushbu omillar
savdo korxonalarining igtisodiy samaradorligini oshirish, iste’molchilarga ko‘rsatilayotgan xizmatlar sifatini
yaxshilash hamda ichki bozorning barqaror rivojlanishini ta’'minlashga xizmat qgiladi.

O'rganilgan ilmiy manbalar va olimlarning nazariy garashlari chakana savdo faoliyati ko‘p sonli igtisodiy
resurslar hamda boshqaruv omillari o‘zaro ta’siri asosida shakllanishini ko‘rsatadi. Xususan, savdo faoliyatining
samaradorligi tovar resurslari, moliyaviy imkoniyatlar, infratuzilma holatihamda mehnat salohiyatidan foydalanish
darajasi bilan bevosita bog‘liqdir. Ushbu omillar chakana savdo realizatsiyasi hajmining shakllanishiga ta’sir
ko‘rsatib, natijada savdo faoliyatidan olinadigan yalpi daromad, muomala xarajatlari hamda sof moliyaviy
natijalarni belgilab beradi.

Chakana savdo tarmog'ining samarali faoliyat yuritishi nafaqat igtisodiy resurslardan ogilona
foydalanish, balki savdo obyektlarini hududiy jihatdan to‘g'ri joylashtirish bilan ham bevosita bog'liqdir. Savdo
infratuzilmasining hududiy tashkil etilishi aholining iste’mol talabini qondirish darajasi, savdo xizmatlaridan
foydalanish qulayligi hamda savdo korxonalarining igtisodiy samaradorligiga sezilarli ta’sir ko‘rsatadi. Savdo
obyektlarini joylashtirish jarayoniga shaharsozlik sharoitlari, transport infratuzilmasi, aholining demografik
xususiyatlari, hududning iqtisodiy salohiyati, ragobat muhiti hamda innovatsion texnologiyalarning rivojlanish
darajasi kabi omillar ta’sir etadi. Mazkur omillarning o‘zaro ta’sirini tizimli ravishda aks ettirish maqgsadida
chakana savdo obyektlarini joylashtirishga ta’sir giluvchi asosiy omillar tizimi ishlab chiqildi (1-rasm).
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Shaharzozlik omili chakana savdo obyektlarmnijoviashtazhda ]
™ hududning rejalashtirlishi aholi zichligi va funlsionalzonalaming
Shaharsozlik =~ ™ jovlazhuvibilan bog'lig omillami o’z ichiga oladi Savdo
omili ) ,..-"f obyeltlarmiturarjoy massrolan, xizmatlo‘rsatishmarkazlarn
L hamdajamoat maszkanlariga yagin joylashtirish aholinmng savdo
) xizmatlaridan foydalanish imkongyatlarinikengavtaadi
. ™
i Tranzport-logistikca omili zavdo obyektlarmmg transport !
. mfratuzitmasibilan ta ' minlanganlic darajasmitavsiflaydi Jamoat
Transport- i H“H tranizports avtomobidyollan tarmogithamda asosry transport
logistika 2‘_: oginlarming vo'nalizhi zavdo markazlariga tasheif buyursh
omili 5 gulayligmni belgilaydi Transport alogalarmng rorojlanganlig
L zavdo obyektlariga xandorlarogammi oshaish va tovarlams:
vetkazib bersh jaravonlarmi zamaralitashlzd etishga olib kjelads
1._‘-' P"I‘r
e "
i Ijtimofy-demografik omillarhudud aholizizoni, daromad darajazi, |
e o iste’mol talabihamda turmush tarzibilan bog'lig ko'rzatkichlams:
Ijtimoiy- = “\‘x o'z ichiga oladi Aholinmg xand gobilryati va iste’mol odatlan
demngf'aﬁk o zavdotarmog'irrrojlansshimg azosty omdlaridan sanalads
omil -15‘,.!"‘ Shuningdel:, aholning yosh tarkibi va uvrbanizatsiva darajasiham
. savdo obyektlarmijoylashtinzhga bog k.
N Y,
'__.-" 11\.
Igtizodry omillar savdo tarmog’iga vo nalimilayvotgan mvestitsryalar
™ hajmi biznesmuhitming rivojlanganlizi hamda kaptalgo®yilmalar
Iqgtisodiy N samaradorligi bilan belgilanadi Savdo obyektlarnitaszhliletish va
omil ) i,> rivojlantrishda mvestistva resurslarming mavjodlizi muhim . Savdo
15,-"" faoliyatningrentabelligi va igtisodsy bargarorligi ham chakana
] zsavdo infratuzikmasmmg hududiy jovlashuviga ta’sirgidadi .
= -,
(| Ra gobat muhtihududda faolrrat vurtayotzan zavdo subyeltlan 15
i zoni, ularming bozorulizhi hamda savdo tarmog'io‘rtazidag: :
Raflf}hat‘ . ‘H"; ragobat darajasini ffodalaydi Ragobatning vugoridarajasizavdo i
mubhiti omili 3 ',r"" xizmatlarisifatimioshirish, yangisavdo formatlarnijorsy etish va i
v ite’molchidar uchun qulay sharotlaryvaratshga olib kelads. i
. __."I
{ Innovatsion va texnologk omillar zamonavry savdo texnologrvalary |
Innovatsion _E."‘\.k : elelctron savdo tizemlar hamdaragamlitolov xizmatlarining i
va texnologik >: rivojlanizh darajazibilan bog’lig. Elektron tijorat, mobil to*lov i
omil _i."“f E tizgmlari va avtomatlashtidlgan savdo jarayonlari savdo i
| facliyatining samaradorlizmi oshirshga yvordam beradi |
.1\.. '_.-"J

1-rasm. Chakana savdo obyektlarini joylashtirishni belgilovchi asosiy omillar tizimi'?
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1-rasmda chakana savdo obyektlarini hududiy joylashtirishga ta’sir etuvchi asosiy omillar tizimi tasvirlangan.
Shaharsozlik omili savdo obyektlarini tashkil etishda hududning rejalashtirilishi, aholi zichligi hamda funksional
zonalarning joylashuvini inobatga olishni talab etadi. Transport-logistika omili esa savdo obyektlarining
transport tarmoglari bilan bog'ligligi orgali xaridorlar ogimi shakllanishi va tovarlarni yetkazib berish jarayonining
samaradorligiga ta’sir ko‘rsatadi. ljtimoiy-demografik omillar hudud aholisi soni, daromad darajasi hamda
iste’'mol talabining xususiyatlari bilan belgilanadi. Shu bilan birga, iqtisodiy omillar savdo infratuzilmasiga
yo‘naltirilayotgan investitsiyalar hajmi va biznes muhitining rivojlanish darajasi bilan tavsiflanadi. Bundan
tashqari, hududdagi ragobat muhiti hamda innovatsion texnologiyalarning joriy etilishi savdo xizmatlari sifatini
oshirish va savdo obyektlari faoliyatining igtisodiy samaradorligini ta’minlashda muhim omil sifatida namoyon
bo‘ladi.

XULOSA VA TAKLIFLAR

Xulosa qilib aytganda, chakana savdo tarmog‘ining samarali rivojlanishi savdo resurslaridan ogilona
foydalanish, savdo infratuzilmasini takomillashtirish hamda savdo obyektlarini hududiy jihatdan magsadga
muvofiq joylashtirish bilan belgilanadi. Innovatsion va ragamli texnologiyalarni joriy etish savdo jarayonlarining
samaradorligini oshirish hamda iste’molchilarga ko‘rsatilayotgan xizmatlar sifatini yaxshilashga olib keladi. Shu
nuqtayi nazardan, savdo korxonalarining faoliyatini igtisodiy ko‘rsatkichlar asosida tahlil qilish, ekonometrik
yondashuvlar orqali baholash va rivojlanish tendensiyalarini prognozlash chakana savdo tarmog‘ining bargaror
rivojlanishini ta’minlashda asosiy yo‘nalishlardan hisoblanadi.
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