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Annotatsiya. Mazkur maqolada ragamli iqgtisodiyot sharoitida tijorat banklarining moliyaviy boshgaruv tizimini
takomillashtirish masalalari tahlil gilingan. Bank faoliyatida ragamli texnologiyalarning o‘rni, moliyaviy barqarorlikni
ta’minlash mexanizmlari hamda zamonaviy boshqaruv yondashuvlari o‘rganilgan. Shuningdek, so‘nggi yillardagi global
va milliy tendensiyalar asosida taklif va tavsiyalar ishlab chiqilgan.

Kalit so'zlar: raqamli igtisodiyot, tijorat banklari, moliyaviy boshqgaruy, fintech, risk menejmenti, bank tizimi.

Abstract. This article analyzes the improvement of the financial management system of commercial banks in the context
of the digital economy. The study examines the role of digital technologies in banking activities, mechanisms for ensuring
financial stability, and modern management approaches. In addition, recommendations have been developed based on
recent global and national trends.

Keywords: digital economy, commercial banks, financial management, fintech, risk management, banking system.

AHHOTauus. B cratbe paccMaTpuBaloTCs BOMPOCHI COBEPLUEHCTBOBAHWS CUCTEMbl (PMHAHCOBOTO YrpaBreHUs
KOMMEepPYECKMX GaHKOB B YCIOBUSIX LMGPOBOMA S3KOHOMUKM. AHANU3NpyoTCs posib LMAPOBbLIX TEXHOMOMMI B 6aHKOBCKOW
[AEATeNbHOCTU, MexaHU3Mbl 0b6ecrneyeHnsi PUHAHCOBOW YCTOMYMBOCTM, a TaKKe COBPEMEHHbBIE NOAX0Abl K YNpaBneHuto.
Kpome Toro, Ha ocHoBe NocneaHMxX rnoGanbHbIX U HaLMOHAamNbHbLIX TEHAEHLMI paspaboTaHbl NPakTUYecKme npeasiokeHns
1 pekomeHaauum.

Knouesble croea: umdpoBas 3KOHOMUKa, KOMMepyeckne 6aHkn, PrUHaHCOBOE ynpaBneHne, MUHTEX, PUCK-MEHEDKMEHT,
6aHKoBcKasi cuctema.

KIRISH

Bugungi kunda ragamli igtisodiyotning jadal rivojlanishi moliya tizimiga, xususan, tijorat banklari faoliyatiga
sezilarli ta’sir ko‘rsatmoqgda. Banklar an’anaviy xizmatlardan ragamli xizmatlarga bosgichma-bosgich o‘tmoqda,
bu esa moliyaviy boshgaruv mexanizmlarini tubdan gayta ko‘rib chigishni talab etadi.

Ragamli texnologiyalar, jumladan, sun’iy intellekt, katta ma’lumotlar (Big Data) va blokcheyn texnologiyalari
bank tizimida samaradorlikni oshirish, risklarni kamaytirish hamda mijozlarga xizmat ko‘rsatish sifatini
yaxshilash imkonini bermoqda. Mazkur texnologiyalar yordamida banklar operatsion xarajatlarni qgisqgartirish,
moliyaviy ogimlarni samarali boshqarish va tezkor qarorlar gabul gilish imkoniyatiga ega bo‘lmoqda.

Shuningdek, ragamli platformalar va fintech yechimlarining rivojlanishi bank xizmatlari ko‘lamini kengaytirib,
mijozlarga qulay va xavfsiz xizmatlar ko‘rsatishni ta’minlamoqgda. Bu esa tijorat banklari faoliyatida moliyaviy
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barqgarorlikni mustahkamlash, risk menejmenti tizimini takomillashtirish va zamonaviy boshqgaruv usullarini joriy
etishni muhim vazifaga aylantirmoqda.

Shu sababli, tijorat banklarining moliyaviy boshqaruv tizimini ragamli igtisodiyot talablariga mos ravishda
takomillashtirish dolzarb ilmiy va amaliy masala hisoblanadi.

MAVZUGA OID ADABIYOTLAR SHARHI

Ragamli igtisodiyot va bank tizimi o‘rtasidagi bog‘liglik ko‘plab xalqaro tashkilotlar va yetakchi olimlar
tomonidan keng o‘rganilgan.

Xususan, Douglas W. Arner, Janos Nathan Barberis va Ross P. Buckley oz tadqigotlarida fintechni
moliya va texnologiyalarning integratsiyasi sifatida ta’riflab, uning bank tizimiga chuqur transformatsion ta’sir
ko‘rsatishini asoslab berganlar. Ularning fikricha, 2008-yildan keyin fintech bank tizimida yangi bosgichni
boshlab berdi va bu jarayon innovatsiyalar bilan bir qatorda yangi risklarni ham yuzaga keltirdi [1].

Shuningdek, Dirk A. Zetzsche va hammualliflar tomonidan olib borilgan tadqigotlarda ragamli moliya
(TechFin) rivojlanishi moliyaviy barqgarorlik, iste’molchilarni himoya qilish va tartibga solish masalalarini qayta
ko'rib chigishni talab etishi ta’kidlangan [2].

International Monetary Fund tadgiqotlariga ko‘ra, fintech texnologiyalari bank tizimining samaradorligini
oshirish bilan birga yangi risklarni ham yuzaga keltiradi. Aynigsa, kiberxavfsizlik va moliyaviy bargarorlik bilan
bog‘lig masalalar dolzarb ahamiyat kasb etadi [3].

World Bank hisobotlarida esa ragamli moliyaviy xizmatlar moliyaviy inklyuziyani kengaytirishda muhim rol
o‘ynashi, aynigsa rivojlanayotgan mamlakatlarda bank xizmatlaridan foydalanish imkoniyatini oshirishi gayd
etilgan [4].

Bank for International Settlements ma’lumotlariga ko‘ra, raqamli transformatsiya banklar uchun yangi
biznes modellari, jumladan, platforma asosidagi xizmatlar va fintech bilan hamkorlikni rivojlantirish imkonini
bermoqda [5].

Zamonaviy ilmiy tadgiqotlarda fintechning bank tizimiga ta’siri keng ko‘lamda o‘rganilgan. Jumladan,
so‘nggi yillardagi bibliometrik tahlillar fintech tadqgiqotlari 2016—2022-yillarda keskin o'sib, bank samaradorligi,
risklarni boshqarish va moliyaviy inklyuziya asosiy yo‘nalishlarga aylanganini ko‘rsatadi [6].

Boshga tadgiqotlarda esa fintech banklarning operatsion samaradorligini oshirishi, xarajatlarni kamaytirishi
va yangi xizmat turlarini yaratishi ta’kidlanadi [7].

Shu bilan birga, ayrim empirik tadqiqotlar fintech rivoji banklarning an’anaviy daromad manbalariga bosim
o'tkazishi va moliyaviy bargarorlikka go‘shimcha e’tibor talab qilishi mumkinligini ham ko‘rsatadi [8].

Mahalliy va xalqaro tadgiqotlarning umumiy xulosasiga ko‘ra, ragamli bank xizmatlari, mobil banking va
elektron to‘lov tizimlarining rivojlanishi banklarning moliyaviy ko‘rsatkichlariga ijobiy ta’sir ko‘rsatmoqda. Biroq,
ushbu jarayon samarali boshqgaruv va risk nazoratini talab giladi.

TADQIQOT METODOLOGIYASI

Mazkur tadqiqotda ilmiy adabiyotlarni tahlil gilish, xalgaro va milliy tajribani tagqoslash, so‘nggi yillardagi
statistik ma’lumotlarni o‘rganish hamda tizimli yondashuv usullaridan foydalanildi. Tadqigot jarayonida tijorat
banklarining moliyaviy boshqaruv tizimini takomillashtirishga oid nazariy qarashlar va amaliy yondashuvlar
o‘rganildi.

Shuningdek, xalgaro moliya institutlari, milliy bank tizimi va rasmiy statistik manbalarda e’lon qilingan
hisobotlar hamda ma’lumotlar asosida umumlashtirish ishlari amalga oshirildi. Mazkur yondashuv bank tizimida
ragamli texnologiyalarning o‘rni, moliyaviy barqarorlikni ta’'minlash mexanizmlari va zamonaviy boshgaruv
usullarining samaradorligini baholash imkonini berdi.

TAHLIL VA NATIJALAR

So‘nggi yillarda bank tizimida ragamli texnologiyalarni joriy etish sur’ati sezilarli darajada oshdi. International
Monetary Fund ma’lumotlariga ko‘ra, ragamli moliyaviy tranzaksiyalar soni global migyosda 2017-2024-yillar
oralig‘ida kattalar bo‘yicha o‘rtacha 55 tadan 251 tagacha yetgan. Bu ko‘rsatkich ragamli bank xizmatlariga
bo‘lgan talabning jadal o‘sayotganini ko‘rsatadi [9].

2024-yilda TBC Uzbekistan umumiy operatsion daromadini 1,9 trillion so‘mga oshirdi, bu ko‘rsatkich 108
foizga o'sib, 514 milliard so‘'m sof foyda bilan yakunlandi. Kredit portfeli 8,07 trillion so‘mga yetgan bo'lsa,
depozitlar hajmi 4,8 trillion so‘mni tashkil etdi [10].

2025-yilda esa TBC Uzbekistan ragamli bank ekotizimi yana sezilarli o‘sish ko‘rsatdi. Umumiy operatsion
daromad 64 foizga oshib, 3,17 trillion so‘mga yetdi, sof foyda 581 milliard so‘'mni tashkil etdi, kredit portfeli esa
11,4 trillion so‘mga kengaydi. Depozitlar hajmi esa 6,68 trillion so‘mga yetdi [10].
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Ragamli xizmatlar foydalanuvchilari soni ham 2025-yilda 23 million nafarga yetdi, ularning 6 million nafari
har oy faol foydalanuvchi sifatida qayd etildi. Bu esa raqamli bank mahsulotlarining keng qabul gilinayotganini
ko‘rsatadi.

2025-yilning birinchi yarmida bankning operatsion daromadi 1,543 trillion so‘mga yetdi, bu 2024-yilning
shu davriga nisbatan 100 foiz o'sishni anglatadi. Sof foyda esa 254 milliard so‘mni tashkil etdi va kredit portfeli
11,444 trillion so‘mga yetdi.

Shuningdek, 2025-yilning uchinchi choragi va to‘qqiz oyi davomida ragamli bank ekotizimi operatsion
daromadini 2,416 trillion so‘mga oshirdi, sof foyda 439 milliard so‘mni tashkil etdi. Kredit portfeli 11,752 trillion
so‘mga, depozitlar hajmi esa 6,543 trillion so‘mga yetdi [10].

Ragamli transformatsiya natijasida banklar faoliyatida quyidagi ijobiy tendensiyalar kuzatilmoqda:

— mobil va internet banking xizmatlaridan foydalanish ortib, bank filiallariga bog‘liq operatsiyalar
kamaymoqda hamda mijozlar ragamli kanallarga yo‘naltiriimoqda.

- mijozlar bazasi sezilarli darajada kengaymoqgda. 2025-yil oxiriga kelib bank ekotizimi foydalanuvchilari
soni 23 million nafarga yetdi.

- bank xizmatlarining ragamlashtirilgan ulushi, shu jumladan, to‘lovlar hajmi ham ortmoqda. 2025-yilda
to'lov operatsiyalari hajmi 114,45 trillion so‘mga yetdi, bu bankning o‘zbekiston to‘lov segmentidagi yetakchi
rolini ko‘rsatadi [10].

Birog, ragamli transformatsiya bilan bog‘lig ayrim muammolar ham mavjud. International Monetary
Fund va boshqa tadgiqotlar shuni ko‘rsatadiki, ragamli moliyaviy xizmatlar jadal rivojlanishiga garamay,
kiberxavfsizlik tahdidlari va malakali kadrlar yetishmovchiligi muhim omillar bo‘lib golmoqda [3; 4]. Shuningdek,
ayrim hududlarda internet infratuzilmasining yetarli darajada rivojlanmaganligi ragamli xizmatlarni joriy etish
sur’atlariga ta’sir ko‘rsatmoqda.

Ushbu tahlillar shuni ko‘rsatadiki, tijorat banklarining ragamli strategiyasini aniq belgilash, innovatsion
texnologiyalarni joriy etish va mijozlar bazasini kengaytirish bo‘yicha chora-tadbirlarni amalga oshirish
banklarning moliyaviy boshqaruv tizimini takomillashtirishda muhim omil hisoblanadi.

XULOSA VA TAKLIFLAR

Mazkur tadqgiqot shuni ko‘rsatdiki, ragamli igtisodiyot sharoitida tijorat banklarining moliyaviy boshqaruv
tizimi jadal o‘zgarishlar va transformatsiyalardan o‘tmogda. Ragamli texnologiyalar — sun’iy intellekt, Big Data,
blokcheyn va mobil ilovalar — banklarning operatsion samaradorligini oshirish, kredit va depozit portfelini
kengaytirish hamda mijozlarga xizmat ko‘rsatish sifatini yaxshilash imkonini bermoqgda. Shuningdek, ragamli
bank xizmatlari foydalanuvchilar bazasini sezilarli darajada kengaytirib, banklarning moliyaviy ko‘rsatkichlariga
ijobiy ta’sir ko‘rsatmoqda.

Biroq, raqgamli transformatsiya bilan bog'liq kiberxavfsizlik tahdidlari, malakali kadrlar yetishmovchiligi va
ayrim hududlarda internet infratuzilmasining yetarli darajada rivojlanmaganligi kabi omillar ham mavjud. Shu
sababili, tijorat banklarining ragamli strategiyasini ishlab chigish, innovatsion texnologiyalarni joriy etish va risk
menejmenti tizimini takomillashtirish dolzarb vazifa hisoblanadi.

Takliflar:

1. Ragamli strategiyani shakllantirish: Banklar o'z ragamli transformatsiya strategiyasini ishlab chiqib,
ilg‘or texnologiyalarni joriy etish va mijozlar bazasini kengaytirish bo‘yicha aniq chora-tadbirlarni belgilashi
zarur.

2. Innovatsion texnologiyalarni qo‘llash: Sun’iy intellekt, Big Data va blokcheyn kabi texnologiyalarni
bankning ichki boshqgaruv jarayonlarida samarali qo‘llash operatsion xarajatlarni kamaytirish va xizmat sifatini
oshirishga yordam beradi.

3. Risk menejmentini mustahkamlash: Kiberxavfsizlik va moliyaviy barqarorlikni ta’minlash magsadida
integratsiyalashgan risklarni boshqarish tizimini joriy etish lozim.

4. Malakali kadrlarni tayyorlash: Ragamli texnologiyalarni samarali boshgarish uchun bank xodimlarini
muntazam tayyorlash va ularning malakasini oshirish tizimini yo‘lga qo‘yish zarur.

5. Mijozlarni ragamli kanallarga jalb qilish: Mobil va internet banking xizmatlaridan foydalanuvchilar
sonini oshirish, ragamli xizmatlardan foydalanishni rag‘batlantirish hamda mijozlarning ragamli xizmatlarga
moslashuvini ta’minlash muhim ahamiyatga ega.

6. Hududiy infratuzilmani rivojlantirish: Internet va ragamli infratuzilmani rivojlantirish orqali bank
xizmatlaridan barcha hududlarda teng foydalanish imkoniyatini yaratish lozim.
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