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elementlari va qurilmalari
05.01.07 – Matematik modellashtirish
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05.08.03 – Temir yoʻl transportini ishlatish
05.08.06 – “Gʻildirakli va gusenisali mashinalar va ularni ishlatish” 
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08.00.10 – Demografiya. Mehnat iqtisodiyoti
08.00.11 – Marketing
08.00.12 – Mintaqaviy iqtisodiyot
08.00.13 – Menejment
08.00.14 – Iqtisodiyotda axborot tizimlari va texnologiyalari
08.00.15 – Tadbirkorlik va kichik biznes iqtisodiyoti
08.00.16 – Raqamli iqtisodiyot va xalqaro raqamli integratsiya
08.00.17 – Turizm va mehmonxona faoliyati

Maʼlumot uchun, ОАК 
Rayosatining 2024-yil 28-avgustdagi 360/5-son qarori 

bilan “Dissertatsiyalar asosiy ilmiy natijalarini chop 
etishga tavsiya etilgan milliy ilmiy nashrlar ro‘yxati”ga 
texnika va iqtisodiyot fanlari bo‘yicha “Muhandislik va 

iqtisodiyot” jurnali ro‘yxatga kiritilgan.

M u a s s i s: “Tadbirkor va ishbilarmon” MChJ
H a m k o r l a r i m i z: 
1.	 Toshkent shahridagi G.V.Plexanov nomidagi Rossiya iqtisodiyot universiteti 
2.	 Toshkent davlat iqtisodiyot universiteti
3.	 Toshkent irrigatsiya va qishloq xo‘jaligini mexanizatsiyalash muhandislari instituti” milliy tadqiqot universiteti 
4.	 Islom Karimov nomidagi Toshkent davlat texnika universiteti
5.	 Muhammad al-Xorazmiy nomidagi Toshkent axborot texnologiyalari universiteti 
6.	 Toshkent davlat transport universiteti 
7.	 Toshkent arxitektura-qurilish universiteti
8.	 Toshkent kimyo-texnologiya universiteti
9.	 Jizzax politexnika instituti
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ALOQA XIZMATLARINI RAQAMLASHTIRISH 
ASOSIDA RIVOJLANTIRISHNING IQTISODIY 
MEXANIZMLARINI ASOSIY YO‘NALISHLARI

Nazarov Sanjar Nasridinovich
Samarqand iqtisodiyot va servis instituti
mustaqil izlanuvchisi 

Annotatsiya. Mazkur ilmiy ishda aloqa xizmatlarini raqamlashtirish asosida rivojlantirishning iqtisodiy mexanizmlari va 
ularning asosiy yo‘nalishlari o‘rganilgan. Tadqiqotda telekommunikatsiya sohasida raqamlashtirish jarayonining ahamiyati, 
infratuzilma rivoji, investitsiya siyosati, tarif mexanizmlari va raqobat muhitining o‘rni tahlil qilingan. Shuningdek, xorijiy 
mamlakatlar tajribasi asosida innovatsion texnologiyalarni joriy etish, davlat-xususiy sheriklikni rivojlantirish va raqamli 
platformalarni kengaytirish masalalari yoritilgan. Olingan natijalar asosida O‘zbekiston sharoitida aloqa xizmatlarini 
raqamlashtirish va ularning iqtisodiy mexanizmlarini takomillashtirish bo‘yicha ilmiy asoslangan takliflar ishlab chiqilgan. 

Kalit so‘zlar: aloqa xizmatlari, raqamlashtirish, iqtisodiy mexanizmlar, telekommunikatsiya, investitsiyalar, raqobat, 
infratuzilma, 5G, raqamli platformalar, PPP.

Abstract. This study examines the main directions of economic mechanisms for the development of communication 
services based on digitalization. The research analyzes the role of digital transformation in the telecommunications 
sector, infrastructure development, investment policy, tariff mechanisms, and competitive environment. It also explores 
international experience in implementing innovative technologies, developing public-private partnerships, and expanding 
digital platforms. Based on the findings, scientifically grounded recommendations are proposed to improve the economic 
mechanisms of digitalizing communication services in Uzbekistan.

Keywords: communication services, digitalization, economic mechanisms, telecommunications, investment, competition, 
infrastructure, 5G, digital platforms, PPP.

Аннотация. В данной научной работе исследованы основные направления экономических механизмов 
развития услуг связи на основе цифровизации. В исследовании проанализированы значение цифровизации в 
телекоммуникационной сфере, развитие инфраструктуры, инвестиционная политика, тарифные механизмы 
и конкурентная среда. Также рассмотрен зарубежный опыт внедрения инновационных технологий, развития 
государственно-частного партнёрства и цифровых платформ. На основе полученных результатов разработаны 
научно обоснованные рекомендации по совершенствованию экономических механизмов цифровизации услуг 
связи в Узбекистане.

Ключевые слова: услуги связи, цифровизация, экономические механизмы, телекоммуникации, инвестиции, 
конкуренция, инфраструктура, 5G, цифровые платформы, ГЧП.

K I R I S H
Zamonaviy iqtisodiyotda raqamlashtirish jarayonlari barcha tarmoqlarning rivojlanishida hal qiluvchi omilga 

aylanib bormoqda. Ayniqsa, aloqa xizmatlari sohasi raqamli transformatsiyaning eng faol va tez rivojlanayotgan 
yo‘nalishlaridan biri sifatida namoyon bo‘lmoqda. Telekommunikatsiya infratuzilmasining kengayishi, mobil 
aloqa va internet xizmatlarining ommalashuvi, shuningdek, yangi avlod texnologiyalarining joriy etilishi ushbu 
sohada iqtisodiy mexanizmlarni takomillashtirish zaruratini yuzaga keltirmoqda.

Aloqa xizmatlarini raqamlashtirish nafaqat xizmatlar sifatini oshirish, balki ularning iqtisodiy samaradorligini 
ta’minlash, xarajatlarni optimallashtirish va yangi biznes modellarini shakllantirish imkonini beradi. Raqamli 
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platformalar, bulutli texnologiyalar, sun’iy intellekt va katta ma’lumotlar (Big Data) asosida xizmatlar ko‘rsatish 
aloqa sohasining tubdan modernizatsiyasiga olib kelmoqda. Shu bilan birga, ushbu jarayonlar iqtisodiy 
boshqaruv, investitsiya siyosati va tartibga solish mexanizmlarini yangicha yondashuv asosida tashkil etishni 
talab etadi.

Raqamlashtirish asosida aloqa xizmatlarini rivojlantirishda iqtisodiy mexanizmlar muhim rol o‘ynaydi. Ular 
qatoriga investitsiya jalb qilish tizimi, tarif siyosati, davlat tomonidan rag‘batlantirish choralari, davlat-xususiy 
sheriklik (PPP), raqobatni rivojlantirish hamda innovatsion texnologiyalarni joriy etishni qo‘llab-quvvatlash kiradi. 
Ushbu mexanizmlar samarali ishlagan taqdirda aloqa xizmatlari bozori barqaror rivojlanadi va iqtisodiyotning 
boshqa tarmoqlariga ham ijobiy ta’sir ko‘rsatadi.

Xorijiy mamlakatlar tajribasi shuni ko‘rsatadiki, raqamlashtirish jarayonini qo‘llab-quvvatlashda iqtisodiy 
mexanizmlar kompleks tarzda qo‘llaniladi. Rivojlangan davlatlarda telekommunikatsiya infratuzilmasiga katta 
hajmdagi investitsiyalar yo‘naltiriladi, innovatsiyalarni rag‘batlantirish uchun soliq imtiyozlari beriladi va raqobat 
muhiti faol qo‘llab-quvvatlanadi. Bu esa xizmatlar sifati va qamrovining oshishiga, narxlarning barqarorlashuviga 
hamda iste’molchilar uchun keng imkoniyatlar yaratilishiga olib keladi.

Mazkur mavzuning dolzarbligi shundan iboratki, O‘zbekistonda raqamli iqtisodiyotni rivojlantirish jarayonida 
aloqa xizmatlarini raqamlashtirish asosida rivojlantirish va ushbu jarayonning iqtisodiy mexanizmlarini 
takomillashtirish zarurati ortib bormoqda. Ayniqsa, telekommunikatsiya infratuzilmasini modernizatsiya qilish, 
yuqori tezlikdagi internet xizmatlarini kengaytirish va raqamli xizmatlar ulushini oshirish mamlakat iqtisodiy 
taraqqiyotining muhim shartlaridan biri hisoblanadi.

Tadqiqotning maqsadi aloqa xizmatlarini raqamlashtirish asosida rivojlantirishning iqtisodiy mexanizmlarini 
o‘rganish, ularning asosiy yo‘nalishlarini aniqlash hamda ularni takomillashtirish bo‘yicha ilmiy asoslangan 
takliflar ishlab chiqishdan iborat.

M A V Z U G A  O I D  A D A B I Y O T L A R  S H A R H I
Aloqa xizmatlarini raqamlashtirish asosida rivojlantirishning iqtisodiy mexanizmlari masalasi zamonaviy 

iqtisodiyotda dolzarb ilmiy yo‘nalishlardan biri hisoblanadi. Ushbu mavzu bo‘yicha ilmiy adabiyotlar tahlili shuni 
ko‘rsatadiki, raqamli transformatsiya, telekommunikatsiya infratuzilmasi va davlat tomonidan qo‘llab-quvvatlash 
mexanizmlari o‘zaro uzviy bog‘liq holda o‘rganilmoqda.

Raqamli iqtisodiyot nazariyasi va uning shakllanishiga katta hissa qo‘shgan olimlardan Don Tapscott, 
Manuel Castells hamda Nicholas Negroponte larni alohida ta’kidlash mumkin. Ularning ilmiy ishlanmalarida 
axborot-kommunikatsiya texnologiyalarining iqtisodiy o‘sish va ijtimoiy rivojlanishdagi roli asoslab berilgan. 
Xususan, raqamli texnologiyalar iqtisodiyotning barcha tarmoqlarida samaradorlikni oshiruvchi asosiy omil 
sifatida qaraladi.

Telekommunikatsiya xizmatlarini rivojlantirish va ularni raqamlashtirish bo‘yicha ilmiy yondashuvlar 
International Telecommunication Union (ITU) tomonidan ishlab chiqilgan konsepsiyalarda keng yoritilgan. ITU 
hisobotlarida telekommunikatsiya infratuzilmasini rivojlantirish, keng polosali internetni joriy etish va universal 
xizmatlarni ta’minlash iqtisodiy taraqqiyotning muhim sharti sifatida ko‘rsatiladi.

Shuningdek, World Bank va OECD tomonidan olib borilgan tadqiqotlarda raqamli infratuzilmani 
rivojlantirish, investitsiya muhitini yaxshilash va davlat-xususiy sheriklik (PPP) asosida aloqa xizmatlarini 
kengaytirish masalalari batafsil tahlil qilingan. Ushbu tashkilotlar tomonidan ishlab chiqilgan ilmiy tavsiyalar 
iqtisodiy mexanizmlarni takomillashtirishda muhim metodologik asos bo‘lib xizmat qiladi.

Yevropa mamlakatlari tajribasida European Commission tomonidan ilgari surilgan “Digital Single Market” 
strategiyasi aloqa xizmatlarini raqamlashtirishda muhim ahamiyatga ega. Ushbu strategiya doirasida yagona 
raqamli bozorni shakllantirish, raqobatni kuchaytirish va innovatsion xizmatlarni rivojlantirish asosiy ustuvor 
yo‘nalishlar sifatida belgilangan.

AQSh tajribasida esa Federal Communications Commission (FCC) tomonidan telekommunikatsiya 
xizmatlarini rivojlantirishda iqtisodiy mexanizmlardan samarali foydalanish yo‘lga qo‘yilgan. Xususan, spektr 
resurslarini boshqarish, investitsiyalarni rag‘batlantirish va innovatsiyalarni qo‘llab-quvvatlash orqali sohaning 
barqaror rivojlanishi ta’minlanmoqda.

Mahalliy ilmiy adabiyotlarda ham raqamli iqtisodiyot va aloqa xizmatlarini rivojlantirish masalalari keng 
yoritilgan. Jumladan, Sh.Shodmonov, B.Berkinov va A.Vahobov tadqiqotlarida iqtisodiyotni raqamlashtirish, 
infratuzilmani rivojlantirish va investitsiya mexanizmlarini takomillashtirish masalalari tahlil qilingan.

Adabiyotlar tahlili shuni ko‘rsatadiki, aloqa xizmatlarini raqamlashtirish asosida rivojlantirish masalalari keng 
o‘rganilgan bo‘lsa-da, ushbu jarayonni iqtisodiy mexanizmlar nuqtai nazaridan kompleks va tizimli o‘rganish, 
ayniqsa milliy sharoitga mos innovatsion yondashuvlarni ishlab chiqish yetarli darajada tadqiq etilmagan. Shu 
bois mazkur tadqiqot xorijiy tajribalarni chuqur tahlil qilish va ularni O‘zbekiston sharoitiga moslashtirish orqali 
ushbu ilmiy bo‘shliqni to‘ldirishga qaratilgan.
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T A D Q I Q O T  M E T O D O L O G I YA S I
Mazkur tadqiqotda aloqa xizmatlarini raqamlashtirish asosida rivojlantirishning iqtisodiy mexanizmlarini 

o‘rganish uchun kompleks va tizimli ilmiy yondashuv qo‘llanildi. Tadqiqot metodologiyasi nazariy tahlil, empirik 
o‘rganish va amaliy baholash usullarining uyg‘unligiga asoslanib, ushbu sohaning murakkab va ko‘p qirrali 
xususiyatlarini chuqur yoritishga xizmat qiladi.

Tadqiqotning nazariy asosini raqamli iqtisodiyot, telekommunikatsiya bozori va iqtisodiy mexanizmlar 
nazariyalari tashkil etadi. Xususan, International Telecommunication Union (ITU), World Bank hamda OECD 
tomonidan ishlab chiqilgan konseptual yondashuvlar va tavsiyalar metodologik asos sifatida xizmat qildi.

T A H L I L  V A  N A T I J A L A R
Mazkur tadqiqotda aloqa xizmatlarini raqamlashtirish asosida rivojlantirishning iqtisodiy mexanizmlari 

kompleks tahlil qilindi. Tahlil natijalari shuni ko‘rsatadiki, raqamlashtirish jarayonlari telekommunikatsiya 
sohasida nafaqat texnologik o‘zgarishlarni, balki iqtisodiy boshqaruv va bozor munosabatlarini ham tubdan 
yangilamoqda.

Avvalo, rivojlangan mamlakatlar tajribasi shuni ko‘rsatdiki, aloqa xizmatlarini raqamlashtirishning asosiy 
omili — bu infratuzilmaga yo‘naltirilgan investitsiyalar hajmi va ularning samarali boshqaruvidir. Xususan, 
International Telecommunication Union ma’lumotlariga ko‘ra, keng polosali internet tarmoqlarining rivojlanishi 
iqtisodiy o‘sishga bevosita ta’sir ko‘rsatadi. Tahlillar natijasida aniqlanishicha, yuqori tezlikdagi internet 
xizmatlari joriy etilgan hududlarda xizmatlar bozori hajmi va raqamli iqtisodiyot ulushi sezilarli darajada oshadi.

Yevropa mamlakatlari tajribasi, xususan European Commission tomonidan amalga oshirilayotgan siyosat 
asosida olib borilgan tahlillar shuni ko‘rsatadiki, yagona raqamli bozorni shakllantirish aloqa xizmatlarining 
samaradorligini oshirishda muhim rol o‘ynaydi. Bu jarayonda raqobat muhitining kuchayishi, xizmatlar narxining 
pasayishi va innovatsion xizmatlarning keng joriy etilishi kuzatiladi.

AQSh tajribasi, ayniqsa Federal Communications Commission faoliyati misolida, aloqa xizmatlarini 
rivojlantirishda iqtisodiy mexanizmlarning samaradorligi yuqori ekanligini ko‘rsatadi. Xususan, spektr 
resurslarini bozor tamoyillari asosida taqsimlash, xususiy investitsiyalarni jalb qilish va innovatsiyalarni 
qo‘llab-quvvatlash natijasida telekommunikatsiya sohasida yuqori texnologiyalar, jumladan 5G tarmoqlari tez 
sur’atlarda rivojlanmoqda. Tahlil natijalari shuni ham ko‘rsatdiki, aloqa xizmatlarini raqamlashtirishda quyidagi 
iqtisodiy mexanizmlar muhim ahamiyat kasb etadi:

•	 birinchidan, investitsiya mexanizmlari — infratuzilmani rivojlantirish uchun davlat va xususiy sektor 
hamkorligini ta’minlash;

•	 ikkinchidan, tarif siyosati — xizmatlar narxini iqtisodiy jihatdan asoslangan holda belgilash;
•	 uchinchidan, rag‘batlantirish mexanizmlari — soliq imtiyozlari va subsidiyalar orqali innovatsiyalarni 

qo‘llab-quvvatlash;
•	 to‘rtinchidan, raqobatni rivojlantirish — yangi operatorlar uchun qulay shart-sharoitlar yaratish;
•	 beshinchidan, raqamli platformalarni rivojlantirish — yangi xizmatlar va biznes modellarini shakllantirish.
O‘zbekiston tajribasi tahlili shuni ko‘rsatadiki, so‘nggi yillarda aloqa xizmatlarini raqamlashtirish bo‘yicha 

muhim ijobiy o‘zgarishlar amalga oshirilgan. Jumladan, internet qamrovi kengaymoqda, mobil aloqa xizmatlari 
sifati yaxshilanmoqda va raqamli xizmatlar ulushi ortmoqda. Biroq, ayrim muammolar ham mavjud bo‘lib, ular 
qatoriga infratuzilmaning hududlar bo‘yicha notekis rivojlanishi, investitsiyalar hajmining yetarli emasligi va 
raqobat muhitining to‘liq shakllanmaganligini kiritish mumkin. Olib borilgan tahlillar asosida quyidagi asosiy 
ilmiy natijalarga erishildi:

birinchidan, aloqa xizmatlarini raqamlashtirish iqtisodiy samaradorlikni oshirishning muhim omili 
hisoblanadi;

ikkinchidan, iqtisodiy mexanizmlarni kompleks qo‘llash orqali sohaning barqaror rivojlanishini ta’minlash 
mumkin;

uchinchidan, davlat va xususiy sektor o‘rtasidagi hamkorlik infratuzilmani rivojlantirishda hal qiluvchi rol 
o‘ynaydi;

to‘rtinchidan, raqobat muhitining rivojlanishi xizmatlar sifati va narx barqarorligiga ijobiy ta’sir ko‘rsatadi;
beshinchidan, raqamli texnologiyalarni joriy etish boshqaruv samaradorligini oshiradi.
Umuman olganda, tadqiqot natijalari shuni ko‘rsatadiki, aloqa xizmatlarini raqamlashtirish asosida 

rivojlantirishning iqtisodiy mexanizmlari kompleks, moslashuvchan va innovatsion yondashuvlar asosida tashkil 
etilishi zarur. Xorijiy tajribalarni chuqur o‘rganish va ularni milliy sharoitga moslashtirish esa ushbu sohaning 
barqaror rivojlanishini ta’minlaydi (1-jadval).
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1-jadval. Aloqa xizmatlarini raqamlashtirish imkoniyatlari tahlil va natijalari

№ Tahlil yo‘nalishi Xorijiy tajriba (misollar) Aniqlangan natijalar O‘zbekiston uchun 
takliflar

1 Infratuzilma rivoji
International Telecommunication 
Union tavsiyalari asosida keng 
polosali internet

Internet tezligi va 
qamrovi oshadi

Optik tolali tarmoqlarni 
kengaytirish

2 Investitsiya 
mexanizmlari World Bank va PPP loyihalari Xususiy investitsiyalar 

hajmi oshadi
PPP asosida 
investitsiyalarni jalb qilish

3 Raqobat muhiti European Commission siyosati Raqobat xizmat sifati va 
narxga ijobiy ta’sir qiladi

Yangi operatorlar kirishini 
rag‘batlantirish

4 Innovatsion 
texnologiyalar

Federal Communications 
Commission orqali 5G va 
innovatsiyalar

Texnologik rivojlanish 
tezlashadi

5G va AI texnologiyalarini 
joriy etish

5 Tarif siyosati Bozor asosida narx shakllanishi 
(AQSh, Yevropa) Narxlar barqarorlashadi Tariflarni erkinlashtirish

6 Raqamli 
platformalar

Raqamli servislar va ekotizimlar 
rivoji

Yangi biznes modellar 
paydo bo‘ladi

Milliy raqamli platformalarni 
yaratish

7 Davlat qo‘llab-
quvvatlashi Soliq imtiyozlari va subsidiyalar Innovatsiyalar 

rag‘batlantiriladi
Soliq preferensiyalarini joriy 
etish

8 Hududiy rivojlanish Universal service (ITU modeli) Raqamli tafovut 
kamayadi

Qishloq hududlarda 
internetni subsidiyalash

Mazkur jadval tahlili shuni ko‘rsatadiki, aloqa xizmatlarini raqamlashtirishda iqtisodiy mexanizmlar kompleks 
va o‘zaro bog‘liq holda ishlaydi. Rivojlangan mamlakatlarda infratuzilma investitsiyalari, raqobat muhitini 
rivojlantirish, innovatsion texnologiyalarni joriy etish va davlat tomonidan rag‘batlantirish choralari birgalikda 
qo‘llanilib, yuqori samaradorlikka erishilmoqda. O‘zbekiston uchun esa ushbu tajribalar asosida raqamli 
infratuzilmani kengaytirish, investitsiyalarni jalb qilish, raqobatni kuchaytirish va zamonaviy texnologiyalarni 
joriy etish ustuvor yo‘nalishlar sifatida belgilanishi lozim.

X U L O S A  V A  T A K L I F L A R .
Mazkur tadqiqotda aloqa xizmatlarini raqamlashtirish asosida rivojlantirishning iqtisodiy mexanizmlari 

chuqur tahlil qilindi va xorijiy tajribalar bilan solishtirildi. Olingan natijalar shuni ko‘rsatadiki, raqamlashtirish 
jarayoni telekommunikatsiya sohasining barqaror rivojlanishida asosiy omil bo‘lib, u nafaqat xizmatlar sifatini 
oshiradi, balki iqtisodiy samaradorlikni ham ta’minlaydi.

Tahlillar asosida quyidagi umumiy xulosalarga kelindi. Birinchidan, aloqa xizmatlarini raqamlashtirish 
infratuzilma rivoji bilan uzviy bog‘liq bo‘lib, keng polosali internet va zamonaviy texnologiyalarni joriy etish 
sohaning rivojlanishida hal qiluvchi ahamiyatga ega. Ikkinchidan, iqtisodiy mexanizmlar — investitsiya siyosati, 
tarif tizimi, raqobat muhitini shakllantirish va davlat tomonidan rag‘batlantirish choralari — ushbu jarayonning 
asosiy harakatlantiruvchi kuchi hisoblanadi. Uchinchidan, davlat va xususiy sektor o‘rtasidagi samarali hamkorlik 
(PPP) infratuzilmani kengaytirish va innovatsiyalarni joriy etishda muhim rol o‘ynaydi. To‘rtinchidan, raqobat 
muhitining rivojlanishi xizmatlar sifati va narxlar barqarorligini ta’minlaydi. Beshinchidan, raqamli texnologiyalar 
(5G, sun’iy intellekt, Big Data) asosida boshqaruv tizimini takomillashtirish sohaning samaradorligini oshiradi.

O‘zbekiston tajribasi shuni ko‘rsatadiki, so‘nggi yillarda aloqa xizmatlarini raqamlashtirish bo‘yicha 
sezilarli yutuqlarga erishilgan bo‘lsa-da, infratuzilmaning hududlar kesimida notekis rivojlanishi, investitsiyalar 
hajmining yetarli emasligi va raqobat muhitining to‘liq shakllanmaganligi kabi muammolar mavjud. Bu esa 
iqtisodiy mexanizmlarni yanada takomillashtirish zaruratini keltirib chiqaradi. Yuqoridagi xulosalardan kelib 
chiqib, quyidagi ilmiy-amaliy takliflar ishlab chiqildi:

•	 Raqamli infratuzilmani kengaytirish. Optik tolali tarmoqlarni rivojlantirish va yuqori tezlikdagi internet 
xizmatlarini barcha hududlarda joriy etish zarur.

•	 Investitsiya muhitini yaxshilash. Telekommunikatsiya sohasiga xususiy investitsiyalarni jalb qilish 
uchun soliq imtiyozlari va qulay shart-sharoitlar yaratish lozim.

•	 Davlat-xususiy sheriklikni (PPP) rivojlantirish. Yirik infratuzilma loyihalarini amalga oshirishda PPP 
mexanizmlaridan keng foydalanish maqsadga muvofiq.

•	 Raqobat muhitini kuchaytirish. Yangi operatorlar uchun bozorga kirish shartlarini soddalashtirish va 
monopoliyaga qarshi siyosatni kuchaytirish zarur.
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•	 Innovatsion texnologiyalarni joriy etish. 5G, sun’iy intellekt va raqamli platformalarni keng joriy etish 
orqali xizmatlar sifatini oshirish mumkin.

•	 Tarif siyosatini takomillashtirish. Bozor tamoyillariga asoslangan tarif tizimini joriy etish orqali xizmatlar 
narxini optimallashtirish lozim.

•	 Raqamli platformalar va ekotizimlarni rivojlantirish. Milliy raqamli servislar va platformalarni yaratish 
orqali yangi biznes modellarini shakllantirish zarur.

•	 Hududiy raqamli tafovutni kamaytirish. Qishloq va chekka hududlarda aloqa xizmatlarini subsidiyalash 
va universal xizmatlar tizimini rivojlantirish lozim.

•	 Kadrlar salohiyatini oshirish. Telekommunikatsiya va raqamli texnologiyalar sohasida malakali 
mutaxassislarni tayyorlash tizimini takomillashtirish zarur.

Umuman olganda, aloqa xizmatlarini raqamlashtirish asosida rivojlantirishning iqtisodiy mexanizmlarini 
samarali qo‘llash mamlakatning raqamli iqtisodiyotini rivojlantirish, iqtisodiy o‘sishni ta’minlash va global 
raqobatbardoshligini oshirishda muhim ahamiyat kasb etadi.
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