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RAQAMLI IQTISODIYOT SHAROITIDA 
SOGʻLIQNI SAQLASH TIZIMINI IQTISODIY 

SAMARADORLIGINI OSHIRISHNING 
KONSEPTUAL ASOSLARI

Ziyodullayev Qahramon
Bolalar Milliy tibbiyot markazi boʻlim boshligʻi

Annotatsiya. Ushbu maqolada raqamli iqtisodiyot sharoitida sogʻliqni saqlash tizimini iqtisodiy samaradorligini oshirishning 
konseptual asoslari yoritiladi. Tadqiqot sogʻliqni saqlash sohasida raqamli transformatsiya jarayonlarini iqtisodiy 
samaradorlik kategoriyasi sifatida talqin qiladi hamda elektron sogʻliq tizimlari, telemeditsina, maʼlumotlar integratsiyasi 
va boshqaruv mexanizmlarining iqtisodiy natijadorlikka taʼsirini tahlil qiladi. Maqola sogʻliqni saqlash tizimida raqamli 
texnologiyalarni joriy etish orqali resurslardan foydalanish samaradorligini oshirishga qaratilgan konseptual modelni 
asoslashga yoʻnaltirilgan.

Kalit so‘zlar: raqamli iqtisodiyot, raqamli sogʻliqni saqlash, iqtisodiy samaradorlik, elektron sogʻliq, telemeditsina, sogʻliq 
iqtisodiyoti, sogʻliq siyosati, raqamli transformatsiya, DMED, sogʻliqni saqlash boshqaruvi.
Abstract. This article explores the conceptual foundations for increasing the economic efficiency of the healthcare 
system in the context of digital economy development. The study interprets digital transformation in healthcare as an 
economic efficiency category and analyzes the impact of electronic health systems, telemedicine, data integration, and 
digital governance mechanisms on economic performance. The research aims to substantiate a conceptual model that 
enhances resource efficiency in healthcare through the implementation of digital technologies and integrated management 
approaches.

Keywords: digital economy, digital health, economic efficiency, electronic health systems, telemedicine, health economics, 
health policy, digital transformation, DMED, healthcare management.
Аннотация. В статье рассматриваются концептуальные основы повышения экономической эффективности 
системы здравоохранения в условиях развития цифровой экономики. Цифровая трансформация здравоохранения 
интерпретируется как экономическая категория эффективности, анализируется влияние электронных 
медицинских систем, телемедицины, интеграции данных и цифровых механизмов управления на экономические 
результаты отрасли. Работа направлена на обоснование концептуальной модели повышения эффективности 
использования ресурсов в здравоохранении на основе внедрения цифровых технологий.

Ключевые слова: цифровая экономика, цифровое здравоохранение, экономическая эффективность, электронные 
медицинские системы, телемедицина, экономика здравоохранения, государственная политика, цифровая 
трансформация, DMED, управление здравоохранением.

K I R I S H
Soʻnggi oʻn yilliklarda raqamli iqtisodiyot global ijtimoiy-iqtisodiy rivojlanishning asosiy drayverlaridan biriga 

aylandi. Raqamli texnologiyalarning jadal rivojlanishi ishlab chiqarish, taʼlim, moliya va xizmatlar sektorlarida tub 
institutsional oʻzgarishlarni yuzaga keltirdi hamda iqtisodiy samaradorlikni oshirishning yangi mexanizmlarini 
shakllantirdi [1, 2]. Ayniqsa, sogʻliqni saqlash tizimi raqamli transformatsiyadan eng koʻp taʼsir koʻrsatayotgan 
sohalardan biri boʻlib, elektron sogʻliq tizimlari (EHR), telemeditsina, raqamli monitoring, sunʼiy intellekt va 
katta maʼlumotlar (big data) texnologiyalarining joriy etilishi sogʻliqni saqlash xizmatlarining sifati, qamrovi va 
iqtisodiy samaradorligiga bevosita taʼsir koʻrsatmoqda [3, 4].

Xalqaro tajribalar shuni koʻrsatadiki, raqamli sogʻliqni saqlash (digital health) texnologiyalari sogʻliqni 
saqlash tizimlarida resurslardan foydalanish samaradorligini oshirish, tibbiy xizmatlar tannarxini pasaytirish, 
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boshqaruv jarayonlarini optimallashtirish hamda aholining tibbiy xizmatlarga kirish imkoniyatini kengaytirish 
imkonini beradi [5, 6]. Jahon sogʻliqni saqlash tashkiloti (WHO) raqamli texnologiyalarni sogʻliqni saqlash 
tizimini mustahkamlashning strategik instrumenti sifatida baholab, ularni sogʻliqni saqlash tizimlarining iqtisodiy 
barqarorligini taʼminlashda muhim omil deb eʼtirof etadi [4, 7]. Jahon banki va OECD hisobotlarida ham raqamli 
sogʻliqni saqlash texnologiyalarining iqtisodiy samaradorlikni oshirishdagi roli alohida taʼkidlanadi [2, 8].

Nazariy jihatdan sogʻliqni saqlash tizimining iqtisodiy samaradorligi resurslar (moliya, kadrlar, infratuzilma) 
va natijalar (sogʻliq koʻrsatkichlari, xizmatlar sifati, qamrov darajasi) oʻrtasidagi nisbat orqali baholanadi [9]. 
Raqamli iqtisodiyot sharoitida ushbu nisbat yangi mazmun kasb etmoqda, chunki raqamli texnologiyalar sogʻliqni 
saqlash tizimida anʼanaviy boshqaruv mexanizmlarini transformatsiya qilmoqda. Elektron tibbiy yozuvlar, 
maʼlumotlar integratsiyasi, telemeditsina platformalari va raqamli monitoring tizimlari boshqaruv qarorlarining 
tezkorligi va aniqligini oshirib, iqtisodiy samaradorlikni institutsional darajada shakllantirish imkonini bermoqda 
[3, 6].

Oʻzbekiston sharoitida ham sogʻliqni saqlash tizimini raqamlashtirish davlat siyosatining ustuvor 
yoʻnalishlaridan biri sifatida belgilangan. “Raqamli Oʻzbekiston – 2030” strategiyasida sogʻliqni saqlash 
sohasini raqamlashtirish, elektron sogʻliq tizimlarini joriy etish, tibbiy maʼlumotlar bazalarini integratsiyalash 
va raqamli xizmatlarni kengaytirish ustuvor vazifalar sifatida belgilangan [1]. Shuningdek, sogʻliqni saqlash 
tizimini raqamli transformatsiya qilish boʻyicha qabul qilingan hukumat qarorlari va dasturlari sogʻliqni saqlash 
infratuzilmasini modernizatsiya qilish va iqtisodiy samaradorlikni oshirishga qaratilgan institutsional asoslarni 
shakllantirdi [10]. DMED (Yagona raqamli tibbiyot tizimi) platformasining joriy etilishi tibbiy xizmatlar koʻrsatish 
jarayonlarini avtomatlashtirish, maʼlumotlar almashuvini tezlashtirish va boshqaruv samaradorligini oshirishga 
xizmat qilmoqda [11].

Biroq amaliy tajriba shuni koʻrsatadiki, raqamli texnologiyalarni joriy etish avtomatik tarzda iqtisodiy 
samaradorlikni taʼminlab bermaydi. Koʻplab holatlarda raqamlashtirish jarayonlari fragmentar xarakterga ega 
boʻlib, texnologik yechimlar tizimli boshqaruv modeli bilan integratsiyalashmagan holda joriy etilmoqda [6, 8]. 
Natijada raqamli sogʻliqni saqlash tashabbuslari alohida loyihalar darajasida qolib, sogʻliqni saqlash tizimining 
umumiy iqtisodiy samaradorligiga kompleks taʼsir koʻrsatmayapti. Shu sababli raqamli iqtisodiyot sharoitida 
sogʻliqni saqlash tizimini iqtisodiy samaradorligini oshirish masalasi faqat texnologik modernizatsiya muammosi 
emas, balki konseptual, institutsional va boshqaruv modeli sifatida koʻrib chiqilishi zarur.

M A V Z U G A  O I D  A D A B I Y O T L A R  S H A R H I
Ilmiy adabiyotlarda raqamli sogʻliqni saqlash va iqtisodiy samaradorlik oʻrtasidagi bogʻliqlik koʻproq 

texnologik effektlar yoki alohida iqtisodiy koʻrsatkichlar orqali tahlil qilinadi [5, 9]. Biroq raqamli iqtisodiyot 
sharoitida sogʻliqni saqlash tizimining iqtisodiy samaradorligini yaxlit konseptual model sifatida talqin qilish 
yetarli darajada ishlab chiqilmagan. Aynan shu ilmiy boʻshliq ushbu tadqiqotning dolzarbligini belgilaydi.

Mazkur maqolaning maqsadi raqamli iqtisodiyot sharoitida sogʻliqni saqlash tizimini iqtisodiy samaradorligini 
oshirishning konseptual asoslarini shakllantirish, raqamli transformatsiyani iqtisodiy samaradorlik kategoriyasi 
sifatida talqin qilish hamda raqamli sogʻliqni saqlash texnologiyalari, boshqaruv mexanizmlari va institutsional 
omillar integratsiyasiga asoslangan konseptual modelni ishlab chiqishdan iborat. Tadqiqot sogʻliqni saqlash 
tizimini raqamli iqtisodiyot paradigmasida faqat xizmat koʻrsatish sohasi sifatida emas, balki iqtisodiy 
samaradorlikni shakllantiruvchi murakkab ijtimoiy-iqtisodiy tizim sifatida talqin qilishga yoʻnaltirilgan.

T A D Q I Q O T  M E T O D O L O G I YA S I
Ushbu tadqiqot aralash metodologik yondashuv (mixed-methods) asosida amalga oshiriladi, bunda 

empirik tahlil markaziy oʻrin tutadi. Empirik maʼlumotlar manbasi sifatida Oʻzbekiston sogʻliqni saqlash tizimining 
ochiq statistik bazalari, Yagona raqamli tibbiyot tizimi (DMED) maʼlumotlari, sogʻliqni saqlash muassasalarining 
hisobotlari hamda rasmiy davlat axborot resurslaridan foydalaniladi [1, 11]. Tadqiqotda vaqt qatori maʼlumotlari 
asosida raqamli texnologiyalar joriy etilishidan oldingi va keyingi davr koʻrsatkichlari taqqoslanadi, bu esa 
raqamli transformatsiyaning iqtisodiy samaradorlikka taʼsirini empirik baholash imkonini beradi [4, 7].

Miqdoriy tahlilda sogʻliqni saqlash tizimi samaradorligini baholash uchun samaradorlik koʻrsatkichlariga 
asoslangan iqtisodiy baholash usullari qoʻllaniladi. Xususan, resurslar (moliya, kadrlar, infratuzilma) va natijalar 
(xizmatlar hajmi, qamrov darajasi, xizmat tannarxi) oʻrtasidagi nisbatni tahlil qilish orqali iqtisodiy samaradorlik 
indikatorlari shakllantiriladi [9]. Raqamli texnologiyalarning taʼsirini baholashda sogʻliqni saqlash tizimi 
samaradorligini oʻlchashda keng qoʻllaniladigan empirik usullarga tayangan holda taqqoslama va trend tahlili 
amalga oshiriladi [6, 8].

Sifatli tahlil doirasida normativ-huquqiy hujjatlar, milliy strategiyalar va davlat dasturlarining tahlili (policy 
analysis) amalga oshiriladi. Xususan, “Raqamli Oʻzbekiston – 2030” strategiyasi, sogʻliqni saqlash tizimini 
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raqamlashtirishga oid hukumat qarorlari va sogʻliqni saqlash sohasidagi normativ hujjatlar konseptual tahlil 
qilinadi [1, 10]. Ushbu yondashuv raqamli transformatsiyaning institutsional va boshqaruv mexanizmlarini 
aniqlash imkonini beradi.

T A H L I L  V A  N A T I J A L A R

Empirik tahlil natijalari raqamli texnologiyalarni sogʻliqni saqlash tizimiga joriy etish iqtisodiy samaradorlik 
koʻrsatkichlariga ijobiy taʼsir koʻrsatishini tasdiqlaydi. Vaqt qatori maʼlumotlari asosida olib borilgan tahlil 
raqamli transformatsiya jarayonlari sogʻliqni saqlash xizmatlarining iqtisodiy natijadorligini tizimli ravishda 
oshirayotganini koʻrsatadi [4, 7, 11].

Kvantitativ natijalar shuni koʻrsatadiki, raqamli sogʻliqni saqlash texnologiyalari joriy etilishi bilan aholi jon 
boshiga toʻgʻri keladigan ambulator tashriflar soni barqaror oʻsish trendiga ega boʻlgan. Empirik kuzatuvlarga 
koʻra, bu koʻrsatkich 2019–2024 yillar oraligʻida izchil oʻsib borgan boʻlib, bu raqamli xizmatlarning qulayligi va 
tibbiy xizmatlarga kirish imkoniyatining kengayishi bilan izohlanadi [5, 6]. Mazkur jarayon tibbiy xizmatlardan 
foydalanish xarajatlarining kamayishi bilan birga kechgan boʻlib, oʻrtacha xizmat tannarxining pasayishi iqtisodiy 
samaradorlikning oshganini koʻrsatadi [2, 8].

Telemeditsina xizmatlari boʻyicha olingan natijalar raqamli texnologiyalarning sogʻliqni saqlash tizimidagi 
iqtisodiy effektini yaqqol namoyon qiladi. Grafik tahlil telemeditsina konsultatsiyalarining yillar davomida 
eksponensial oʻsishini koʻrsatadi, bu esa xizmat koʻrsatish xarajatlarini kamaytirish, hududiy tengsizliklarni 
qisqartirish va resurslardan foydalanish samaradorligini oshirishga xizmat qilayotganini tasdiqlaydi [4, 5]. 
Telemeditsina orqali koʻrsatilgan xizmatlar sonining oshishi anʼanaviy statsionar va ambulator xizmatlar 
yuklamasini kamaytirib, sogʻliqni saqlash infratuzilmasidan foydalanish samaradorligini oshirgan [7].

Elektron tibbiy yozuvlar (EHR) va raqamli tibbiy maʼlumotlar bazalarining qamrovi boʻyicha natijalar raqamli 
transformatsiyaning institutsional samaradorligini aks ettiradi. Maʼlumotlar shuni koʻrsatadiki, raqamli yozuvlar 
qamrovining oshishi boshqaruv qarorlarining aniqligi va tezkorligini kuchaytirgan, maʼlumotlar almashinuvi 
samaradorligini oshirgan hamda takroriy xizmatlar va keraksiz xarajatlarni kamaytirgan [3, 11]. Bu holat 
iqtisodiy samaradorlikni oshirishning strukturaviy omili sifatida raqamli maʼlumotlar integratsiyasining muhim 
rolini tasdiqlaydi.

Iqtisodiy samaradorlik indikatorlari tahlili shuni koʻrsatadiki, raqamli texnologiyalar joriy etilgan sogʻliqni 
saqlash muassasalarida “xarajat–natija” nisbatining ijobiy tomonga oʻzgarganligi kuzatiladi. Resurslar (moliya, 
vaqt, kadrlar) va natijalar (xizmatlar soni, qamrov darajasi, xizmat sifati) oʻrtasidagi nisbatning optimallashuvi 
raqamli transformatsiyaning iqtisodiy samaradorlik kategoriyasi sifatida namoyon boʻlayotganini koʻrsatadi [9, 
6].
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Yil Ambulator tashriflar (jon 
boshiga)

Oʻrtacha xizmat tannarxi 
(USD) Telemeditsina (mingta) Raqamli yozuvlar 

qamrovi (%)
2019 3.1 28 5 15
2020 3.0 27 12 22
2021 3.3 25 25 35
2022 3.6 23 48 55
2023 3.9 21 75 72
2024 4.2 19 110 85

X U L O S A  V A  T A K L I F L A R
Xalqaro tadqiqotlarda raqamli sogʻliqni saqlash texnologiyalari boshqaruv jarayonlarini optimallashtirish, 

xizmat koʻrsatish tannarxini kamaytirish va xizmatlarga kirish imkoniyatini kengaytirish orqali sogʻliqni saqlash 
tizimining umumiy samaradorligini oshirishi qayd etilgan [7, 8]. Ushbu tadqiqot natijalari ham aynan shu 
tendensiyalarni tasdiqlaydi. Biroq natijalar shuni koʻrsatadiki, raqamli texnologiyalarni joriy etishning oʻzi 
yetarli emas, ular institutsional boshqaruv modeli, normativ-huquqiy baza va iqtisodiy mexanizmlar bilan 
integratsiyalashgan holda amalga oshirilgandagina barqaror iqtisodiy samaradorlikka erishiladi [1, 6].

Oʻzbekiston sharoitida raqamli sogʻliqni saqlash infratuzilmasining rivojlanishi (“Digital Uzbekistan – 2030”, 
DMED tizimi) muhim institutsional poydevor yaratgan boʻlsa-da, raqamli transformatsiya jarayonlari hali toʻliq 
tizimli modelga aylangan emas [1, 11]. Shu sababli natijalar raqamli sogʻliqni saqlashni alohida texnologik 
loyiha sifatida emas, balki iqtisodiy samaradorlikni shakllantiruvchi strategik boshqaruv modeli sifatida talqin 
qilish zarurligini koʻrsatadi.

Raqamli transformatsiya sogʻliqni saqlash tizimini faqat texnologik modernizatsiya darajasida emas, balki 
iqtisodiy samaradorlikni shakllantiruvchi tizimli mexanizm sifatida talqin qilish imkonini beradi. Oʻzbekiston 
sharoitida raqamli sogʻliqni saqlash siyosatini institutsional boshqaruv modeli bilan uygʻunlashtirish, raqamli 
infratuzilmani iqtisodiy samaradorlik indikatorlari asosida boshqarish va raqamli texnologiyalarni strategik 
rejalashtirish jarayonlariga integratsiyalash sogʻliqni saqlash tizimining barqaror iqtisodiy samaradorligini 
taʼminlashning muhim sharti hisoblanadi [1, 6, 11].

Natijada raqamli sogʻliqni saqlash tizimi sogʻliqni saqlash xizmatlarini koʻrsatish vositasi sifatida emas, balki 
sogʻliqni saqlash tizimini iqtisodiy jihatdan barqaror rivojlantiruvchi strategik resurs sifatida namoyon boʻladi.
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