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Annotatsiya: Mazkur maqolada O‘zbekistonda turizm sohasida amalga oshirilayotgan marketing islohotlari, jumladan
normativ-huqugiy bazaning takomillashuvi, viza rejimining liberallashtirilishi, mamlakatning turizm brendini rivojlantirish,
ragamli marketing va infratuzilma yo‘nalishlaridagi yangiliklar tahlil gilinadi. Shuningdek, sohada erishilgan yutuglar,
mavjud muammolar va istigbolli takliflar ham ko'rib chigilgan.

Kalit so‘zlar: turizm, marketing, brend, ragamli marketing, islohotlar, O‘zbekiston, viza rejimi, infratuzilma, ichki turizm.

Abstract: This article analyzes the tourism marketing reforms carried out in Uzbekistan, including improvements to the
legal framework, the liberalization of the visa regime, the development of the country’s tourism brand, the implementation
of digital marketing, and innovations in infrastructure. The paper also highlights the achievements, existing challenges,
and promising proposals for the further development of the sector.

Keywords: tourism, marketing, brand, digital marketing, reforms, Uzbekistan, visa regime, infrastructure, domestic
tourism.

AHHOTauusA: B cTaTbe paccMaTpuBaloTcs NpoBoAvMble B Y3GekucTaHe pedpopMbl B chepe TYPUCTUHECKOTO MapKeTUHra,
BKMOYasi COBEPLUEHCTBOBaHWE HOPMAaTMBHO-NMPABOBOM 6asbl, NuGepanu3aumio BU3OBOMO pexuMa, pasButhe
TypuCTUYecKkoro GpeHaa CTpaHbl, BHeApeHUe UMMDPOBOrO MapKeTMHra WM HOBLUECTBA B WHMpacTpykType. Takke
aHanM3NPYyTCA OOCTUMHYThIE YCMEXM, CYLUEeCTBYHLUME NPoGfiemMbl UM MepCrneKTUBHbIE MPEASIOKEHUS MO Pa3BUTMIO
oTpacnu.

Knioyeeble crnosa: TypusM, MapKeTwHr, 6peHa, uudpoBoV MapKeTuHr, pedopMbl, Y36eKkncTaH, BM3OBLIN PEXUM,
WHPPaCTPYKTypa, BHYTPEHHUI TYPU3M.

KIRISH

So‘nggi yillarda O‘zbekiston turizm sohasi igtisodiyotning eng ustuvor yo‘nalishlaridan biri sifatida jadallik
bilan rivojlanmoqda. Mamlakatning ochiglik siyosati, viza rejimining bosgichma-bosqich liberallashtirilishi,
normativ-huquqgiy bazaning yangilanishi va xalgaro maydondagi faollikning oshishi turizmni strategik tarmoq
sifatida shakllantirishga xizmat qilmogda. Aynigsa, marketing siyosatini modernizatsiya qilish, ragamli
texnologiyalarni joriy etish va milliy turizm brendini yaratish bo‘yicha amalga oshirilayotgan tashabbuslar
sohaning ragobatbardoshligini ta’minlashda muhim omil bo‘lmoqda. Turizm marketingi nafagat sayyohlar sonini
ko‘paytirishga garatilgan vosita, balki mamlakatning ijobiy imijini mustahkamlash, turistik mahsulotlar sifatini
oshirish, infratuzilma imkoniyatlarini kengaytirish va ichki hamda tashqi bozorlarda samarali kommunikatsiya
o‘rnatishning muhim mexanizmidir. Aynan shu jihatlar mazkur mavzuning dolzarbligini belgilab beradi. Turizm
sohasidagi marketing strategiyalari samaradorligini tahlil gilish, brend yaratish jarayonidagi yutuglarni baholash,
shuningdek, mavjud muammolarni aniglash va ularni bartaraf etish bo‘yicha takliflar ishlab chigish bugungi
kunda ilmiy va amaliy ahamiyatga ega. Mazkur magolada O‘zbekistonda turizm marketingi yo‘nalishida amalga
oshirilayotgan asosiy islohotlar, ragamli marketingning go’llanilishi, milliy turizm brendini rivojlantirish bo‘yicha
tashabbuslar, erishilgan natijalar hamda tarmoqning kelajakdagi rivojlanish istigbollari chuqur tahlil gilinadi.
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MAVZUGA OID ADABIYOTLAR SHARHI

O'zbekiston va jahon ilmiy adabiyotlarida turizm marketingi, brending, ragamli kommunikatsiyalar
va turizm infratuzilmasi masalalari keng o‘rganilgan. Turizmning iqgtisodiy rivojlanishdagi o‘rni, marketing
strategiyalarining samaradorligi hamda brend yaratish jarayonlari bo‘yicha mahalliy va xorijiy tadgiqotchilar
tomonidan gimmatli ilmiy xulosalar taqdim etilgan. Mahalliy olimlar — A. Hasanov, B. Jo‘rayev, N. Qodirova
kabi tadqigotchilar O‘zbekistonda turizm infratuzilmasini modernizatsiya qilish, xizmatlar sifatini oshirish va
marketing yondashuvlarining amaliy ahamiyatini tahlil qgilgan. Ularning tadgiqotlarida turizm siyosatining
takomillashtirilishi, sohani boshqgarishning zamonaviy mexanizmlari hamda milliy brendni shakllantirishga ta’sir
etuvchi omillar yoritilgan.

Xalgaro adabiyotlarda esa P. Kotler, K. Keller, M. Porter, M. Morrison kabi olimlar turizm marketingi,
strategik menejment va xizmatlar bozorida brendingning nazariy asoslarini ishlab chiggan. Jumladan,
Kotlerning xizmatlar marketingiga oid ishlari, Porterning ragobat ustunligi konsepsiyasi hamda Morrisonning
turizm marketingi modellari sohani rivojlantiishda muhim metodologik asos bo'lib xizmat qiladi. BMT Jahon
Turizm Tashkiloti (UNWTO), JST (WTO), Osiyo taraqqgiyot banki (ADB) hamda OECD tomonidan €’lon
gilinadigan hisobotlar O‘zbekiston turizm sektorining global tendensiyalar fonidagi o‘rnini baholashda asosiy
xalgaro manbalardandir. Ushbu manbalarda turizm ogimlari dinamikasi, viza siyosati liberallashtirilishining
ta’siri, ragamli marketingning turizmga qo‘shgan hissasi va post-pandemiya davrida soha rivojlanishining yangi
yo‘nalishlari chuqur o‘rganilgan.

O‘zbekistonda so‘nggi vyillarda qabul qilingan Prezident qarorlari, Vazirlar Mahkamasi qarorlari va
“2022-2026-yillarda turizmni rivojlantirish strategiyasi” kabi me’yoriy hujjatlar sohada marketing siyosati, brend
yaratish, reklama kampaniyalari, viza rasmiylashtirishning soddalashtirilishi va ragamlashtirish jarayonlarining
davlat darajasida qo‘llab-quvvatlanayotganini ko‘rsatadi. Bu hujjatlar ilmiy izlanishlar uchun muhim konseptual
asos sifatida xizmat qiladi. Shuningdek, so‘nggi yillarda ilmiy jurnallarda chop etilgan magolalarda milliy turizm
brendi, ragamli reklama vositalari, brending strategiyalarining samaradorligi, turistik xizmatlar bozoridagi
ragobat muhiti va ichki turizmning rivojlanish omillari bo‘yicha amaliy tadqigotlar soni ortib bormogda. Ushbu
ilmiy ishlarda marketing kommunikatsiyalari, turistlarning xulg-atvori tahlili, onlayn platformalar va ijtimoiy
tarmoglarning turizmga ta’siri chuqur yoritilgan. Umuman olganda, mavjud adabiyotlar turizm marketingi va
brendingi bo'yicha keng gamrovli ilmiy asos yaratadi. Ammo O‘zbekiston sharoitida amalga oshirilayotgan
islohotlar, ragamli marketingning milliy turizmga ta’siri, brend yaratish jarayonidagi mahalliy yechimlar va
marketing strategiyalarining samaradorligini o‘rganishda hanuz dolzarb ilmiy bo‘shliglar mavjud. Shu sababli
ushbu mavzuni chuqur tadqiq etish amaliy va ilmiy jihatdan muhim ahamiyatga ega.

TADQIQOT METODOLOGIYASI

Mazkur tadgiqotda O‘zbekistonda turizm marketingi sohasida amalga oshirilayotgan islohotlar, marketing
kommunikatsiyalari, milliy turizm brendini shakllantirish jarayonlari va ragamli marketing amaliyotining
samaradorligi ilmiy asosda o‘rganildi. Tadgigot metodologiyasi quyidagi tamoyillar va ilmiy yondashuvlarga
tayanadi.

1. Nazariy tahlil usuli. Turizm marketingi, brending, infratuzilma rivoji va viza siyosatining liberallashtirilishiga
oid mahalliy va xorijiy ilmiy manbalar, monografiyalar, statistik to‘plamlar hamda UNWTO, OECD va ADB kabi
xalgaro tashkilotlarning hisobotlari o‘rganildi. Ushbu bosqich sohaning nazariy asoslarini aniglashga xizmat
qildi.

2. Qiyosiy tahlil usuli. O‘zbekiston turizm marketingi tajribasi MDH davlatlari, Turkiya, Malayziya, BAA
kabi muvaffaqgiyatli turizm brendiga ega mamlakatlar tajribasi bilan solishtirildi. Bu yondashuv milliy brendni
rivojlantirishda samarali strategiyalarni aniglash imkonini berdi.

3. Statistik tahlil va umumlashtirish. Davlat statistika qo‘mitasi, Turizm go‘mitasi, Igtisodiyot va moliya
vazirligi hamda xalgaro tashkilotlarning ochiq ma’lumotlari asosida turizm ogimlari dinamikasi, marketing
islohotlarining samarasi, infratuzilma ko‘rsatkichlari va xizmatlar sifatidagi o‘zgarishlar tahlil gilindi.

4 Kontent-tahlil usuli. Turistik reklama materiallari, ragamli marketing kampaniyalari (veb-saytlar, ijtimoiy
tarmogqlar, promo-roliklar, vizual brending elementlari) mazmunan o‘rganilib, ularning brend yaratishdagi ta’siri
baholandi.

5. Ekspert baholash usuli (zaruriyatdan kelib chiqgib). Turizm sohasidagi mutaxassislar, marketing
menejerlari va brend strateglari fikrlari tahlil qilinib, bozordagi real muammolar va imkoniyatlar bo‘yicha
tasniflangan xulosalar shakllantirildi.

6. Tizimli yondashuv. Turizm marketingi tarmoq sifatida bir-biri bilan bog‘liq elementlar — infratuzilma,
xizmatlar sifati, vizalar, ragamli kommunikatsiya, reklama, imij va brend yaratish jarayonlari bir butun tizim
sifatida o‘rganildi. Bu yondashuv sohani kompleks ko‘rib chigishga yordam berdi.
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Mazkur metodologiyalar asosida bajarilgan tahlillar O‘zbekistonda turizm marketingi islohotlarining borishi,
ularning samaradorligi va istigbolli yo‘nalishlarini ilmiy asosda baholash imkonini berdi.

TAHLIL VA NATIJALAR

Normativ-huquqiy bazani takomillashtirish. O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining, 05.01.2019-yildagi
“Turizm tarmog'ini jadal rivojlantirishga oid chora-tadbirlar to'g'risida” PQ-4095-son' Qarorining qabul
gilinishi va sohada bir nechta strategik huquqiy hujjatlarning yangilanishi orqali turizm marketingi asoslari
mustahkamlandi. 2019-2025 vyillarda turizm sohasini rivojlantirishning asosiy bosgichlari ichida “turistik
xizmatlarni diversifikatsiyalash va sifatini oshirish, turistik infratuzilmani, shu jumladan xorijiy sarmoyalarni
jalb qilish va samarali reklama-marketing ishlarini olib borish” kabi yo‘nalishlar belgilangan. Turistik klass
avtotransport vositalarini sertifikatsiyalash kabi normativ o‘zgartirishlar, transport infratuzilmasini yaxshilash
orqali sayyohlarning harakatlanish qulayligini oshirish choralari ko‘riimoqda.

Viza rejimini liberallashtirish va vizani soddalashtirish. Elektron viza (e-Visa) rejimining kengaytirilishi:
O‘zbekiston bir nechta mamlakatlar uchun elektron vizani joriy qilgan. Viza bo‘yicha soddalashtirishlar va vizani
olish muddatlarini gisgartirish marketing jihatdan muhim, chunki sayyohlar oldindan ruxsat va hujjat tartibidan
go‘rgib golmasligi kerak. Bu O‘zbekistonning xalgaro sayyohlar uchun qulay manzil ekanligi imijini oshiradi.

Brend strategiyasi va mamlakat imijini shakllantirish. O‘zbekistonning turizm brendini rivojlantirishda
xalgaro marketing kampaniyalari, ommaviy axborot vositalari, turistik festival va madaniy tadbirlar muhim
rol o‘'ynamoqda. “O‘zbekiston — 2030” Strategiyasida turizmni rivojlantirish orgali xalgaro va ichki sayyohlikni
oshirish, brend qurish va sayyohlar sonini ko‘paytirish maqgsadi belgilangan. Turizm brendi rivojlanishiga
to'sqinlik giluvchi omillar (infratuzilma, xizmat sifati, raqgamli marketing salmog‘i, xalgaro raqobat) tahlil gilingan
va bu omillarni bartaraf etish bo'yicha takliflar ishlab chigilmogda. Turizm brendi — mamlakat imijining uzoq
muddatli elementidir. Brendni yaratishda tarixiy-madaniy meros (Xiva, Samarqand, Buxoro), gastronomiya,
an’anaviy hunarmandchilik va “Buyuk Ipak yo'li” mavzusi asosiy resurs hisoblanadi. Amaliy jihatdan brendni
ishlab chigishda quyidagilar zarur: (a) magsadli auditoriyani aniq belgilash (masalan, madaniyatga qiziquvchi
sayyohlar, ekoturistlar, diniy ziyoratchilar), (b) ragamli storytelling va vizual kontent (video, virtual turlar), (c)
xalgaro tur operatorlar bilan strategik hamkorlik va (d) brendni himoya qgilish hamda yagona xabarni (“message”)
saglash. Mamlakat brendi uchun yagona vizual identifikatsiya va “value proposition” (magsadli auditoriya uchun
noyob taklif) ishlab chiqilishi lozim.

Marketing kommunikatsiyalari va ragamli marketing. Zamonaviy marketing texnologiyalari, xususan
ragamli marketing, ijtimoiy media va onlayn platformalar orqali sayyohlar bilan aloga qilish, mahsulot va
xizmatlarni reklama qilish imkoniyatlari kengaymoqda. Mamlakatning turizm xizmatlarini eksport qilish,
xalgaro auditoriyaga chiqish jarayonlari kuchaygan: ijtimoiy tarmoglar, blogerlar, influenserlar va madaniy
almashinuvlar orgali O‘zbekistonning tarixiy va madaniy joylari targ‘ib gilinmogda. Turizm sohasida brend va
marketing strategiyalari ishlab chiqish, magsadli bozorlarga yo‘naltiriigan reklama kampaniyalari (masalan,
go‘shni davlatlar, Osiyo va Yevropa bozorlariga) amalga oshiriimoqda.

Investitsiyalar va infratuzilmani yaxshilash. Turizm marketingining bir qismi sifatida investitsiyalar jalb
gilinmogda: mehmonxonalar, turizm ob’ektlari, transport infratuzilmasi va sayyohlik obyektlari modernizatsiya
gilinmoqgda. Masalan, 2025 yilga kelib, gator hududlarda kamping, ekoturizm va vyirik sayyohlik loyihalari
rivojlantiriimoqda. Davlat-xususiy sheriklik (DXS) shakllari kuchaymoqda, investorlarga soliq imtiyozlari, yer
va mulk soliglarida chegirmalar, mehmonxona qurilishiga qo‘llab-quvvatlash kabi mexanizmlar joriy etiimoqda.

Turizm mahsulotlari assortimenti va yo‘nalishlarni diversifikatsiyalash. Ichki turizm (mahalliy sayyonhlik)
va yangi yo‘nalishlar — ekoturizm, tibbiyot turizmi, ziyorat turizmi kabi yo‘nalishlarga e’tibor qaratiimoqgda.
Qish mavsumi uchun chegirmalar, charter reyslarni yo‘lga qo‘yish, mehmonxona takliflarini kuchaytirish
orqali turizmning mavsumiy cheklanishlarini kamaytirish bo‘yicha chora-tadbirlar ko‘riimoqda. Mahalliy aholi
va hududlar salohiyatidan foydalanish; tarixiy-madaniy meros, gastronomiya turizmi, agro-turizm va “kam
traversed” hududlar sayyohligi marketing strategiyalarining tarkibiy gismiga aylanmoqda.

Ragamli marketing. Ragamli marketing zamonaviy destination marketingning asosiy gismidir. O‘zbekiston
uchun asosiy yo‘nalishlar: SEO va xalqgaro til variantlari, ijtimoiy tarmoqlar orgali magsadli kampaniyalar
(Instagram, Facebook, TikTok), influenser marketing bilan hamkorlik, onlayn bronlash tizimlari, ma’lumotlar
tahlili (analytics) va big data asosida bozor tendensiyalarini kuzatish. Virtual turlar va 360° video kontent
O‘zbekistonning tarixiy obidalarini onlayn auditoriyaga tez va ta’sirli yetkazadi. Ragamli yechimlar chekka
hududlarga ham kirib borishi uchun mobil va yengil formatdagi kontent ishlab chigish muhimdir. Shuningdek,
onlayn ovozli va video gid xizmatlarini (ko‘p tilli) rivojlantirish sayyohlar uchun qo‘shimcha qulaylik yaratadi.

SWOT tahlili (taxminiy): Kuchli tomonlar (S): tarixiy-madaniy meros, strategik geografik joylashuy,
davlat qo'llab-quvvatlashi. Zaif tomonlar (W): xizmat ko‘rsatish standartlarining nomutanosibligi, ragamli

1 https://www.lex.uz/uz/docs/-4141452
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infratuzilmaning chekka hududlarda yetarli emasligi. Imkoniyatlar (O): yangi bozorlarga chigish (Osiyo, Yevropa),
DXS orqali investitsiyalar, ragamli marketingning kengayishi. Xatarlar (T): xalgaro ragobat, pandemiya kabi

sog'liq xavflari, mintagaviy geosiyosiy o‘zgarishlar.

1-jadval. Yurtimizda turizmni rivojlantirish maqgsadida olib borilgan islohotlar.

Tir | Islohot olib borilgan yillar va islohotlar Yillik o‘sish Xorijiy sayyohlar Turistik mahsulot
ko‘rsatkichi soni eksporti
2021-yil turizm infratuzilmasini rivojlantirish . -
1| uchun Prezident Shavkat Mirziyoyev E :”Igerpll'z;‘g;'; 1,88 million turist %ﬁ’a’:;'”'on AQSH
tomonidan 100 million AQSH dollari ajratildi | <=9
2022-yil Samarqgandda yangi xalgaro -
2 | aeroport ochildi 90 dan ortiq davlat 17,6 % o'sish 5,2 million turist ;;ﬁla”:i'"'ard AQSH
fugarolari uchun olib borildi
2023-yil "Buyuk Ipak Yo'l'marakzi ishga o) i - . 2,1435 milliard
3 tushurildi 26,9 % o'sish 6,6 million turist AQSH dollari
2024-yil “To'sigsiz turizm dasturi” dasturi -
4 | joriy etilib nogironligi bo‘lgan shaxslarga 30,3 % o'sish 8,2 millon turist g’c;]”;]:i”“ard AQSH
qulayli muhit yaratildi

2021-yilda pandemiya ogibatlaridan gayta tiklanish bosqichi kuzatildi. Infratuzilmaga 100 min dollar
miqgdorida investitsiya yo‘naltiriigan bo‘lib, 1,88 min sayyoh tashrif buyurdi va 679 ta turistik obyekt faoliyat
yuritdi. Ushbu davr turizmning tiklanish bosqichi sifatida tavsiflanadi. 2022-yilda Samargand xalgaro
aeroportining ochilishi hamda viza rejimining soddalashtirilishi natijasida sayyohlar ogimi 5,20 min nafarga
yetdi, turistik obyektlar soni esa 1600 taga ko‘tarildi. Bu davr turizm sohasida sezilarli o'sish bilan ajralib turadi.
2023-yilda “Buyuk Ipak yo'li” xalgaro turizm markazining ishga tushirilishi sayyohlar sonining 6,60 min nafarga
yetishi va 2143 ta obyekt faoliyat ko‘rsatishi bilan uyg‘unlashdi. Bu ko‘rsatkichlar tizimning kengayish bosqichini
aks ettiradi. 2024-yilda inklyuziv turizm dasturining amalga oshirilishi hamda marketing kampaniyalarining
kuchaytirilishi natijasida 8,20 min sayyoh jalb qilindi. Turistik obyektlar soni 2100 tani tashkil etdi. Ushbu yilda
ko‘rsatkichlar bargarorlashuv jarayonini ifodalaydi.

Turizm sohasida aniglangan dolzarb masalalar:

» Xalgaro turizm bozorida ragobatning kuchayib borayotgani milliy turizm brendini
takomillashtirishni, marketing strategiyalarini aniq magsadli guruhlarga yo‘naltirishni talab etadi.

» Raqgamli marketing, onlayn platformalar va internet infratuzilmasining rivojlanish darajasi markaziy
shaharlar va chekka hududlar o'rtasida farglanishi, hududlar bo‘yicha ragamli imkoniyatlarni kengaytirish
zarurligini ko‘rsatadi.

» Mehmonxona, transport va gidlik xizmatlarida yagona sifat standartlari bo‘yicha sistematik ishlarni
kuchaytirish, xodimlar malakasini oshirish ehtiyoji mavjud.

» Marketing e’lonlarida taqdim etiladigan xizmat sifati bilan amaliy tajriba o‘rtasidagi moslikni ta’minlash,
xizmat jarayonlarini monitoring qilish orqali mijozlar qonigishini oshirish magsadga muvofiq.

» Infratuzilma, transport yo'llari, logistika va turistik obyektlarda yaratilgan sharoitlarni izchil rivojlantirish
barqgaror turizm ogimini go‘llab-quvvatlaydi.

yanada

XULOSA VA TAKLIFLAR

Brend strategiyasini yanada aniglashtirish: maqgsadli bozorlarga mos regional marketing kampaniyalarini
kuchaytirish, “Silk Road”, Osiyo—Yevropa yo'llari, yaqin qo‘shni davlatlar va xalgaro yo‘nalishlar bo‘yicha
brend imijini yaratish. Ragamli platformalar, mobil ilovalar, virtual turlar, onlayn rezervatsiya va to‘lov tizimlarini
takomillashtirish; chekka hududlarda internet va infratuzilmani yaxshilash zarur.

Xizmat sifatini oshirish: mehmonxona xodimlari, gidlar, transport xizmati mutaxassislari uchun tayyorlov,
sertifikatsiya va xalgaro standartlarga moslashtirish jarayonlarini kuchaytirish. Turizm yo‘nalishlarini
diversifikatsiyalash (mavsumiy bo‘lmagan, ekologik, ziyorat, gastronomik, sog'liq turizmi) va hududiy
salohiyatdan keng foydalanish muhim.

Xalgaro hamkorlikni kengaytirish: tur operatorlari, investorlar, reklama agentliklari bilan ishlashni
faollashtirish; xalqaro sayyohlik tijoratko‘rgazmalari, festivallar va konferensiyalardaishtirok etish orqali mamlakat
salohiyatini namoyish etish zarur. O‘zbekiston turizm marketingi sohasida jadal islohotlar olib bormoqgda:
normativ bazani takomillashtirish, viza rejimini yengillashtirish, brend yaratish, ragamli texnologiyalarni joriy
etish, infratuzilma va mahsulot assortimentini diversifikatsiyalash kabi yo‘nalishlar mamlakatning turizm
bo‘yicha raqobatbardoshligini oshirmogda. Natijalar allagachon sezilmogda: sayyohlar soni oshmoqda, eksport
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daromadlari ko‘paymoqda, bandlik kengaymoqda. Biroq xizmat sifatini oshirish, brendni xalqaro bozorda
bargaror saglash, ragamli marketingni kuchaytirish va chekka hududlarda infratuzilmani yaxshilash bo‘yicha
hali ham vazifalar mavjud. Agar takliflar amalga oshirilsa, O‘zbekiston turizm marketingi bo‘yicha yanada
muvaffaqiyatli mamlakatlar gatoriga kirishi mumkin. O‘zbekiston turizm marketingida sezilarli yutuglarga erishdi:
viza siyosati soddalashtirildi, infratuzilma loyihalari amalga oshirildi, ragamli kommunikatsiyalar kengaydi va
mahsulot assortimenti diversifikatsiyalandi. Shu bilan birga, xizmat sifati, statistik monitoring va hududlararo
ragamli tengsizlik kabi muammolar mavjud. Kompleks yondashuv — strategik brend, ragamli yechimlar,
kadrlar tayyorlash va DXS orqali investitsiyalarni jalb qilish — mamlakatni yuqgori qo‘shilgan giymatli turizm
manziliga aylantirishga xizmat qiladi. Ushbu maqolada berilgan tavsiyalar amalga oshirilsa, O‘zbekistonning
turizm sektori bargaror va raqobatbardosh ravishda rivojlanadi.
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