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Vazirlar Mahkamasi huzuridagi

Biznes va tadbirkorlik oliy maktabining direktor o‘rinbosari.

Annotatsiya. Mazkur magola tijorat banklarida muammoli kreditlarning shakllanishi, ularning kredit portfelidagi ulushi
va bank faoliyatiga ta’sirini tahlil gilishga qaratilgan. Tadqiqot natijalarida O‘zbekiston tijorat banklarining kredit portfeli
hamda muammoli kreditlar dinamikasi yoritiigan. Shuningdek, magqgolada kredit portfeli sifatini oshirish, muammoli
kreditlarni kamaytirish va banklarning ichki boshgaruv hamda risklarni boshqgarish tizimini takomillashtirish bo‘yicha tizimli
chora-tadbirlar ishlab chigilgan. Banklar faoliyatida ragamli texnologiyalar, sun’iy intellekt va katta ma’lumotlar tahlilidan
foydalanish muammoli kreditlar darajasini pasaytirish, kredit risklarini erta aniglash va samarali boshqgarishga xizmat
qilishi alohida ta’kidlangan. Tadqiqot natijalari mamlakat moliya tizimi bargarorligini mustahkamlash hamda igtisodiy
o'sishni go‘llab-quvvatlashda tijorat banklarining strategik rolini asoslab beradi.

Kalit so'zlar: tijorat banklari, muammoli kreditlar (NPL), kredit risklari, kredit portfeli sifati, moliyaviy barqgarorlik, ragamli
kreditlash, iqtisodiy rivojlanish.

Abstract. This article provides a comprehensive analysis of the formation of non-performing loans (NPLs) in commercial
banks, their share in the credit portfolio, and their impact on banking activities. The research highlights the dynamics
of the credit portfolio and NPL levels in commercial banks of Uzbekistan. The paper proposes theoretical and practical
measures aimed at improving credit portfolio quality, reducing the share of NPLs, and enhancing internal management
and risk management systems. It emphasizes the role of digital technologies, artificial intelligence, and big data analytics
in reducing NPL levels through early identification and effective management of credit risks. The study’s findings are
significant for strengthening the financial stability of the country, increasing the competitiveness of commercial banks,
and supporting sustainable economic growth.

Keywords: commercial banks, non-performing loans (NPL), credit risks, credit portfolio quality, financial stability, digital
lending, economic development.

AHHOTauusA. CTaTbst NMOCBsILLIEHA KOMMIIEKCHOMY aHanusy opMMpOBaHUA MPOGMEMHbIX KPedWTOB B KOMMEPYECKMX
GaHKax, onpeaeneHnio Nx o1 B KpeAUTHOM NopTdene U BNUSHUI0 Ha GaHKOBCKYHO AesATeNbHOCTL. B xoae nccneqoeaHmst
packpbiTa AVHamuKa KpeauTHOro nopTdens U npobremMHbIX KpeauToB KoMMepYeckux GaHkoB Y3bekucTaHa. B paGoTe
npeacTaBneHbl TEOPETUYECKIUE U NMPAKTUYECKME MEPI, HaMpaBIieHHbIE Ha MOBbILLEHNE KayecTBa KpeauTHOro nopTdens,
CHWKeHMWe 01 NPo6reMHbIX KPEAUTOB U COBEPLIEHCTBOBaHNE MEXaHU3MOB BHYTPEHHETO YNpaBneHNs, BKIHYasi CUCTEMY
ynpaeneHus puckamu. OTOenbHO nogyepkHyTa apEKTUBHOCTb BHEAPEHUS LMGPOBLIX TEXHOMOMMM, UCKYCCTBEHHOTO
WHTENMeKTa U aHanusa GonbluMX AaHHbIX B pPaHHEM BbISIBEHWM KPEOUTHbIX PUCKOB M MOBLILEHUM KayecTBa WX
ynpaeneHus. MonyyeHHble pesynbTaTbl UMEKT BaXHOe 3Ha4YeHne Ans YKpenneHns oMHaHCOBOM CTabuIbHOCTU CTpaHbl,
MOBbILUEHNS] KOHKYPEHTOCMOCOBHOCTM BAHKOBCKOIO CEKTopa U CTUMYIMPOBaHMS 9KOHOMUYECKOTO POCTa.

Knioyeeble crioBa: kommep4yeckne 6GaHku, npobnemuble kpeantbl (NPL), KpeouTHble PWCKKW, KavyecTBO KPeaAMTHOro
noptdens, omHaHcoBasA CTabUbHOCTb, LIMGPOBOE KPEAUTOBAHNE, IKOHOMUYECKOE pa3BUTHE.
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KIRISH

Innovatsion rivojlanish sharoitida mamlakatning barqgaror igtisodiy o'sishi va ijtimoiy-igtisodiy taraqgiyotini
ta’minlashda bank—-moliya tizimi, aynigsa tijorat banklarining roli beqiyosdir. Mazkur banklar jamiyatdagi bo‘sh
pul mablag'larini safarbar etish, ularni samarali sohalarga yo‘naltirish, investitsion loyihalarni moliyalashtirish
hamda turli kredit va hisob—kitob xizmatlarini ko‘rsatish orgali igtisodiyotning harakatlantiruvchi kuchiga
aylanadi. Ushbu tizim orqali ishlab chigarish korxonalari, kichik biznes va xususiy tadbirkorlik subyektlari,
shuningdek, aholi ehtiyojlarini gondirishga xizmat qiluvchi turli loyihalarning moliyalashtirilishi amalga oshiriladi.

Tijorat banklari tomonidan ajratilgan kreditlar mamlakat real sektori uchun asosiy moliyaviy manbalardan biri
sifatida qaraladi. Shu bilan birga, kredit oluvchilarning moliyaviy intizomi, biznes boshqaruvidagi sustkashliklar,
bozor kon’yunkturasining tez o‘zgarishi, garov giymatining bozor bahosidan farglanishi, shuningdek, banklar
tomonidan kreditga layoqatlilikni baholashdagi ayrim xatolar kredit risklarining kuchayishiga olib kelishi
mumkin. Natijada kreditlar qaytarilishining kechikishi yoki murakkablashuvi bank balansida aktivlar sifatining
pasayishiga sabab bo'ladi. Bu esa tijorat banklarining barqaror faoliyat yuritishiga salbiy ta’sir ko‘rsatishi,
kreditlash hajmlarining gisqarishi va daromadlarning kamayishiga olib kelishi ehtimolini yuzaga keltiradi.

Muammoli kreditlar (NPL) banklar faoliyatigagina emas, balki mamlakat moliyaviy tizimining barqarorligiga,
igtisodiy faollikning saqglanishiga va aholining bank tizimiga bo‘lgan ishonchining mustahkamlanishiga ham
bevosita ta’sir ko‘rsatadi. Shu bois, muammoli kreditlarning yuzaga kelish sabablarini aniglash, ichki va tashqi
omillarni kompleks baholash, shuningdek, ularning ulushini kamaytirishga qaratilgan samarali mexanizmlarni
ishlab chiqgish hozirgi davrning ustuvor vazifalaridan biri sanaladi. Ana shunday tizimli yondashuv tijorat
banklarining kredit portfeli sifatini oshirish, moliyaviy bargarorlikni mustahkamlash va iqtisodiy o'sishni qo‘llab-
quvvatlashga xizmat qiladi.

MAVZUGA OID ADABIYOTLAR SHARHI

Tijorat banklari tomonidan berilayotgan kreditlarning yalpi ichki mahsulotga nisbatan oshib boruvchi
darajasi milliy igtisodiyotning rivojlanishida muhim ahamiyat kasb etadi. Olimlarning ta’kidlashicha, kreditlar
hajmining ortishi investitsion faollikni rag‘batlantiradi, igtisodiy o'sishni tezlashtiradi hamda moliyaviy resurslar
aylanishini kengaytiradi [1]. Shu bilan birga, kreditlar hajmining oshishi kredit riskining kuchayishiga olib kelishi
mumkin. Mazkur holat kredit riskini boshqarish tizimini takomillashtirish zaruriyatini yuzaga keltiradi.

Igtisodchi olimlar tomonidan olib borilgan tadqiqgotlar natijalaridan ko‘rinishicha, tijorat banklarida
kredit risklarini minimallashtirishda yuqori likvidli garov obyektlaridan foydalanish, kreditlarni sug‘urtalash,
kredit limitlarini belgilash, shuningdek, standartlashtiriigan baholash yondashuvlarini qo'llash samarali
mexanizmlardan biri hisoblanadi [2].

Mashhur igtisodchi olim O.A. Lavrushinning kreditning iqtisodiyotdagi o‘rni bo‘yicha olib borgan
tadqiqotlarida kreditning umumiy xarajatlarni optimallashtirishda, ishlab chigarish quvvatlarini kengaytirishda
va milliy igtisodiy o‘sishni go‘llab-quvvatlashda muhim strategik ahamiyatga ega ekanligi e’tirof etilgan [3].
Shuningdek, Ye. Litvinov tomonidan kreditlarning bahosi bo‘yicha bildirilgan fikrlarga ko‘ra, tabaqgalashtirilgan
foiz stavkalarini qo‘llash tijorat banklari iste’mol kreditlarining jozibadorligini oshiradi va aholi ehtiyojlarini
gondirishda muhim vosita bo‘lib xizmat qiladi [4]. Shu bilan birga, N. Valenseva kreditlar bo‘yicha foiz marjasini
asossiz qisqartirish banklarning moliyaviy barqarorligiga salbiy ta’sir ko‘rsatishi mumkinligini ilmiy asoslagan.
Bu omil banklar aktivlari rentabelligini saglashda ehtiyotkorlik bilan yondashish zaruriyatini ko‘rsatadi [5].

A. Golovanovning izlanishlarida kreditlar bo‘yicha muddati o‘tgan qarzdorlikni oldini olishda kredit to‘lovlari
yukini markazlashgan tarzda cheklashga asoslangan modelni qo‘llash magsadga muvofiq ekanligi ta’kidlangan
[6]. Mazkur yondashuv ayrim toifadagi mijozlar uchun samarali natija berishi mumkin bo‘lsa-da, barcha kredit
oluvchilar uchun universal yondashuv bo‘lmasligi mumkin. Shu sababli, kreditlashda mijozlarning igtisodiy
holati va to‘lov gobiliyatidan kelib chiggan holda individual yondashuv talab etiladi.

Ko'plab igtisodchi olimlarning tadgiqotlarida tijorat banklari kreditlarining xo‘jalik yurituvchi subyektlar,
xususan xizmat ko‘rsatish sohasi subyektlari faoliyatini rivojlantirishdagi ahamiyati e’tirof etilib, bu jarayonda
tijorat banklarining resurs bazasini mustahkamlash, Bazel-Il standartlari asosida kredit risklarini baholash
va loyihalarni turkumlashtirgan holda uzog muddatli kreditlashni kengaytirish muhim shart sifatida ko‘rsatib
o'tilgan [7].

Boshqa bir guruh tadqigotchilar kreditlarning o'z vaqtida gaytmasligining asosiy sabablaridan biri sifatida
korxonalardagi yuqori darajadagi debitor qarzdorlikni gayd etishgan. Ularning fikricha, faktoring operatsiyalarini
rivojlantirish debitor garzdorlik darajasini kamaytirish, shu orgali kreditlarning gaytish muddatini ta’minlashga
xizmat qiladi [8].

Kredit munosabatlarining nazariy asoslari ham igtisodchi olimlar tomonidan turlicha talgin gilingan.
Kreditning mohiyati tavsifiga ko‘ra, u “ishonch” kategoriyasiga tayanadi. Chunki “kredit” so‘zi lotincha credit,
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ya’'ni “ishonch” so‘zidan olingan. Birog bu borada turli ilmiy yondashuvlar mavjud. Masalan, nemis igtisodchi
olimi V. Leksis kredit munosabatining yuzaga kelishi uchun garz beruvchi ishonchining hal giluvchi ahamiyatga
ega emasligini ta’kidlaydi. Olimning fikricha, kredit munosabatlarida ishonchsizlik elementi mavjud bo‘lib, kredit
beruvchi o'z manfaatini ta’'minlash uchun kafolat talab qilishi tabiiy holatdir [9]. Biroq ushbu fikr kreditning
mohiyatida “ishonch”ning mavjudligini inkor etmaydi, balki uning kredit munosabatlarida yagona hal giluvchi
mezon bo‘lmasligini ko‘rsatadi [10]. Shu nugtai nazardan, kredit munosabatida “ishonch” va “kafolat’ning
uyg‘unligi kredit tizimining bargaror va samarali faoliyat yuritishiga zamin yaratadi.

TADQIQOT METODOLOGIYASI

Tadgigotning metodologik asosini dialektik yondashuyv, ilmiy abstraksiyalash, tizimli tahlil va taqqoslash
usullari tashkil etadi. Tijorat banklari kredit portfeli va muammoli kreditlar dinamikasi statistik guruhlash, dinamik
gatorlar, trend tahlili hamda ekspert baholash usullari orgali o‘rganildi. Risk darajasini aniglashda kredit reyting
tahlili va kvalimetrik baholash yondashuvi go‘llanildi.

Muammoli kreditlarga ta’sir etuvchi ichki va tashqgi omillar mantigiy va deduktiv tahlil asosida baholandi,
xorijiy tajriba komparativ usulda solishtirildi. Sun’iy intellekt, Big Data va ragamli monitoring vositalarini bank
risklarini boshqgarishga tatbiq etish imkoniyatlari induktiv tahlil orgali o‘rganildi.

Empirik baza sifatida O‘zbekiston Respublikasi Markaziy banki ma’lumotlari, tijorat banklarining hisobotlari
va xalgaro moliyaviy institutlar tavsiyalari foydalanildi. Tahlil natijasida muammoli kreditlar ulushini kamaytirishga
xizmat qiluvchi omillar aniglanib, “erta ogohlantirish tizimi”, scoring-modellari va ragamli monitoringni joriy etish
bo‘yicha amaliy tavsiyalar ishlab chigildi.

TAHLIL VA NATIJALAR

Bozor igtisodiyoti sharoitida mamlakatning barqaror igtisodiy o'sishi va ijtimoiy-igtisodiy rivojlanishini
ta’minlashda bank—moliya tizimi, xususan, tijorat banklarining roli beqiyosdir. Tijorat banklari jamiyatdagi bo‘sh
pul mablag‘larini safarbar etib, ularni samarali yo‘nalishlarga yo‘naltirish, investitsion loyihalarni moliyalashtirish,
shuningdek kredit va hisob—kitob xizmatlarini ko‘rsatish orqali igtisodiyotda muhim moliyaviy vositachi sifatida
faoliyat yuritadi. Mazkur tizim orgali real sektor korxonalari, kichik biznes va xususiy tadbirkorlik subyektlari
hamda aholining turli ehtiyojlarini qondirishga xizmat qgiluvchi loyihalarning moliyalashtirilishi igtisodiy faollikni
oshirishga xizmat giladi.

Tijorat banklari tomonidan ajratilayotgan kreditlar real sektor uchun asosiy moliyaviy resurslardan biri
hisoblanadi. Biroq kreditlarning o'z vaqgtida qaytarilmasligi yoki kechiktirilishi kredit risklarining kuchayishiga olib
kelishi mumkin. Kredit oluvchilarning moliyaviy intizomi pastligi, biznes yuritishda strategik rejalashtirishning
yetarli emasligi, bozor sharoitlarining tez o‘zgarishi, garov giymatidagi baholash farglari, shuningdek banklar
tomonidan kreditga layogatlilikni baholashdagi ayrim kamchiliklar muammoli kreditlar ulushining oshishiga
sabab bo‘ladi. Mazkur kreditlar bank balansida xavfsiz aktivlar sifatida emas, balki go‘shimcha monitoring va
boshqgaruv choralarini talab etuvchi aktivlar sifatida namoyon bo'‘ladi.

Muammoli kreditlar ulushining oshishi bankning moliyaviy bargarorligiga, kreditlash hajmiga, daromadlariga
va bank tizimiga bo‘lgan ishonchning mustahkamlanishiga ta’sir ko‘rsatishi mumkin. Shu bois, kredit risklarini
boshgarish bo'yicha samarali mexanizmlarni joriy etish banklar barqgaror faoliyat yuritishi uchun muhim
hisoblanadi. Kredit risklarini optimallashtirish nafagat tijorat banklari facliyatining samaradorligini oshiradi, balki
moliya tizimi bargarorligini mustahkamlaydi va iqtisodiy o‘sishni qo‘llab-quvvatlaydi.

Mazkur muammolarni bartaraf etishda ichki va tashqi omillarni tizimli ravishda tahlil gilish, ularni oldindan
prognozlash va boshqarish mexanizmlarini takomillashtirish zarur. Ragamli texnologiyalar, sun’iy intellekt,
katta ma’lumotlar tahlili (Big Data) asosida kredit monitoringini kuchaytirish, risklarni erta aniglash, kredit
reyting tizimlarini yanada takomillashtirish, shuningdek kredit oluvchilarning moliyaviy savodxonligini oshirish
muammoli kreditlarni kamaytirishga xizmat qiladi.

Bu borada ilg‘or xorijiy tajribalarni o‘rganish ham muhim ahamiyatga ega. O‘zbekiston Respublikasi
Prezidentining so‘nggi yillarda bank—moliya tizimini isloh gilishga garatilgan farmon va garorlari, Markaziy bank
tomonidan joriy etilayotgan me’yoriy hujjatlar, banklar o‘rtasida ragobatning kuchayib borishi kredit risklarini
boshqgarishda zamonaviy yondashuvlarni go‘llashni talab etmoqda. Tadgiqot natijalari asosida muammoli
kreditlarning kelib chigish omillarini aniglash, xalgaro moliyaviy institutlar tajribasini mahalliy sharoit bilan
uyg‘unlashtirish va amaliy tavsiyalar ishlab chiqish tijorat banklari faoliyatini yanada takomillashtirishga xizmat
giladi (1-jadval).
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1-jadval. Tijorat banklarining muammoli kreditlari dinamikasi (2022-2024-yillar)

Ko‘rsatkichlar 2022-yil 2023-yil 2024-yil
Jami kreditlar (mird so‘'m) 382 078 465 493 525 887
Muammoli kreditlar (NPL, mird so‘m) 15 344 17 631 22 447
Muammoli kreditlarning jami kreditlardagi ulushi (%) 4,0% 3,8% 4,3%
Davlat ulushi mavjud banklar — jami kreditlar (mird so‘m) 318 788 331070 363 939
SDC?:{I]?’[ ulushi mavjud banklar — muammoli kreditlar (NPL, mird 13 828 13 750 14 982
Davlat ulushi mavjud banklarda muammoli kreditlar ulushi (%) 4,3% 4,2% 4,1%

Manba: O‘zbekiston Respublikasi Markaziy banki byulleteni ma’lumotlari asosida muallifning hisob-kitoblari.

2022-2024-yillar oralig‘ida O‘zbekiston tijorat banklarining muammoli kreditlari dinamikasini tahlil qilish
mamlakat bank tizimi rivojlanishidagi muhim tendensiyalarni aniglash imkonini beradi. So‘nggi yillarda
igtisodiyotda olib borilayotgan islohotlar, moliya bozorini bosgichma-bosgich liberallashtirish, kreditlash hajmini
kengaytirish hamda xususiy sektorni qo‘llab-quvvatlash tijorat banklarining kredit portfeli sezilarli darajada
oshishiga xizmat gilmoqgda. Jadval ma’lumotlari tahliliga ko‘ra, tijorat banklarining jami kreditlari 2022-yilda 382
078 mird so‘mni tashkil etgan bo‘lsa, 2023-yilda 465 493 mird so‘mga, 2024-yilda esa 525 887 mird so‘mga
yetgan. Ushbu o'sish igtisodiyotda kredit resurslariga bo‘lgan talab ortganini, tijorat banklari tomonidan real
sektorni moliyalashtirish faoliyati kengayganini ko‘rsatadi. Shu bilan birga, kredit portfelining tez sur’atlar bilan
kengayishi ularning sifatini, ya’ni muammoli kreditlar ulushini sinchiklab tahlil gilish zarurligini tagozo etadi.

Tahlil natijalarida muammoli kreditlarning (NPL) hajmi ham mutanosib ravishda oshganini ko‘rish mumkin.
Xususan, 2022-yilda tijorat banklarining muammoli kreditlari 15 344 mird so‘mni tashkil etgan bo‘lsa, 2023-yilda
17 631 mird so‘mga, 2024-yilda esa 22 447 mird so‘mga yetgan. Bu davrda muammoli kreditlar hajmi 46,3
foizga oshgan. Mazkur holat, bir tomondan, igtisodiy faollikning ortishi va kreditlash hajmlarining kengayishi
bilan bog‘liq bo‘lsa, ikkinchi tomondan, kredit portfeli sifatini yanada yaxshilash zarurligini ko‘rsatadi. Muammoli
kreditlarning jami kreditlardagi ulushi 2022-yilda 4,0 foizni, 2023-yilda 3,8 foizni, 2024-yilda esa 4,3 foizni tashkil
etgan. 2023-yilda NPL ulushining pasayishi tijorat banklarida kreditlarni monitoring qilishning kuchaytirilgani,
risklarni boshqarish tizimi va restrukturizatsiya mexanizmlarining takomillashtirilgani bilan bog‘liq. 2024-yilda
ulushning qayta oshishi esa global bozor beqarorligi, inflyatsion bosim, ayrim tarmoglarda to‘lov qobiliyatining
pasayishi va garz majburiyatlarining bajarilishi kechikishi kabi omillar ta’sirida shakllangan.

Davlat ulushi mavjud banklar faoliyatida ham muhim natijalar kuzatiimoqda. Ularning jami kreditlari 2022-
yilda 318 788 mird so‘mni tashkil etgan bo‘lsa, 2023-yilda 331 070 mird so‘mga, 2024-yilda esa 363 939
mird so‘mga yetgan. Bu davrda davlat banklari kredit portfeli 14,2 foizga oshgan. Muammoli kreditlar hajmi
esa mos ravishda 13 828 mird so‘mdan 14 982 mird so‘mgacha o‘sgan. Eng e’tiborga loyiq jihat shundaki,
davlat ulushi mavjud banklarda muammoli kreditlar ulushi 2022-yildagi 4,3 foizdan 2024-yilda 4,1 foizgacha
pasaygan. Bu jarayon banklarda transformatsiya islohotlarining chuqurlashgani, korporativ boshqaruv
tizimining mustahkamlanayotgani, xalgaro moliyaviy hisobot standartlariga o'tish jarayonining jadallashgani,
shuningdek zamonaviy risk-menejment tizimlarining joriy etilgani bilan izohlanadi.

Xususiy tijorat banklarida muammoli kreditlar ulushi nisbatan past bo‘lsa-da, ularning absolyut hajmi tez
sur’atlarda oshmoqda. Bu omil asosan kichik va orta biznes subyektlariga berilayotgan kreditlar hajmining
kengayishi hamda ayrim mijozlarda moliyaviy intizomning yetarli darajada shakllanmaganligi bilan bog‘liq.
Boshga tomondan, tashqi bozorlarda talabning o‘zgaruvchanligi, ayrim tarmoglarda aylanma mablag‘larning
yetishmasligi va global igtisodiy o‘zgarishlar bu jarayonga ta’sir ko‘rsatmoqgda.

Umuman olganda, 2022-2024-yillar davomida kredit portfeli hajmining ortib borishi fonida muammoli
kreditlar ulushi nisbatan barqaror saqlanib golganini ko‘rish mumkin. Bu tijorat banklarining kredit siyosatini
diversifikatsiya qilish, risklarni baholash tizimini takomillashtirish, kredit monitoringini kengaytirish va
restrukturizatsiya mexanizmlarini faol qo‘llayotganidan dalolat beradi. NPL o'sishiga ta’sir giluvchi asosiy
omillar sifatida garzdorlarning to‘lov qobiliyatining pasayishi, garov ta’minotining yetarli baholanmasligi, kredit
risklarini aniglashdagi xatoliklar va ayrim tarmogqlarda diversifikatsiya darajasining pastligi qayd etiladi.

Shunga qaramay, davlat banklarida muammoli kreditlar ulushining kamayib borishi, sektorning
transformatsiya jarayonlari samaradorligini oshirishga qaratilgan islohotlarning ijobiy natijasidir. Kelgusida
muammoli kreditlar ulushini kamaytirish maqgsadida tijorat banklarida kredit portfeli sifatini upravitel monitoring
asosida baholash, “erta ogohlantirish” tizimini joriy etish, kredit risklarini baholashda sun’iy intellekt va katta
ma’lumotlar tahlilidan foydalanish, garov baholash mexanizmlarini takomillashtirish hamda qarzdorlarning
moliyaviy savodxonligini oshirish muhim hisoblanadi (2-jadval).
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2-jadval. Tijorat banklarida sohalar bo‘yicha muammoli kreditlar ulushi (%)

Uy-joy kommunal xizmati 9,2% 6,0% 4,5%
Qurilish 10,0% 7,6% 6,0%
Savdo va umumiy xizmat 8,6% 7,7% 6,8%
Jismoniy shaxslar 4,6% 2,6% 1,8%
Qishloq xo‘jaligi 6,2% 5,7% 5,3%
Sanoat 3,7% 3,6% 3,5%
Boshga sohalar 3,9% 2,6% 2,0%
Oddiy va texnik ta’minotni rivojlantirish 7,0% 4,5% 3,2%
Transport va kommunikatsiya 2,4% 1,8% 1,5%
Manba: O‘zbekiston Respublikasi Markaziy banki byulleteni ma’lumotlari asosida muallif hisob-kitoblari.

Tijorat banklarining kredit portfeli sifati hamda muammoli aktivlar ulushi igtisodiyotning bargaror
rivojlanishi, moliyaviy tizimning ishonchliligi va makroiqtisodiy barqarorlikni ta’'minlash nugtai nazaridan eng
muhim ko‘rsatkichlardan biri hisoblanadi. So‘nggi uch yillik davrda barcha asosiy igtisodiy sektorlar bo‘yicha
muammoli kreditlar ulushi sezilarli darajada kamayganligi kuzatilmoqda. Bu pasayish tijorat banklari tomonidan
ishlab chigilayotgan kredit siyosati, zamonaviy risklarni boshqarish tizimi, kreditlarni doimiy monitoring qilish
mexanizmlarining takomillashuvi hamda garzdorlarning moliyaviy intizomining oshgani bilan izohlanadi. Ushbu
ijobiy tendensiya banklar faoliyatiga bo‘lgan ishonchning mustahkamlanayotganini, iqtisodiy barqarorlikning
oshganini va moliya tizimining samaradorligi ortayotganini ko‘rsatadi.

Uy-joy kommunal xizmatlari sohasida muammoli kreditlar ulushi 2022-yildagi 9,2 foizdan 2023-yilda 6,0
foizga, 2024-yilda esa 4,5 foizga kamaygan. Bu sohada kreditlash siyosatining aniq va tizimli qo‘llanilishi,
mijozlarning to‘lov qobiliyatining chuqur tahlil qilinishi hamda garzdorlikni erta aniglash va monitoring
mexanizmlarining samarali ishlashi ushbu natijalarga erishishni ta’minlagan. Natijada uy-joy va kommunal
xizmatlar sektoridagi kreditlar portfeli yanada bargaror va banklar uchun kam xavfli aktivlar sifatida
shakllanmoqda.

Quirilish sohasida muammoli kreditlar ulushi 2022-yilda 10,0 foizni tashkil etgan bo‘lsa, 2023-yilda 7,6
foizga, 2024-yilda esa 6,0 foizga pasaygan. Qurilish sektori moliyalashtirilishi murakkab bo‘lgan, yuqori kapital
talab qiluvchi soha bo'lib, banklar tomonidan chuqur risk-assessment, loyihalarning moliyaviy barqgarorligini
tahlil qilish, garov tizimini kuchaytirish va monitoring jarayonlarini kengaytirish ushbu ko‘rsatkichni pasaytirgan.
Tendensiya qurilish bozorida sarmoyaviy ishonch mustahkamlanayotganini, infastruktura loyihalarining
moliyaviy barqarorligi kuchayayotganini va banklarning xavfsiz kreditlash siyosatini amalga oshirayotganini
ko‘rsatadi.

Savdo va umumiy xizmatlar sohasida muammoli kreditlarning kamayishi ham ijobiy temir yo'l sifatida
e’tiborga loyiqdir. 2022-yilda 8,6 foizni tashkil etgan NPL ulushi 2023-yilda 7,7 foizga, 2024-yilda esa 6,8 foizga
gisgargan. Bu holat banklar tomonidan ushbu sohada kreditlash jarayonlarini optimallashtirish, mijozlarni
chuqur tahlil qilish, garzdorlikni monitoring qilish va diversifikatsiyalangan kredit siyosatini amalga oshirish
natijasida yuzaga kelgan. Jismoniy shaxslar segmentida NPL ulushining 2022-yildagi 4,6 foizdan 2024-yilda
1,8 foizga kamayganligi banklar tomonidan samarali individual kreditlash siyosati yuritilayotganini, aholining
moliyaviy mas’uliyati ortayotganini va kredit intizomi yaxshilanayotganini ko‘rsatadi.

Qishloq xojaligi sohasida muammoli kreditlar ulushi 2022-yildagi 6,2 foizdan 2024-yilda 5,3 foizgacha
pasaygan. Sanoat tarmoglarida esa ushbu ko‘rsatkich 3,7 foizdan 3,5 foizgacha kamaygan. Oddiy va texnik
ta’minotni rivojlantirish yo‘nalishidagi pasayish 7,0 foizdan 3,2 foizgacha, boshga sohalarda esa 3,9 foizdan
2,0 foizgacha qisqgarish bilan yakunlangan. Ushbu natijalar banklarda kredit portfelini diversifikatsiya qilish,
sektorlar bo‘yicha risklarni tarqatish, garov baholash tizimini takomillashtirish hamda kreditlarni qaytarish
tartibini monitoring gilish mexanizmlarini rivojlantirish samaradorligini ko‘rsatadi.

Transport va kommunikatsiya sohasida muammoli kreditlar ulushi eng past bo‘lib, 2022-yildagi 2,4
foizdan 2024-yilda 1,5 foizgacha kamaygan. Mazkur sektor odatda bargaror daromad keltiradigan loyihalarni
0'z ichiga oladi. Shu bilan birga, banklarning ushbu yo‘nalishda xavfsiz kredit siyosatini yuritishi, monitoring
jarayonlarining faol amalga oshirilishi ham natijaga ta’sir gilgan.

Umuman olganda, 2022—-2024-yillar davomida sohalar bo‘yicha muammoli kreditlar ulushining pasayishi
banklarning risklarni boshqarish strategiyasini takomillashtirish, kredit monitoringi, “erta ogohlantirish”
tizimini qo‘llash, garov baholash mexanizmlarini modernizatsiya qilish va qarzdorlar moliyaviy savodxonligini
oshirish bo'yicha amalga oshirilgan chora-tadbirlar samaradorligini tasdiglaydi. Ushbu natijalar tijorat banklari
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faoliyatining barqarorligini mustahkamlaydi, moliyaviy tizimni yanada ishonchli giladi va milliy igtisodiyotning
barqgaror o‘sishiga zamin yaratadi.

XULOSA VA TAKLIFLAR

Tadgiqot natijalari shuni ko‘rsatadiki, tijorat banklarida muammoli kreditlar bilan bog'liq jarayonlar fagatgina
kredit oluvchilarning to‘lov intizomi yoki moliyaviy madaniyati bilan cheklanmaydi. Bu jarayon iqgtisodiy
kon’yunkturaning o‘zgaruvchanligi, bozor sharoitlarining murakkabligi, garov aktivlarining real baholanishi,
banklar ichki boshgaruv tizimi samaradorligi va kredit risklarini baholash mexanizmlariga ham bevosita
bog‘liqdir. Kredit portfeli sifatini ta’minlash uchun banklar an’anaviy yondashuvlar bilan cheklanib golmasdan,
zamonaviy ragamli texnologiyalar, avtomatlashtirilgan risk baholash tizimlari, keng gamrovli monitoring va “erta
ogohlantirish” mexanizmlaridan foydalanishi zarur. Aynigsa, big data analytics, sun’iy intellektga asoslangan
scoring-modellaridan foydalanish, biznes jarayonlardagi o‘zgarishlarni real vaqt rejimida kuzatish kredit portfeli
sifatini oshirishda muhim omil hisoblanadi.

Tahlillar shuni tasdigladiki, banklarning ichki nazorat tizimlari, audit jarayonlari va kredit berish
standartlarining har tomonlama takomillashtirilishi muammoli kreditlar ulushini gisqartiishda muhim
ahamiyat kasb etadi. Ichki nazorat mexanizmlarini kuchaytirish, kredit risklarini baholash mezonlarini xalqaro
standartlarga uyg‘unlashtirish va kredit qarorlarining shaffofligini ta’minlash kredit xavfini sezilarli darajada
pasaytiradi. Shuningdek, garov va kafillik tizimini takomillashtirish, garov giymatini real bozor bahosiga mos
ravishda muntazam qayta ko‘rib borish kredit xavfsizligini oshirishga xizmat qiladi.

Tadgiqot davomida olingan natijalar kredit portfelini segmentlashtirish, diversifikatsiya qilish va yuqori
xavfli yo‘nalishlarda qo‘shimcha monitoring tizimlarini joriy etish tijorat banklari uchun eng muhim strategik
yondashuvlardan biri ekanligini ko‘rsatdi. Korporativ kreditlar, kichik va orta biznes kreditlari hamda chakana
kreditlar bo‘yicha alohida risk boshgaruv mexanizmlarini shakllantirish kredit portfelining barqgarorligini
ta’minlaydi. Mijozlarning moliyaviy savodxonligini oshirish, to‘lov intizomini mustahkamlash va qarz madaniyatini
shakllantirish muammoli kreditlarning oldini olishda hal giluvchi ahamiyatga ega. Banklar tomonidan konsultativ
xizmatlar, o‘quv dasturlari, mas’uliyatli kreditlash madaniyatini targ‘ib etish, shuningdek, rag‘batlantiruvchi
mexanizmlarni qo‘llash bank—mijoz munosabatlarini mustahkamlaydi.

Umuman olganda, muammoli kreditlarni kamaytirish, kredit portfelini optimal boshqarish va tijorat banklari
moliyaviy barqarorligini oshirish bo'yicha kompleks chora-tadbirlar bank sektorini yangi bosgichga olib chigadi.
llg‘or texnologiyalarni joriy etish, ichki boshgaruv tizimlarini modernizatsiya gilish, zamonaviy risk boshqaruv
metodologiyalaridan foydalanish va mijozlar bilan samarali kommunikatsiya ornatish tijorat banklarining
moliyaviy holatini mustahkamlaydi. Natijada, tijorat banklari nafagat muammoli kreditlar ulushini kamaytiradi,
balki igtisodiyotning real sektorini yanada faol qo‘llab-quvvatlaydi, investitsion muhitni yaxshilaydi va mamlakat
moliyaviy tizimining umumiy barqgarorligiga hissa qo‘shadi.
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