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Аннотация. В статье рассматриваются теоретические основы формирования цифровой компетентности педагогов 
как ключевого условия модернизации современного образовательного пространства. Автором обосновывается 
необходимость перехода к целостной структурной модели цифровой компетентности, отражающей взаимосвязь 
профессиональных, технологических и коммуникативных компонентов. 

Ключевые слова: цифровая компетентность педагога; цифровая грамотность; цифровые навыки; цифровизация 
образования; цифровая педагогика; профессиональная компетентность; цифровая образовательная среда.

Annotatsiya. Ushbu maqolada o‘qituvchilarda raqamli kompetensiyani rivojlantirishning nazariy asoslari zamonaviy ta'lim 
makonini modernizatsiya qilishning asosiy sharti sifatida ko‘rib chiqiladi. Muallif professional, texnologik va kommunikativ 
komponentlar o‘rtasidagi o‘zaro bog‘liqlikni aks ettiruvchi raqamli kompetensiyaning yaxlit strukturaviy modeliga o‘tish 
zarurligini asoslaydi.

Kalit so‘zlar: O‘qituvchining raqamli kompetensiyasi; raqamli savodxonlik; raqamli ko‘nikmalar; ta'limni raqamlashtirish; 
raqamli pedagogika; professional kompetensiya; raqamli ta'lim muhiti.

Abstract. This article examines the theoretical foundations for developing digital competence in teachers as a key 
condition for modernizing the modern educational space. The author substantiates the need to transition to a holistic 
structural model of digital competence that reflects the interrelationships between professional, technological, and 
communicative components.

Keywords: Digital competence of a teacher; digital literacy; digital skills; digitalization of education; digital pedagogy; 
professional competence; digital educational environment.

В В Е Д Е Н И Е
Современное образовательное пространство переживает глубокую трансформацию под влиянием 

стремительного развития цифровых технологий. Переход к цифровой экономике, распространение 
электронных образовательных платформ, внедрение искусственного интеллекта, автоматизация 
процессов обучения и увеличение роли дистанционных форм взаимодействия существенно изменяют 
требования к профессиональной деятельности педагога. В этих условиях цифровая компетентность 
становится не просто дополнительным умением, а одной из базовых профессиональных характеристик, 
определяющих качество и результативность педагогического труда.

Несмотря на широкое признание значимости цифровой компетентности, в научной литературе 
сохраняется неоднозначность трактовок её сущности и структуры. Различные исследователи 
по-разному определяют состав компонентов, уровни сформированности и критерии оценки цифровой 
готовности педагогов. Это затрудняет разработку единых стандартов профессионального развития и 
требует систематизации теоретических подходов.

Настоящая статья направлена на раскрытие структурных элементов цифровой компетентности 
педагогов, анализ их функционального содержания и обоснование модели, соответствующей 
требованиям современной образовательной среды.
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А Н А Л И З  Л И Т Е Р А Т У Р Ы  П О  Т Е М Е
Термины «компетентность» и «компетенция» в психолого- педагогической литературе трактуются 

по-разному.
А. Хуторской, российский ученый в области педагогики, активно занимается исследованием 

концепции компетентности и компетенции в образовательном процессе. В своих работах он предлагает 
различные определения этих понятий, которые в значительной степени влияют на понимание 
образовательных стандартов и подходов к обучению [4]. 

Определения компетенции и компетентности по А. Хуторскому: Компетенция - это совокупность 
знаний, умений и навыков, а также опыта, который необходим для выполнения определенных видов 
деятельности на высоком уровне. Компетенция включает в себя как теоретическое знание, так и 
способность применять эти знания в конкретных ситуациях.

Компетентность - это возможность успешного применения компетенции в конкретной 
профессиональной деятельности или жизненной ситуации. Компетентность также включает способность 
оценивать собственные действия, делать выводы и совершенствовать свою деятельность на основе 
полученного опыта [4]. 

В.Н. Введенский утверждает, что «компетентность - это некое личностное качество, а «компетенция» 
- совокупность конкретных профессиональных и функциональных характеристик» [1].

Итак, опираясь на исследования упомянутых ученых, под компетентностью можно понимать 
личностную характеристику, включающую знания, умения, навыки и отношения, которые позволяют 
личности, особенно преподавателю, эффективно выполнять свои профессиональные функции, 
направленные на достижение целей в своей деятельности.

Анализ существующих определений показывает, что концепция цифровой компетентностиотносится 
к числу активно развивающихся, в нее постоянно вносятся изменения в соответствии с развитием 
современных инфокоммуникационных технологий. Большинство авторов включает в понятие цифровой 
компетентности способности и навыки эффективно использовать цифровые технологии в повседневной 
жизни, способности и навыки критического оценивания технологий, мотивацию к участию в цифровой 
культуре, а также технические навыки, связанные чаще всего с компьютерной грамотностью [7]. 

Рассматривая цифровую компетентность как сложный комплексный феномен, они включают в нее 
четыре вида компетентности:

1) информационная и медиакомпетентность - знания, умения, мотивация и ответственность, 
связанные с поиском, пониманием, организацией, архивированием цифровой информации и ее 
критическим осмыслением, а также с созданием информационных объектов с использованием 
цифровых ресурсов (текстовых, изобразительных, аудио и видео);

2) коммуникативная компетентность - знания, умения, мотивация и ответственность, необходимые 
для различных форм коммуникации (электронная почта, чаты, блоги, форумы, социальные сети и др.) 
и с различными целями;

3) техническая компетентность - знания, умения, мотивация и ответственность, позволяющие 
эффективно и безопасно использовать технические и программные средства для решения различных 
задач, в том числе использования компьютерных сетей, облачных сервисов и т.п.;

4) потребительская компетентность - знания, умения, мотивация и ответственность, по зво ляющие 
решать с помощью цифровых устройств и интернета различные повсе дневные зада чи, связанные с 
конкретными жизненными ситуациями, предполагающими удовлетворение различных потребностей [6: 
с.18]. 

В основе цифровой грамотности лежат цифровые компетенции  — способность решать 
разнообразные задачи в области использования информационно-коммуникационных технологий 
(ИКТ): использовать и создавать контент при помощи цифровых технологий, включая поиск и 
обмен информацией, ответы на вопросы, взаимодействие с другими людьми и компьютерное 
программирование [2].

А.В. Хуторской понимат под образовательнлй компетенцией  «требования к образовательной 
подготовке, выраженные совокупностью взаимосвязанных смысловых ориентаций, знаний, умений, 
навыков и опыта деятельности ученика, необходимых, чтобы осуществлять личностно и социально 
значимую продуктивную деятельность по отношению к объектам реальной действительности» [5]. 

Цифровые компетенции – это  «способность решать разнообразные задачи в области использования 
информационно-коммуникационных технологий, использовать и создавать контент при помощи 
цифровых технологий, включая поиск и обмен информацией, ответы на вопросы, взаимодействие с 
другими людьми и компьютерное программирование» [2]. 
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К основным функциональным навыкам работы с цифровыми технологиями можно отнести четыре 
взаимосвязанных блока:

 1) умения использовать компоненты цифровых устройств, программного обеспечения и 
интерфейсов;

 2) умения организовать хранение цифрового контента;
 3) владение навыками настройки сетевых средств коммуникации;
 4) способность организовать сетевое взаимодействие [3].
Результаты международных исследований безусловно подтверждают, что прогресс в сфере 

образования в разных странах напрямую зависит от качества подготовки педагогических кадров.
Эффективная интеграция цифровых технологий в образование создает возможность для 

значительных преобразований в педагогических методах и открывает новые горизонты для студентов. 
В этом контексте крайне важно, чтобы преподаватели обладали необходимыми компетенциями для 
активного применения информационно-коммуникационных технологий (ИКТ) в своей профессиональной 
практике, что, в свою очередь, способствует обеспечению равных возможностей и высокому качеству 
образовательного процесса.

Когда речь идет о результатах инвестиций в цифровую трансформацию образования, 
значительную роль играют подготовка преподавателей, их непрерывное профессиональное развитие 
и повышение квалификации. Обучение и постоянная поддержка должны быть направлены на развитие 
у преподавателей тех компетенций в области ИКТ, которые они смогут применить для формирования у 
студентов соответствующих навыков, включая цифровую компетентность, необходимую для успешной 
профессиональной и личной жизни.

М Е Т О Д О Л О Г И Я  И С С Л Е Д О В А Н И Я
Какими же компетенциями должен обладать современный преподаватель? Быстрое развитие 

технологий и инноваций в сфере образования требует от педагогов новых знаний и навыков, а также 
пересмотра подходов к формированию их профессиональной компетентности. Активное использование 
цифровых технологий в образовательном процессе способствует повышению эффективности на 
всех его уровнях и развитию профессиональных компетенций преподавателей. Формирование этих 
компетенций тесно связано с информатизацией образования, которая является одним из ключевых 
направлений реформ в учебных заведениях, отвечающих на требования современного общества, где 
главным акцентом является индивидуальное развитие личности.

Важной составляющей профессиональной компетентности преподавателей определена 
цифровая компетентность, которая предусматривает способность и умение логического и системного 
использования современных образовательных технологий, включая информационные и цифровые 
образовательные ресурсы информационных технологий.

«Цифровая компетентность - это основанная на непрерывном овладении компетенциями 
(знания, умения, мотивация, ответственность) способность индивида уверенно, эффективно, 
критично и безопасно выбирать и применять инфо-коммуникационные технологии в разных сферах 
жизнедеятельности (информационная среда, коммуникации, потребление, техносфера), а также его 
готовность к такой деятельности» [6]. 

В современных условиях наблюдается быстрый темп развития информационных технологий, 
неуклонно растет количество пользователей Интернета, постоянно появляются различные устройства, 
призванные упрощать жизнь современного человека. Такие изменения влияют на все сферы жизни, 
включая и образование. Растут и требования к личности современного преподавателя. Педагог 
должен свободно владеть современными технологиями и использовать их в своей профессиональной 
деятельности, тем самым обеспечивать эффективность образовательного процесса. Первоочередным 
требованием, предъявляемым к современным преподавателям, является высокий уровень 
сформированности их цифровой компетентности.

Цифровая компетентность – это уверенное, критическое и ответственное использование и 
взаимодействие с цифровыми технологиями для обучения, профессиональной деятельности (работы) 
и участия в жизни общества.

Современный преподаватель должен быть готов к реализации новых идей, использовать 
возможности информационных технологий, повышать качество учебного процесса, готовить молодежь 
к успешной жизни. Цифровая компетентность является ключевой в процессе профессионального 
развития, которая проявляется при решении различных задач с привлечением средств информационных 
технологий.
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Анализ отечественных научных работ, посвященных выявлению структуры цифровой 
компетентности, показал, что это явление достаточно сложное, однако его компоненты определяются 
учеными в разных методологических аспектах.

Обзор научной литературы говорит о различных подходах к трактовке содержания и структуры 
цифровой компетентности. Рассмотрим общие подходы, которыми пользуются ученые для определения 
структуры цифровой компетентности.

Вопрос о структуре цифровой компетентности является предметом исследований различных 
ученых. Они предлагают разные подходы к определению ключевых составляющих этого понятия, 
которые необходимы для успешного функционирования в цифровом обществе и образовании.

Структура цифровой компетентности преподавателей представляет собой комплексный 
набор навыков и умений, необходимых для эффективного использования цифровых технологий 
в образовательном процессе. Она направлена на подготовку преподавателей к использованию 
технологий для повышения качества обучения и взаимодействия со студентами. Основные компоненты 
этой структуры включают: 

1. Техническая компетентность
Основы работы с цифровыми устройствами и программным обеспечением: Преподаватели 

должны владеть основами работы с различными устройствами (компьютеры, планшеты, смартфоны) и 
программами (операционные системы, офисные пакеты).

Работа с образовательными платформами: Знание и умение использовать платформы для онлайн-
занятий и управления учебными материалами (например, Moodle, Google Classroom).

Создание цифровых материалов: Умение разрабатывать электронные учебники, презентации и 
другие ресурсы для обучения.

2. Педагогическая компетентность
Интеграция цифровых технологий в образовательный процесс: Способность адаптировать 

технологии для различных форм обучения (смешанное, дистанционное).
Методика использования цифровых средств: Умение создавать интерактивные задания и ресурсы, 

такие как видеоуроки и онлайн-тесты.
Дифференцированное и персонализированное обучение: Применение технологий для учета 

индивидуальных потребностей учащихся.
3. Коммуникационная компетентность
Эффективная онлайн-коммуникация: Организация коммуникации с учениками и коллегами через 

цифровые каналы (электронная почта, мессенджеры).
Организация совместной работы: Использование инструментов для коллективной работы 

(например, Google Docs, Trello).
Оценка и обратная связь в цифровом формате: Способность предоставлять качественную 

обратную связь и проводить оценку знаний через онлайн-тестирование.
4. Безопасность и этика
Информационная безопасность: Знание правил безопасности, защита личных данных и соблюдение 

конфиденциальности.
Этические аспекты использования технологий: Осознание важности соблюдения авторских прав и 

предотвращения плагиата.
Критическое мышление и цифровая грамотность: Помощь учащимся в развитии навыков 

критического анализа информации.
5. Профессиональное развитие
Самообразование и саморазвитие: Использование онлайн-курсов и вебинаров для повышения 

квалификации и обмена опытом.
Инновационные подходы в обучении: Внедрение новых цифровых инструментов и следование 

последним тенденциям в образовательных технологиях.
Существуют различные подходы к выделению компонентов цифровой компетенции, акцентируя 

внимание на разных аспектах, необходимых для эффективного использования цифровых технологий в 
образовательной и профессиональной деятельности.

З А К Л Ю Ч Е Н И Е  И  П Р Е Д Л О Ж Е Н И Я
Таким образом, цифровая компетентность преподавателей является важной составляющей 

современного образовательного процесса. Она включает не только технические и педагогические 
знания, но и навыки коммуникации, безопасности и постоянного профессионального развития. 
Преподаватели, обладающие этими компетенциями, могут создать динамичную и безопасную 
образовательную среду, способствующую успешному обучению в условиях цифровизации.
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