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Annotatsiya. ushbu maqgolada O‘zbekiston sanoat korxonalarida KPI tizimini samarali joriy etishning ilmiy-nazariy
asoslarini ishlab chigish, uni amaliyotda qo‘llash mexanizmlarini takomillashtirish va iqtisodiy samaradorlikni oshirish
bo'yicha tavsiyalar ishlab chiqish, boshqgaruv jarayonlarini ragamlashtirish va korxona faoliyatini strategik magsadlar bilan
uyg‘unlashtirish mexanizmlarini ishlab chigishdir.

Kalit so'zlar: KPI, KPI tizimi, KPI ko‘rsatkichlari yordamida energiya, xomashyo va mehnat resurslarining optimal tagsimoti,
Ragamli KPI tizimi yordamida ishlab chiqgarish sifatini oshirish.

Abstract. in this article, the development of the scientific-theoretical framework for the effective implementation of the CPI
system in industrial enterprises of Uzbekistan, the development of recommendations for improving the mechanisms of its
application in practice and improving economic efficiency, the digitization of management processes and the development
of mechanisms for harmonizing the activities of the enterprise with strategic goals.

Keywords: KPI, KPI system, optimal distribution of energy, raw materials and labor resources using KPI indicators,
improving the quality of production using the digital KPI system.

AHHOTaLVSA. B JA@HHOW CTaTbe paccMaTpyBalOTCs BOMPOCHI pa3paboTku Hay4HO-TEOPETUYECKMX OCHOB 3hEeKTUBHOIO
BHeapeHus cucteMbl KPl Ha npombilneHHbIX npeanpuaTtuax Y3bekucTaHa, COBEPLUEHCTBOBaHMS MEXaHW3MOB ee
NPUMEHEHWS Ha NPaKTVKe 1 BbIpaboTKN peKOMeHAAaLIMI NO NOBbILLEHVI0 3KOHOMUYECKON 3 MEKTUBHOCTU, LMdPOBU3aLIN
NPOLIECCOB YNPaBneHUsi 1 rapMoHMU3aL My AeATENbHOCTU NPEeanpUATUSA CO CTPaTErMYeckMMm Liensmm.

Kntouesble croea: OnTrManbHoe pacnpegeneHne aHeprum, Cbipbsi U TPYAOBbIX pecypcoB ¢ nomolpto KPI, cuctemsl
KPI, nokasatenen KPI, noBbilweHne kayecTBa Npon3BOACTBa C MOMOLLBIO LidpoBon cuctemsl KPI.

KIRISH

Bozor igtisodiyoti sharoitida korxona va tashkilotlar faoliyatining samaradorligini oshirish zamonaviy
menejmentning ustuvor yo‘nalishlaridan biri bo'lib, bunda natijadorlikni aniq o‘lchash va baholashning
zamonaviy uslublaridan foydalanish zaruriyati keskin oshib bormoqda. Xususan, so‘nggi yillarda O‘zbekiston
Respublikasida davlat boshgaruvi, igtisodiyotning real sektori va xizmatlar sohasida «KPI (Key Performance
Indicators — Asosiy faoliyat ko‘rsatkichlari)» tizimini joriy etish bo‘yicha keng ko‘lamli islohotlar amalga
oshirilmoqda. Bu tizim korxonalar samaradorligini strategik magsadlarga yo‘naltirish, mehnat unumdorligini
oshirish hamda resurslardan ogilona foydalanishni ta’minlashda muhim vosita sifatida e'’tirof etiladi.

O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2022-yil 28-fevraldagi «PF-60-sonli «2022—-2026-yillarga
mo'ljallangan Yangi O‘zbekistonning taraqqgiyot strategiyasi to‘g‘risida»gi farmoni», 2019-yil 1-fevraldagi
PF-5647-sonli «O‘zbekiston Respublikasida sanoat korxonalarida samaradorlikni oshirish chora-tadbirlari
to'g'risida»gi farmoni hamda boshga normativ-huqugiy hujjatlarda korxonalar faoliyatida samaradorlikni
oshirish, ragamli boshqaruv tizimlarini joriy etish, KPlI mexanizmlarini keng tatbiq etish ustuvor vazifa sifatida
belgilangan.

Jahonda sanoat korxonalari tizimida raqobatni keskinlashuvi sharoitida chuqur tarkibiy islohotlarni
amalga oshirish orgali mamlakat igtisodiyotini, shu jumladan sanoat tarmoglarining faoliyati samaradorligini
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ta’minlash, ular mahsulotlarini ichki va tashqi bozorda sotilishini jadal sur’atlarda kengaytirishning ahamiyati
ortib bormoqgda. «Sanoat sohasini tartibga solish bo‘yicha jahon tendensiyalariga ko‘ra sanoat bozorida yangi
shart-sharoitlar yaratishga qaratilgan tuzilmaviy o‘zgarishlar va islohotlar orgali amalga oshiriladi, keyin esa
davlat tomonidan tartibga solish o‘zgarishlari kuzatiladi». Bundan ko‘rinadiki, korxona bozori ishtirokchilarining
ragobatbardoshligini va investision jozibadorligini oshirish uslublari va instrumentlarini ilmiy asoslashda
mamlakat sanoat tarmoqlari rivojlanishi tendensiyalariga mos tushuvchi KPI tizimini joriy etish mexanizmlarini
takomillashtirish va boshqga korxonalar turlariga raqobat qila oladigan xalqaro talablar bilan uyg’unlashgan
«KPI tizimi»ni ishlab chigish muhim hisoblanadi.

Jahonda global raqobatning keskinlashuvi sharoitida sanoat korxonalarida KPI tizimini joriy etish
mexanizmlarini takomillashtirishga qaratilganilmiy izlanishlar olib boriimoqgda. KPItizimini go’llash mexanizmlarini
takomillashtirish zaruriyati zamonaviy sharoitlarda bir tomondan, sanoat korxonalarining raqobatbardoshligini
va mahsulot ishlab chigarish hajmini oshirishga zamin yaratsa, ikkinchi tomondan, ishlab chiqarish xarajatlarini
kamaytirish va ishlab chigarilayotgan tovarlar va ko‘rsatilayotgan xizmatlar tannarxini tushirishga, unga bo‘lgan
talabni yanada oshishiga, eksportbop tovarlarlarni jahon bozorida tobora nufuzini o‘sishiga sababchi bo‘ladi,
bu o'z navbatida eksport-import operatsiyalar ko‘lamining kengayishini, savdo-sotigni rivojlanishini ta’minlab,
mazkur masalalar bu borada olib borilayotgan ilmiy tadgiqotlarning ustuvor yo‘nalishlaridan hisoblanadi.

MAVZUGA OID ADABIYOTLAR SHARHI

Xorijiy adabiyotlarda (Kaplan & Norton, 1996; Parmenter, 2015; Marr, 2012) KPI tizimining konseptual
asoslari, Balanced Scorecard modeli va korxona faoliyatini baholash metodologiyalari keng yoritilgan. Mahalliy
olimlar tomonidan esa (Karimov, 2020; Abdurahmonov, 2021) KPI tizimining ayrim jihatlari, xususan davlat
boshgaruvi va ta’lim sohasida qo‘llanilishi bo‘yicha ilmiy ishlar olib borilgan bo‘lsa-da, «sanoat korxonalarida
KPI tizimini joriy etishning kompleks iqtisodiy-matematik modellari» hamda «ekonometrik tahlil asosida
samaradorlik bahosi» bo‘yicha yetarli ilmiy ishlanmalar mavjud emas.

TADQIQOT METODOLOGIYASI

Ushbu tadgiqot jarayonida ilmiy natijalarni ishonchli va asosli shakllantirish magsadida quyidagi usullar
qo‘llanildi:

- llmiy adabiyotlar tahlili — KPI tizimi, samaradorlik ko‘rsatkichlari va sanoat korxonalarini boshqarishning
zamonaviy mexanizmlari bo‘yicha xalgaro va mahalliy ilmiy manbalarni tizimli o‘rganish.

- Qiyosiy tahlil — turli mamlakatlar sanoat korxonalarida KPI tizimidan foydalanish tajribasini solishtirish va
ularning afzallik hamda kamchiliklarini aniglash.

- Ekonometrik modellashtirish — KPI ko‘rsatkichlarining korxona igtisodiy natijalariga ta’sirini baholash
uchun matematik va statistik modellar tuzish.

- Statistik tahlil — amaliy ma’lumotlar asosida KPI joriy etish, korxona faoliyat ko‘rsatkichlarini o‘rganish va
ularni tahlil qilish.

- Grafigi-analitik usullar — tadgiqot natijalarini vizualizatsiya qilish, korxona faoliyati va KPI ko‘rsatkichlari
o‘rtasidagi bog'liglikni grafik shaklda ifodalash.

TAHLIL VA NATIJALAR

Sanoat korxonalarida KPI tizimini samarali joriy etish bo'yicha «tavsiyalar paketi»ni shakllantirishga imkon
beradi;

KPI tizimi asosida ishlab chigarish va boshgaruv jarayonlarini optimallashtirishga imkon beruvchi
«ekonometrik prognozlash modeli» ishlab chiqiladi;

Korxona rahbariyatiga ishlab chigarish samaradorligini oshirish, resurslardan ogilona foydalanish va
xodimlar faoliyatini aniq baholash imkonini yaratadi;

Tadqiqot natijalari sanoat korxonalarida KPI tizimini samarali joriy etish va boshqgaruv qarorlarini
optimallashtirish uchun amaliy qo‘llanma sifatida xizmat qilishi.

KPI (Key Performance Indicators) — korxona faoliyati natijalarini o‘lchash va baholash ko‘rsatkichlari tizimi
bo'lib, OKMK kabi yirik sanoat korxonalarida uni samarali qo‘llash uchun quyidagi nazariy tamoyillar muhim:

Magsadli yondashuv — KPI korxona strategiyasi va ishlab chigarish rejalari bilan mos bo'lishi shart.

O‘lchanuvchanlik — barcha indikatorlar aniq, ragamli va solishtiriladigan bo‘lishi lozim.

Vaqt bo‘yicha monitoring» — oylik, choraklik va yillik baholash tizimi.

Uzluksiz takomillashtirish» — KPI natijalarini tahlil gilib, keyingi davr strategiyalarini yangilash.

Amaliy tahlil.
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Yo‘nalish

Hozirgi holat

Taklif etilgan o‘zgarish

Kutilayotgan natija

Ishlab chigarish hajmi

Rejaga nisbatan
o'zgaruvchan

KPI bo'yicha har bo‘lim
uchun aniq normativlar
belgilash

Barqaror ishlab chigarish
ritmi

Xodim unumdorligi

O‘rtacha 78%

Individual va jamoaviy KPI
joriy etish

Mehnat unumdorligini
85-90% gacha oshirish

Energiya sarfi

Yugqori

KPI orqali energiya
samaradorligini baholash

| Energiya xarajatlarini
8-10% kamaytirish

Mahsulot sifati

Standartdan biroz past
farglar

Sifatga oid KPI kiritish

Qayta ishlash darajasini 5%
ga kamaytirish

Rentabellik

12-14%

Rentabellik bo'yicha KPI

15-17% gacha oshirish

N\

belgilash

XULOSA VA TAKLIFLAR

Tadqigot natijalari sanoat korxonalarida KPI tizimini amaliyotga joriy etish orqgali boshqaruvning sifatini
oshirish, resurslardan samarali foydalanish va ishlab chiqarish samaradorligini kuchaytirishga xizmat qiladi.
Xususan:

KPI tizimini korxona strategik rejalashtirish jarayoniga integratsiya qilish orqali samaradorlikni muntazam
monitoring gilish imkoniyati yaratiladi;

Korxonalarda mehnat unumdorligini oshirish, xarajatlarni optimallashtirish va foyda ko‘rsatkichlarini
yaxshilash bo‘yicha aniq boshqgaruv qarorlarini gabul qilishga sharoit yaratadi;

KPI tizimining iqtisodiy-matematik modeli yordamida investitsiya loyihalari va ishlab chigarish dasturlarini
samaradorligini oldindan baholash imkoniyati yaratiladi;

Taklif etilgan metodologiya O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining PF-60 farmoni va boshqa strategik
dasturlarida belgilangan sanoat rivojlanishi va samaradorlikni oshirish magsadlariga mos keladi.

Natijalar amaliyotda go‘llanilganda, sanoat korxonalarining ichki boshqgaruv tizimlari modernizatsiya qilinib,
ularning xalgaro ragobatbardoshligini oshirishga xizmat qiladi.

Mazkur tadqigot natijalari sanoat korxonalarida KPI (Key Performance Indicators) tizimini joriy etishning
ilmiy asoslangan modeli va amaliy mexanizmlari shaklida ishlab chiqildi hamda ularni quyidagi yo‘nalishlarda
tatbiq etish imkoniyati mavjud:

1. Ishlab chiqarish jarayonlarini boshqgarish tizimida — ishlab chigarish bo‘linmalarida samaradorlik
ko‘rsatkichlarini aniglash, olchash va monitoring qilish tizimini yo‘lga qo‘yishda foydalanish.

2. Strategik rejalashtirishda — korxona rivojlanish strategiyasini KPI tizimiga asoslangan tarzda tuzish
orqali resurslardan ogilona foydalanish va natijadorlikni oshirish.

3. Kadrlar boshgaruvida — xodimlarning mehnat samaradorligini baholash, rag‘batlantirish tizimini
optimallashtirish va malaka oshirish yo‘nalishlarini belgilashda qo‘llash.

4. Davlat va xususiy sektor hamkorligida — sanoat korxonalari faoliyatini baholashda yagona metodologiya
sifatida KPI tizimidan foydalanish imkoniyati.

5. Ragamli boshqgaruv tizimlarida — ishlab chigarish monitoringi va KPI ko‘rsatkichlarini vizual interaktiv
dashboard orqali real vaqt rejimida kuzatish hamda tahlil gilish.

Tadqigot natijalari sinov tariqgasida Olmaliq kon metallurgiya kombinatida amaliyotga tatbiq etildi va
samaradorlik darajasi ijobiy natijalarni ko‘rsatdi. Shu asosda ishlab chigilgan uslubiyot va tavsiyalar « O‘zbekiston
Respublikasi sanoat siyosatini rivojlantirish konsepsiyasiga» integratsiya gilish imkoniyatiga ega.

Xorijiy tajribalar tahlili shuni ko‘rsatadiki, sanoat korxonalarida KPI tizimi samaradorligini ta’minlash uchun:

- AQSh tajribasidan — ko‘rsatkichlarni strategik va operatsion darajalarga ajratish.

- Germaniya tajribasidan — ragamlashtirish va real vaqt tahlilini yo‘lga qo‘yish.

- Yaponiya tajribasidan — ishchi kuchining faol ishtirokini ta’minlash.

- Janubiy Koreya tajribasidan — texnologik yangilanish tezligini oshirish.

- Rossiya tajribasidan — davlat buyurtmalari va qo‘llab-quvvatlash mexanizmlaridan foydalanish tavsiya
etiladi.

O'zbekiston sharoitida ushbu elementlarni kompleks integratsiya qilish, shuningdek, mahalliy sanoat
tarmogqlarining o‘ziga xos xususiyatlarini inobatga olish orqgali milliy KPI modelini ishlab chigish magsadga
muvofiq.
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