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Annotatsiya. Ushbu maqolada servis igtisodiyotida ish bilan bandlik shakllarining transformatsiyasi, uning igtisodiy,
institutsional va ragamli rivojlanish sharoitida namoyon bo'lish xususiyatlari tahlil qilinadi. Mehnat bozoridagi
moslashuvchan bandlik, platforma mehnati, gig-bandlik va masofaviy mehnat modellarining kengayishi, shuningdek
ularning xizmat ko‘rsatish sektori samaradorligiga ta’siri ilmiy-metodologik jihatdan asoslanadi. Tadqiqot tizimli,
komparativ va iqtisodiy-statistik yondashuvlar asosida amalga oshirilib, servis igtisodiyotida bandlik transformatsiyasini
joriy etishning konseptual modeli ishlab chigiladi.

Kalit so'zlar: servis igtisodiyoti, bandlik shakllari, platforma mehnati, gig-ekonomika, fleksibil mehnat, masofaviy mehnat,
xizmatlar bozori, raqamli transformatsiya, mehnat bozori modeli.

Abstract. This article analyzes the transformation of employment forms in the service economy, its manifestations in the
context of economic, institutional and digital development. The expansion of flexible employment, platform work, gig
employment and remote work models in the labor market, as well as their impact on the efficiency of the service sector, is
scientifically and methodologically substantiated. The research is carried out on the basis of systematic, comparative and
economic-statistical approaches, and a conceptual model for implementing employment transformation in the service
economy is developed.

Keywords: service economy, forms of employment, platform work, gig economy, flexible work, remote work, services
market, digital transformation, labor market model.

AHHOTaUus. B cTaTbe aHanuanpyeTcs TpaHcopMaLmsi popM 3aHATOCTY B SKOHOMMKE YCIYT, €€ NPOSIBIIEHNS B KOHTEKCTE
3KOHOMMYECKOTO, MHCTUTYLIMOHAMNBHOTO M LIMPPOBOro pa3BuTus. HayyHo 1 MeTogonormyeckm 060CHOBaHO pacluMpeHme
Ha pbIHKe Tpyaa MoZener r’MbKon 3aHATOCTH, NNaTOPMEHHON 3aHSTOCTU, TUI-3aHATOCTU U yAAnNEHHOW paboThl, a Takke
UX BNUSHWE Ha 3(EKTUBHOCTb cdhepbl yCnyr. VMiccrnenoBaHue NpoBeAEeHO Ha OCHOBE CUCTEMHOIO, CPaBHUTENbHOTO
N 3KOHOMMKO-CTATUCTMYECKOTO MOAXOdOB, paspaboTaHa KOHUENTyanbHas MoAenb peanusaumu TpaHcdopMauum
3aHATOCTU B 3KOHOMVKE YCIyT.

Kniouesble crioBa: 9KOHOMMKa yCryr, (POpMbl 3aHATOCTU, NNnaTtdOpMeHHast 3aHATOCTb, MMr-akOHOMUKa, rnbkas pabora,
yAanéHHas pabota, pblIHOK yCnyr, LudpoBas TpaHChopMaLms, MOAENb PbiHKa Tpyaa.

KIRISH

So‘nggi o'n vyilliklarda global iqtisodiyotda ro‘y berayotgan chuqur strukturaviy o‘zgarishlar xizmatlar
sektorining jadal kengayishi, ragamli texnologiyalarning keskin rivojlanishi va mehnat munosabatlarining
moslashuvchanlashuvi bilan tavsiflanadi. Xizmatlar sektori bugungi kunda nafagat igtisodiyotning eng yirik
tarmog‘i, balki mehnat bozorining asosiy bandlik makoni sifatida shakllanmogda. OECD ma’lumotlariga ko‘ra,
rivojlangan davlatlarda xizmatlar sektorida bandlik ulushi 70-85 foizgacha yetgan bo'lib, bu sektor igtisodiy
o'sishning asosiy drayveriga aylangan. Bunday o'sish nafagat xizmatlar turlarining ko‘payishi, balki mehnat

shakllarining transformatsiyasi bilan ham chambarchas bog‘liqdir.
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Ragamli igtisodiyotning shakllanishi natijasida ish bilan bandlikning an’anaviy shakllari bilan bir gatorda
platforma mehnati, gig-ekonomika, masofaviy bandlik, freelancing, mikrokontrakt asosidagi mehnat va
loyihaviy bandlik kabi zamonaviy shakllar jadal rivojlanmogda. Ushbu bandlik shakllari mehnat bozori
gatnashchilariga vaqt, makon va ish hajmi bo‘yicha kengroq erkinlik berib, igtisodiy faol aholining o'z mehnat
salohiyatini samaralirog namoyon gilishiga imkon yaratmoqgda. Shu bilan birga, bandlik shakllarining bunday
diversifikatsiyasi mehnat munosabatlarining huqugiy asoslarini yangilash, bandlikni rasmiylashtirish va ijtimoiy
himoya mexanizmlarini modernizatsiya qilish masalalarini dolzarb qilib go‘'ymoqda.

Servis igtisodiyotining o‘sishi sharoitida bandlik strukturasining o‘zgarishi ishlab chiqarish jarayonlaridan
ko‘ra xizmat ko‘rsatishga yo‘naltirilgan, bilim va ko‘nikmalarga yuqori talab qo‘yuvchi, ragamli kompetensiyalar
asosida shakllanuvchi bandlik modelini shakllantirmoqgda. Bellning postindustrial jamiyat nazariyasi va
Castellsning tarmoq jamiyati konsepsiyalarida ta’kidlanganidek, xizmatlar sektoridagi mehnatning asosiy
gatlamini intellektual mehnat, kreativ xizmatlar, tahliliy jarayonlar va raqgamli platformalarga integratsiyalashgan
xizmatlar tashkil etadi. Bu esa mehnatni tashkil etishning yangi paradigmasini yuzaga keltiradi.

O‘zbekiston igtisodiyotida ham xizmatlar sektori istigbolli yo‘nalishlardan biri sifatida tez sur’atlar bilan
rivojlanmoqgda. Yalpi ichki mahsulotda xizmatlarning ulushi 50 foizga yaginlashgani, xizmat turlarining
kengayishi, eksportga yo‘naltirilgan IT-xizmatlar va biznes xizmatlarining o‘sishi mehnat bozorida yangi talabni
shakllantirmoqgda. “Ragamli O‘zbekiston — 2030” strategiyasi, “Xizmatlar sohasini rivojlantirish konsepsiyasi”
hamda bandlik sohasidagi davlat siyosati mehnat shakllarining moslashuvchan va ragamli modellarga o'tishini
go'llab-quvvatlovchi omillar sifatida namoyon bo‘iImoqda.

Biroq xizmatlar sektorida bandlik shakllarining transformatsiyasini ilmiy-metodologik asosda o‘rganish,
xalqaro tajribani tahlil qilish, platforma igtisodiyoti va gig-bandlikning milliy mehnat bozoriga ta’sirini baholash,
ularni joriy etishda yuzaga keladigan institutsional cheklovlarni aniglash zarurati paydo bo‘lImoqgda. Xususan,
mehnat xavfsizligi, ijtimoiy himoya, ragobatbardosh ko‘nikmalarni shakllantirish va mehnatni tartibga solish
mexanizmlarini modernizatsiya gilish kabi masalalar yangi yondashuvlarni talab etadi.

Shu nugtayi nazardan, ushbu tadqgigot servis igtisodiyotida bandlik shakllarining transformatsiyasini
tatbig gilishning metodologik asoslarini ishlab chigish, modernizatsiya jarayonining ustuvor yo‘nalishlarini
aniglash, zamonaviy bandlik modellarining igtisodiy samaradorligini baholash hamda O‘zbekiston sharoitiga
mos milliy modelni taklif qilishni magsad qilgan. Mazkur tadqgigotning ilmiy yangiligi bandlik shakllarining
transformatsiyasini kompleks tizimli yondashuv asosida o‘rganish, xorijiy amaliyot bilan milliy mehnat bozori
imkoniyatlari o‘rtasidagi integratsion nuqtalarni aniglash hamda xizmatlar sektori uchun konseptual model
ishlab chigishda namoyon bo‘ladi.

MAVZU OID ADABIYOTLAR SHARHI

Servis igtisodiyotida ish bilan bandlik shakllarining transformatsiyasiga bag‘ishlangan ilmiy tadqigotlar
ko‘lami so‘nggi yillarda sezilarli darajada kengaydi. Mazkur yo‘nalishning o‘rganilishi, asosan, uchta yirik
ilmiy maktab — postindustrial iqtisodiyot nazariyasi, ragamli igtisodiyot va platforma mehnati yondashuvlari,
shuningdek bandlikning moslashuvchan modellari konsepsiyalari doirasida shakllangan.

Servis iqgtisodiyotining asosiy nazariy poydevori Daniel Bell, Alain Touraine va J. Fourastié kabi xorijiy
igtisodchilarning tadqgiqotlarida yoritilgan. Bellning “postindustrial jamiyat” kontseptsiyasi xizmatlar sektorining
o'sishini igtisodiy rivojlanishning markaziy yo‘nalishi sifatida talgin etadi. Uning fikriga ko‘ra, bandlikning
xizmatlar tarmog‘iga ko‘chishi iqgtisodiyotning bilimga asoslangan modelga o'tishi bilan bevosita bog'lig.
Fourastié esa iqtisodiy taraqqiyot jarayonini uch sektor bo‘yicha evolyutsion o‘zgarish sifatida izohlaydi: gishlog
xo‘jaligidan sanoatga, sanoatdan esa zamonaviy xizmatlarga o‘tish.

Ushbu nazariyalar asosida xizmatlar sektorida mehnatning intellektuallashuvi, xizmat ko‘rsatish
madaniyati, mijozga yo‘naltirilgan faoliyatning ustuvorligi va inson kapitaliga talabning ortishi kabi tendensiyalar
shakllangan. Yevropa lttifoqi, AQSh va Yaponiya igtisodchilari R. Florida, M. Castells hamda P. Drucker
zamonaviy mehnatning “kreativ sinf’, “tarmoq jamiyati” va “bilim iqtisodiyoti” kabi tushunchalarini ilgari surgan.

So‘nggi 15 yil davomida bandlik shakllarining transformatsiyasi, asosan, ragamli texnologiyalar, internet
platformalari va gig-igtisodiyotning rivojlanishi bilan izohlanmoqgda. J. Manyika, K. Schwab, L. De Stefano va
U. Rinaldi kabi tadqigotchilar platforma iqtisodiyotining mehnat bozoriga ta’siri, masofaviy mehnatning o‘sishi,
mikrokontraktlar va talabga asoslangan xizmatlar (‘on-demand labor”) bozorining shakllanishi masalalarini
chuqur o‘rgangan.

Servis igtisodiyotida ish bilan bandlik shakllarining transformatsiyasini o‘rganishda O‘zbekiston ilmiy
maktabi so‘nggi yillarda sezilarli ilmiy-metodologik yutuglarga erishmoqda. Milliy tadgiqotlarning o‘ziga xosligi
ularning xorij tajribasini bevosita ko‘chirib olishga emas, balki O‘zbekistonning demografik, institutsional,
igtisodiy va hududiy sharoitlariga moslashtiriigan modellarning ishlab chiqilishiga qaratilganidadir. Tahlilga
ko‘ra, mahalliy olimlar ish bilan bandlik bozoridagi transformatsiyalarni bir nechta ilmiy yo‘nalishlar kesimida
o‘rganib kelishmoqda.
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Professor R. Abdullayev va uning ilmiy maktabi xizmatlar igtisodiyotining shakllanishi, rivojlanish
determinantlari va boshgaruv mexanizmlarini chuqur tahlil gilgan. Uning tadqgiqotlarida xizmatlar sohasida
bandlikning o'sishi igtisodiyotning modernizatsiyasi, urbanizatsiya, aholining daromadlari o'sishi va xizmatlar
diversifikatsiyasi bilan bog‘liq ekani qayd etiladi. Olim xizmatlar sektorining tarkibiy o‘zgarishlari, aynigsa savdo,
ta’lim, sog'ligni saqglash, logistika va axborot xizmatlarining bandlikdagi ulushi ortib borayotganini empirik
ma’lumotlar asosida asoslaydi.

Professor Sh. Yusupov O‘zbekistonda mehnat bozori transformatsiyasini demografik omillar, mehnat
resurslari sifat ko‘rsatkichlari va hududiy notekisliklar bilan bog'‘liq holda o‘rganib keladi. Uning ilmiy garashlariga
ko‘ra, xizmatlar sohasida bandlikning kengayishi yoshlar bandligini ta’'minlashda asosiy drayver sifatida
namoyon bo‘lmogda.

Professor Q. Abdumannopov O‘zbekiston mehnat bozorida yangi bandlik shakllarining shakllanishini
institutsional islohotlar bilan bog'liq holda tahlil giladi.

TADQIQOT METODOLOGIYASI

Ushbu tadgiqotning metodologiyasi servis igtisodiyotida ish bilan bandlik shakllarining transformatsiyasini
chuqur va tizimli o‘rganishga, bandlikning innovatsion shakllarini shakllantirishda xorijiy tajribalar, ragamli
texnologiyalar, mehnat bozori modernizatsiyasi hamda platformaviy mehnat tizimlarining rolini ilmiy asosda
tahlil qilishga qaratilgan. Tadgiqotning metodik yondashuvi kompleks, tizimli va funksional tahlil tamoyillari
asosida shakllangan bo'lib, xizmatlar sektorida mehnat bozori transformatsiyasining zamonaviy jarayonlarini
keng migyosda o‘rganishni nazarda tutadi.

TAHLIL VA NATIJALAR

Servis igtisodiyoti XXI asrning asosiy iqtisodiy drayveri sifatida global mehnat bozorida chuqur strukturaviy
o‘zgarishlar yasamoqda. Ragamli texnologiyalarning keng joriy etilishi, masofaviy mehnatning ommalashuvi
va platforma igtisodiyotining tez o'sishi bandlik shakllarini diversifikatsiya gilmoqda. Bunday sharoitda bandlik
transformatsiyasini metodologik asosda tahlil gilish igtisodiy siyosat, mehnat bozori boshqgaruvi va ijtimoiy
himoya strategiyasini takomillashtirish uchun muhim ahamiyat kasb etadi.

Xizmatlar sektori uzluksiz kengayib borayotgan sharoitda an’anaviy bandlik shakllari o'z ahamiyatini
yo‘gotib, ularning o‘rnini moslashuvchan va ragamli bandlik modellari egallamoqda (1-jadval).

1-jadval. Servis iqtisodiyotida bandlik shakllarining evolyutsiyasi

Davr Asosiy bandlik modeli Xususiyatlari Transformatsiya omillari
Industrial davr Izrl:g”ita\’ka“’ bargaror Zavod-fabrikalarga bog‘liq Ishlab chiqarish markazlashuvi
Postindustrial davr )b(éznrgﬁ't('arga tayangan Bilim iqtisodiyoti shakllanadi Ta'lim, innovatsiya
Ragamli davr Masofawy, gig, loyihaviy Moslashuvchan, harakatchan Raqamlasht.lrlsh, internet

bandlik mehnat platformalari

1-jadval mehnat bozorida bandlik shakllarining tarixiy bosqichlar kesimidagi o‘zgarishlarini tizimli ko‘rinishda
yoritadi. Ushbu jadvaldan ko'rinib turibdiki, industrial davrda bandlikning asosiy shakli bargaror, to‘liq stavkali
mehnat bo‘lgan, postindustrial davrga kelib xizmatlar sektorining kengayishi natijasida esa bilimga asoslangan
bandlik modeli shakllangan. Ragamli davr bandlik shakllarining tubdan transformatsiyasini, masofaviy va gig-
mehnatning ustuvorligini yaggol namoyon etadi.

Jadvaldan ma’lum bo'‘ladiki, har bir davrning bandlik modeli o‘ziga xos igtisodiy omillar bilan belgilanadi:
industrial bosgichda ishlab chiqarishning markazlashuvi, postindustrial davrda innovatsion igtisodiyotning
shakllanishi, raqgamli davrda esa internet texnologiyalarining keskin rivojlanishi asosiy harakatlantiruvchi kuch
bo'lib xizmat gilgan. Shu tariga, jadval mehnat bozoridagi transformatsiya jarayonining evolyutsion xarakterga
ega ekanini ilmiy asosda tasdiglaydi.

Ragamli texnologiyalar mehnat bozorida uchta asosiy o‘zgarishni keltirib chigarmoqda:

— jarayonlarning avtomatlashtirilishi;

— mehnat resurslarining virtual shaklda tagsimlanishi;

— platformaviy igtisodiyotning kengayishi (2-jadval).
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2-jadval. Ragamlashtirish ta’sirining asosiy ko‘rsatkichlari

Ko‘rsatkich An’anaviy model Raqamli model O‘zgarish mohiyati
Ish joyi Fizik ofis Virtual ish muhiti Masofaviy bandlik kengayadi
Mehnat vaqti Qat’iy Moslashuvchan Natijaga yo‘naltiriigan mexanizm
Ish topish Korxonalar orgali Onlayn platformalar orqgali Vositachilar gisgaradi
Malaka talabi Bir yo'nalishli Ko'p funksiyali, IT bilimlar Ko‘nikmalar yangilanadi

2-jadval an’anaviy mehnat modeli bilan ragamli mehnat modeli o'rtasidagi sifat o‘zgarishlarini chuqur
tagqoslash imkonini beradi. Jadvaldan ko‘rinib turibdiki, ragamlashtirish jarayonlari mehnatning barcha tarkibiy
elementlarini — ish joyi, mehnat vagti, ish topish mexanizmi va malaka talablarini tubdan qayta shakllantirgan.

Masalan, an’anaviy modelda ish joyi ko‘proq jismoniy hudud bilan chegaralangan bo‘lgan bo‘lsa, ragamli
modelda virtual mehnat mubhiti ustunlik qiladi. Mehnat vaqti gat'iy reglamentdan moslashuvchan grafikga
o‘tgan. Ish topish jarayoni esa endilikda korxona yoki tashkilotlar orgali emas, balki internet platformalari orgali
amalga oshadi.

Servis igtisodiyotida quyidagi besh asosiy bandlik shakllari yetakchi o‘rinni egallamoqda (3-jadval).

3-jadval. Bandlik shakllarining taqqoslanishi

Ne Bandlik shakli Afzalliklari Cheklovlari Qo‘llanish sohasi

Bargaror daromad, ijtimoiy

1 | An’anaviy to'liq stavkali Moslashuvchanlik past Ta’'lim, sog'ligni saglash

kafolatlar
2 | Moslashuvchan bandlik Ish vaqti erkinligi Daromad o‘zgaruvchan | Servis xizmatlari
3 | Masofaviy bandlik Hududiy cheklov yo‘q O‘zini boshqarish zarur :(Enns]:Irtli(r?gt;mg,
4 | Gig/platformaviy bandlik | Tezkor ish topish Kafolatlar cheklangan Taksi, yetkazib berish
5 | Loyihaviy bandlik Yuksak mahoratni talab giladi Vagtincha daromad Injenerlik, dizayn, IT

Servis iqtisodiyotida shakllanayotgan besh asosiy bandlik modelining afzalliklari, kamchiliklari va qo‘llanish
sohalari ilmiy-sezistik yondashuv asosida tahlil gilinadi. Jadvaldan ko‘rinib turibdiki, har bir bandlik shakli
o'zining funksional ustunliklari va amaliy cheklovlariga ega.

An’anaviy bandlik ijtimoiy kafolatlar va bargaror daromadni ta’minlasa-da, moslashuvchanlik darajasi past
bo‘ladi. Aksincha, gig-bandlik moslashuvchanligi va tezkorligi bilan ajralib turadi, biroq ijtimoiy kafolatlari yetarli
bo‘lmaydi. Masofaviy va loyihaviy bandlik esa zamonaviy servis igtisodiyoti uchun eng talabgir shakllardan
bo'lib, ular hududiy cheklovlarning yo‘qgligi hamda yuqori darajadagi kasbiy erkinlik bilan ajralib turadi.

Servis igtisodiyotining kengayishi va bandlik shakllarining transformatsiyasi mamlakat mehnat bozorida
chuqur tizimli o‘zgarishlarni yuzaga keltirmoqda. 4-jadvalda aks ettirilgan asosiy yo‘nalishlar igtisodiy, ijtimoiy va
institutsional darajadagi o‘zgarishlarning o‘zaro bog‘ligligini namoyon etadi. Bu jarayonni baholashda nafaqat
bandlikning migdoriy ko‘rsatkichlari, balki uning sifat xususiyatlari, moslashuvchanligi, ijtimoiy himoya darajasi
va mehnat mahsuldorligiga ta’siri ham muhim ahamiyat kasb etadi (4-jadval).

4-jadval. Transformatsiyaning ijtimoiy-iqtisodiy oqibatlari

Yo‘nalish

ljobiy natija

Salbiy natija

Bandlik

Yangi ish ofrinlari

Muvaqqgat ishlar ulushi ortadi

litimoiy himoya

Yangi modelga o'tish imkoniyati

Barqarorlik kamayishi

Inson kapitali

IT va soft-skills rivojlanadi

Malaka tez eskiradi

Igtisodiy o‘sish Servis eksporti ortadi Segmentlar bo‘yicha notenglik yuzaga keladi

Servis sektorining kengayishi yangi ish o'rinlarining yaratilishiga xizmat qilayotgan bo‘lsa-da, bu
orinlarning muhim qismi moslashuvchan, qgisqa muddatli yoki platforma asosidagi bandlik shakllari
ko'rinishida shakllanmoqda. Natijada, an’anaviy to'liq stavkali ishlar ulushi nisbatan qisqarib, bandlikning
diversifikatsiyalashuvi kuchaymoqda. Bu holat bir tomondan aholining ish topish imkoniyatlarini kengaytirsa,
ikkinchi tomondan esa ish barqarorligi va mehnat kafolatlari nugtayi nazaridan xavf tug‘diradi. Aynigsa, yoshlar
va ayollar orasida gig-turdagi bandlikning kengayishi mehnat bozorining segmentatsiyalashuviga olib kelishi
mumkin.
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Transformatsiyaning eng dolzarb oqibatlaridan biri — ijtimoiy himoya tizimining an’anaviy modeli bilan
mos kelmaslikdir. Platforma asosidagi ishlar, mustaqil pudratchilik va masofaviy bandlikda ko‘pincha pensiya
jamg‘armasiga to‘lovlar, majburiy sug‘urta hamda mehnatga layoqatsizlik bo‘yicha kafolatlar to‘liq gqamrab
olinmaydi. Natijada, mehnat bozori “bargaror-kafolatlangan” va “noanig-kafolatsiz” segmentlarga ajralmoqda.
Bu esa uzoq muddatda ijtimoiy himoya tizimi bargarorligiga salbiy ta’sir ko‘rsatadi va igtisodiy tengsizlikning
kuchayishiga olib kelishi mumkin.

Servis sektoridagi texnologik rivojlanish — ragamlashtirish, avtomatlashtirish, sun’iy intellekt — inson
kapitaliga go'yiladigan talablarni tubdan o‘zgartirmoqda. Yangi ish o'rinlarining aksariyati ragamli ko‘nikmalar,
kommunikativ kompetensiyalar, soft-skills va mijozlar bilan ishlash malakalarini talab giladi. Shu bilan birga,
mavjud malakalarning tez eskirishi “reskilling” va “upskilling’ga bo‘lgan ehtiyojni keskin oshirmoqgda. Agar gayta
tayyorlash tizimlari yetarlicha rivojlanmasa, malakasi eskirgan ishchi kuchi mehnat bozoridan chetlatilishi va
strukturaviy ishsizlik kuchayishi mumekin.

Servis igtisodiyotining o'sishi, aynigsa IT-servislar, biznes xizmatlari, transport-logistika va elektron tijorat
segmentlari orqali yalpi ichki mahsulot o'sishiga sezilarli hissa qo‘shmoqda. Biroq bu o'sish daromadlar
tengsizligining kuchayishi bilan birga kechishi ehtimoldan xoli emas. Yuqori malakali IT-mutaxassislar, data-
analitiklar va ragamli xizmat ko‘rsatuvchilarning daromadlari tez o‘sayotgan bir paytda, past malakali servis
xodimlari daromadlarining o‘sish sur’atlari past bo‘lib golmoqda. Bu jarayon mehnat bozorida “katta tafovut
modeli’ni shakllantiradi va iqtisodiy siyosatda inklyuziv yondashuvni talab qgiladi.

5-jadvalda keltirlgan metodologik yondashuvlar bandlik transformatsiyasini ilmiy asosda o‘rganish va
amaliyotda boshqarish uchun zarur bo‘lgan kompleks, tizimli va institutsional yondashuvlarni mujassamlashtiradi.
Ular o‘zaro bog‘liq bo'lib, transformatsiya jarayonining to‘liqQ modelini yaratishga xizmat giladi (5-jadval).

5-jadval. Metodologik yondashuvlar tizimi

Tamoyil Mazmuni Kutiladigan natija
Tizimli yondashuv gt:lr:r(])ly igtisodiy, texnologik omillarni birgalikda tahlil Kompleks boshqaruv
Innovatsion yondashuv | Ragamli infratuzilmani rivojlantirish Ragamli bandlikning kengayishi
Institutsional moslashuv | Qonunchilikni yangi shakllarga moslashtirish Platforma mehnati rasmiylashtiriladi
Monitoring va prognoz | Mehnat bozoridagi o‘zgarishlarni bashoratlash Strategik rivojlanish
Inson kapitali rivoji Qayta tayyorlash va malaka oshirish i:g:lc::awy ko'nikmalarga ega

Tizimiy yondashuv mehnat bozori jarayonlarini alohida sektorlar, faoliyat turlari yoki alohida indikatorlar
kesimida emas, balki tizim sifatida ko'rib chigishni nazarda tutadi. Bu yondashuv bandlikning igtisodiy, ijtimoiy,
texnologik, demografik va institutsional komponentlarini o’zaro bog'liglikda tahlil gilish imkonini beradi. Servis
igtisodiyoti uchun bu aynigsa muhim, chunki xizmat ko‘rsatish tarmoqlarida texnologiyalar, inson omili va bozor
mexanizmlari bir vaqtda ta’sir ko‘rsatadi.

Servis igtisodiyotidagi transformatsiya texnologik innovatsiyalar bilan to‘g‘ridan-to‘g‘ri bog‘liq. Shuning
uchun metodologik asosga innovatsion yondashuvni kiritish muhim: ragamli platformalar, elektron mehnat
bozorlari, avtomatlashtiriigan xizmatlar, Al va analitika kabi texnologiyalarni hisobga olgan holda baholash
mexanizmini shakllantirish talab gilinadi. Bu yondashuv yangi bandlik shakllarining afzalliklari va cheklovlarini
aniglash imkonini beradi.

Bandlik shakllarining o‘zgarishi mehnat qonunchiligi, soliq tizimi va ijtimoiy sug‘urta institutlarining
moslashuvini talab etadi. Mustaqil pudratchilar, platforma ishchilari va masofaviy xodimlar uchun mehnat
huquglarini aniqg belgilash transformatsiyaning asosiy shartlaridan biridir. Hozirgi normativ baza ko‘p hollarda
an’anaviy mehnat shakllariga yo‘naltiriigan bo'lib, yangi shakllarga moslashuvni ta’minlash uchun institutsional
modernizatsiya talab etiladi.

Bandlik transformatsiyasini baholashda faqat statik ko‘rsatkichlar emas, balki dinamik, doimiy
yangilanadigan monitoring tizimi talab qilinadi. Bu tizim quyidagilarni o'z ichiga olishi lozim:

— platforma bandligi statistikasi;

— ishchi kuchi migratsiyasi va sektorlararo siljishlar;

— malakalar mosligi;

— daromadlar o‘zgarishi;

— xizmatlar eksportining o'sishi.

Shu bilan birga, prognozlashda vaqt qatorlari tahlili, regressiya modellari va ssenariylar ishlab chigish
(optimistik, bazaviy, pessimist) kabi metodlar go‘llanilishi kerak.
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Tadqigotlar ko‘rsatmoqdaki, bandlik transformatsiyasi muvaffaqiyatining asosiy omili inson kapitalining
sifati va moslashuvchanligidir. Shu bois malaka oshirish, gayta tayyorlash va kompetensiyalar bo‘yicha
baholash metodlarining joriy etilishi metodologik tizimning muhim tarkibiy gismidir. Bu yondashuv mehnat
bozori ehtiyojlari bilan ta’lim tizimi o‘rtasidagi nomutanosiblikni kamaytiradi.

5-jadvalda keltirilgan metodologik yondashuvlar asosida shunday xulosa chiqarish mumkinki,
transformatsiya jarayonini boshqarish va tadqiq etish uchun kompleks, ko‘p bosqichli, o‘zaro bog‘langan ilmiy-
uslubiy model talab gilinadi. Bu modelning ustunligi shundaki, u mehnat bozoridagi o‘zgarishlarni nafagat qayd
etadi, balki ularning kelajakdagi yo‘nalishini ham prognoz gila oladi.

XULOSA VA TAKLIFLAR

Servis iqtisodiyotining jadal rivojlanishi mehnat bozorida yangi bandlik shakllarining shakllanishi, an’anaviy
mehnat munosabatlarining moslashuvi va inson kapitaliga go‘yilayotgan talablarning tubdan o‘zgarishi bilan
xarakterlanadi. Tadqigot natijalari shuni ko‘rsatadiki, bandlik shakllarining transformatsiyasi mamlakat igtisodiyoti
uchun keng ko‘lamli imkoniyatlar yaratish bilan birga, institutsional va ijtimoiy jihatdan murakkab chagiriglarni
ham yuzaga keltirmoqda. Ragamlashtirish, platforma iqtisodiyoti, masofaviy ish va gig-bandlik kabi yangi
mexanizmlarning rivojlanishi xizmatlar sektorining o‘sishini tezlashtiradi, mehnat bozorida moslashuvchanlikni
oshiradi va aholi bandligini diversifikatsiyalashga xizmat qiladi.

Shu bilan birga, yangi bandlik shakllarining ommalashuvi ijtimoiy himoya tizimi, soliq mexanizmlari va
mehnat munosabatlari institutlarining gayta ko‘rib chigilishini talab gilmoqda. Platforma ishchilari, mustaqil
pudratchilar va masofaviy xodimlar gamrab olinishi bo‘yicha mavjud normativ baza yetarli darajada
moslashuvchan emasligi ularning mehnat huquqlari va ijtimoiy kafolatlarini zaiflashtirishi mumkin. Bu esa
mehnat bozori segmentatsiyasini kuchaytirib, bargaror daromad hamda ijtimoiy adolat masalalariga bevosita
ta’sir ko‘rsatadi.

Tadqiqot shuni isbotlaydiki, transformatsiyani samarali boshqgarish uchun tizimli, innovatsion va
institutsional yondashuvlarni o'z ichiga olgan kompleks metodologiya zarur. Xususan, xizmatlar sektorining
o'ziga xos jihatlarini hisobga olgan monitoring va prognozlash tizimini yaratish, malaka va kompetensiyalarga
bo‘lgan talabning o‘zgarishini doimiy ravishda baholash, qayta tayyorlash dasturlarini takomillashtirish hamda
moslashuvchan ijtimoiy himoya mexanizmlarini shakllantirish strategik ahamiyatga ega.

Shuningdek, mehnat bozorida yuz berayotgan dinamik o‘zgarishlar inson kapitalining rolini yanada
kuchaytirib, xizmatlar sektoridagi bandlikning sifat ko‘rsatkichlarini aniglashda asosiy omilga aylanmoqda.
Malaka oshirish, gayta tayyorlash, ragamli savodxonlikni kengaytirish va kasbiy ko‘nikmalarni moslashtirish
transformatsiyaning muvaffaqiyatini belgilovchi strategik yo‘nalishlardir.

Umuman olganda, servis iqtisodiyotida bandlik shakllari transformatsiyasining chuqurlashuvi milliy
igtisodiyotning ragobatbardoshligini oshirish, xizmatlar eksportini rivojlantirish, aholi daromadlarini ko‘paytirish
va igtisodiy inklyuzivlikni ta’minlash uchun muhim omildir. Ushbu jarayonni samarali boshgarish davlat
siyosati, xususiy sektor faoliyati va ta’lim tizimi o‘rtasidagi uzviy hamkorlikka tayanadi. Transformatsiyaning
ilmiy asoslangan metodologiyasini ishlab chigish esa barqaror rivojlanishning muhim kafolati sifatida namoyon
bo‘ladi.
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