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5.	 Muhammad al-Xorazmiy nomidagi Toshkent axborot texnologiyalari universiteti 
6.	 Toshkent davlat transport universiteti 
7.	 Toshkent arxitektura-qurilish universiteti
8.	 Toshkent kimyo-texnologiya universiteti
9.	 Jizzax politexnika instituti
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Zufarov Akmal Gulamiddinovich
TDIU nustaqil tadqiqotchisi
Email: akmal2003@yandex.ru

Annotatsiya. Maqolada raqamli texnologiyalar rivoji va ularning marketing tizimlariga ta’siri chuqur tahlil qilingan. 
Tadqiqotda bir yo‘nalishli marketing kanallarining to‘yinganlikka olib kelishi va raqobatbardoshlikka salbiy ta’sir ko‘rsatishi 
aniqlangan. Shu sababli, kvadratik regressiya va korrelyatsiya tahliliga asoslangan empirik model ishlab chiqilib, chiziqli 
bo‘lmagan bog‘liqliklar orqali optimal marketing strategiyalarini aniqlash imkoniyati yaratilgan. Natijalar shuni ko‘rsatdiki, 
chiziqli bo‘lmagan yondashuvlar marketing samaradorligini oshiradi, brend xabardorligini kuchaytiradi hamda boshqaruv 
qarorlarining izchilligini ta’minlaydi.

Kalit so‘zlar: raqamli marketing, empirik model, regressiya tahlili, korrelyatsiya, strategik boshqaruv.

Abstract. The article analyzes the rapid development of digital technologies and their growing influence on marketing 
systems. It identifies the risk of saturation and competitive imbalance resulting from the dominance of a single marketing 
channel. To address this, an empirical model based on quadratic regression and correlation analysis was developed to 
capture nonlinear dependencies and determine optimal marketing strategies. The results demonstrate that nonlinear 
approaches enhance marketing efficiency, strengthen brand awareness, and improve the consistency of managerial 
decision-making.

Keywords: digital marketing, empirical model, regression analysis, correlation, strategic management.

Аннотация. В статье рассмотрено влияние стремительного развития цифровых технологий на маркетинговые 
системы. Установлено, что преобладание одного канала маркетинга приводит к насыщению и снижению 
конкурентоспособности компаний. Для решения данной проблемы разработана эмпирическая модель, основанная 
на квадратичной регрессии и корреляционном анализе, позволяющая учитывать нелинейные взаимосвязи и 
определять оптимальные маркетинговые стратегии. Результаты исследования показывают, что применение 
нелинейных подходов повышает эффективность маркетинга, укрепляет узнаваемость бренда и способствует 
принятию последовательных управленческих решений.

Ключевые слова: цифровой маркетинг, эмпирическая модель, регрессионный анализ, корреляция, стратегическое 
управление.

K I R I S H
Raqamli texnologiyalarning jadal rivojlanishi hamda bizneslarning iqtisodiy va kommunikativ ta’sirini 

kuchaytirishga bo‘lgan yuqori talabi tufayli raqamli marketing ta’lim va chakana savdo kabi ko‘plab sohalarda 
tobora muhim ahamiyat kasb etmoqda. Bitta marketing kanalining ustunligi muvozanatning buzilishiga va 
to‘yinganlikka olib keladi, bu esa korxonaning umumiy raqobatbardoshligiga sezilarli ta’sir ko‘rsatadi. Ushbu 
muammoni hal etish maqsadida yetarlicha tahliliy chuqurlikka ega hamda takrorlanishni kamaytiruvchi 
yondashuvlarni birlashtirgan holda empirik model va tahliliy doira ishlab chiqildi. Mazkur yondashuv kvadratik 
regressiya va korrelyatsiya tahlili yordamida optimal o‘zaro ta’sirni samarali aniqlashga qaratilgan.
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Tadqiqotning maqsadi — korxonalar tomonidan barqaror ilgari surish vositasi sifatida foydalanilishi 
mumkin bo‘lgan samarali raqamli marketing strategiyalarini aniqlashdir. Ishlab chiqilgan metodologiya 
to‘plangan ma’lumotlarni tahlil qilish asosida shakllanib, uzluksiz baholashning aniqligini oshirishda chiziqli 
bo‘lmagan modellashtirishning afzalliklarini ko‘rsatadi. Bu chiziqli bo‘lmagan bog‘liqlikka (U-shaklli: guruhlar 
taqqoslanishi) ega yangi modelning dolzarbligini empirik tasdiqlashdan so‘ng baholash uchun qo‘llaniladigan 
birinchi integratsiyalashgan doira (umumiy statistika, korrelyatsiya, regressiya va baholash) hisoblanadi.

A guruhning o‘rtacha natijasi 0,72 ± 0,06, B guruhning natijasi esa 0,65 ± 0,05 ni tashkil etdi. Korrelyatsiya 
va regressiya egri chiziqlari shuni ko‘rsatdiki, raqamli marketingni takomillashtirishning chegaraviy darajasi 
chiziqli bo‘lmagan ta’sirlar qo‘llanganda yuqoriroq bo‘ladi. Ushbu natijalar orqali tadqiqot marketing kanallarining 
tuzilmasini, iste’molchi idrokini va brend xabardorligini aniqlashtirishga, boshqaruv qarorlarini qabul qilish 
hamda strategik izchillikni kuchaytirishga yordam beradi. Bashorat qilish aniqligi esa yanada takomillashadi.

Kelajakdagi raqamli marketing ko‘p fanli hamkorlikni, texnologik moslashuvni va intellektual tizimlar hamda 
algoritmlarni ishlab chiqishni talab qiladi. Bularning barchasi zamonaviy raqamli iqtisodiyot va tarmoqlashgan 
muhitda yangi imkoniyatlarni yuzaga keltiradi.

M A V Z U G A  O I D  A D A B I Y O T L A R  S H A R H I
Raqamli marketing paradigmasi (Gani, 2021) texnologik innovatsiyalarni iste’molchi xatti-harakati haqidagi 

tushunchalar bilan uyg‘unlashtirish imkoniyatiga ega bo‘lgan eng mashhur transformatsion marketing usullaridan 
biridir. U korxona sektorini yanada sodda, ma’lumotga asoslangan vositalar va algoritmik ilovalar tarmog‘idan 
foydalanadigan interaktiv vositalar majmuasi bilan bog‘laydi (Dasić va boshq., 2023; Nabieva, 2021). Ijtimoiy 
tarmoqlar, mobil ulanish va katta ma’lumotlar (big data) tahlilining rivojlanishi bilan raqamli iqtisodiyot biznes 
ekotizimlarida marketing va kommunikatsiya funksiyalarining tuzilmasini qayta shakllantirdi (Nuseir va boshq., 
2023; Vishal, 2023). Raqamlashtirish modeli an’anaviy targ‘ibot strategiyalaridan real vaqt tahliliga asoslangan 
yondashuvlarga o‘sib chiqdi va marketing muhiti kengaya boshladi. Natijada marketing tizimlaridagi tezkor 
texnologik evolyutsiya interaktiv reklama, shaxsiylashtirilgan maqsadli yo‘naltirish va ijtimoiy savdo shaklida 
mijozlar bilan o‘zaro aloqaning ko‘p o‘lchovli shakllarini yaratdi. Bularning barchasi jahon raqamli bozorlaridagi 
joriy targ‘ibot oqimlarini yagona texnologik infratuzilma orqali birlashtirdi (Gorokhova, 2021; Mocanu, 2024).

Marketing samaradorligini oqilona resurslardan foydalanish bilan muvozanatlash maqsadida raqamli 
marketing doirasi korxona raqobatbardoshligini oshirish uchun tobora mashhur bo‘lib bormoqda. Chunki 
u kampaniya rejalashtiruvi jarayonidagi ortiqcha takrorlanishni kamaytiradi va chiziqli tahliliy model o‘rniga 
chiziqli bo‘lmagan regressiyaga asoslangan tuzilmani joriy etish orqali natijalarni baholash aniqligini oshiradi. 
Bunda korrelyatsiya tahlili va kvadratik regressiyaning birgalikdagi qo‘llanilishi muhim rol o‘ynaydi (Asifulla, 
2023; Mishra, 2024). Ayrim biznes tarmoqlari o‘zlarining integratsiyalashgan raqamli ekotizimlarini asta-
sekin shakllantirgan bo‘lsa, boshqalari hali yagona raqamli strategiyani yaratmagan (Tandava va boshq., 
2021). Ko‘pgina global sanoatlar tez rivojlanayotgan bo‘lsa-da va ularning ayrimlari ijtimoiy tarmoqlarda 
marketing hamda SEO optimallashtirishni muvaffaqiyatli joriy etgan bo‘lsa-da, taqqoslama holatlar tahlili 
va empirik natijalar shuni ko‘rsatadiki, bu tarmoqlar hali izchil mijoz jalb etish darajasiga yoki to‘liq raqamli 
transformatsiyaga erisha olmagan (Siwi Nashiroh va boshq., 2024). Rivojlanayotgan iqtisodiyotlar hali ham 
texnologik infratuzilma darajasini yangilab bormoqda va raqamli ko‘nikmalar yetishmasligi hamda infratuzilma 
tengsizligi kabi strukturaviy cheklovlarni asta-sekin bartaraf etmoqda, bu esa marketing samaradorligidagi 
nomutanosib taraqqiyotga olib kelmoqda (Dinar va boshq., 2024; Anonymous, 2022).

Mavjud nazariy qarashlar hamda so‘nggi empirik tadqiqotlar (interaktiv segmentatsiya, maqsadli 
yo‘naltirish, differensiallash va pozitsiyalash doiralari) asosida (Siwi Nashiroh va boshq., 2024) tahliliy modelni 
qayta baholash zarurati tug‘iladi. Raqamli marketing dastlab global elektron tijorat sohalarida qo‘llanilganligi 
sababli, u korxona raqobatbardoshligini optimallashtirish va mijozlar bilan munosabatlarni boshqarishda 
foydali bo‘lishi mumkinligini ko‘rsatuvchi dalillar mavjud (Mocanu, 2024; Nuseir va boshq., 2023). Biroq 
baholash, modellashtirish va talqin qilishning amaldagi usullari hali ham takomillashish bosqichida, bu esa 
ma’lumotlarning parchalanishiga va bashorat imkoniyatining cheklanishiga olib keladi. Shuning uchun raqamli 
marketingni baholash uchun aniq tahliliy doira qurilishi strategik marketing tahlilining rivojlanishida asosiy 
poydevor hisoblanadi (Kumar Swami, 2023; Angel Rosario va boshq., 2022).

Hozirgi kunda ko‘plab tadqiqotlar Qidiruv Tizimi Marketingi (SEM), Qidiruv Tizimi Optimallashtirish 
(SEO), Ijtimoiy Tarmoq Marketingi (SMM) va kontentni shaxsiylashtirish masalalariga e’tibor qaratgan, biroq 
chiziqli bo‘lmagan tahliliy nuqtayi nazardan integratsiyalashgan baholash va kross-kanal optimallashtirish 
borasida tadqiqotlar yetarli emas (Anonymous, 2023). Hozirda umumiy statistika, korrelyatsiya va regressiya 
modellashtirish usullari standartlashtirish jarayonida bo‘lgani sababli, bu empirik natijalar va talqinlardagi 
farqlarga olib keladi (Asifulla, 2023; Mishra, 2024). Turli ma’lumotlar to‘plamlari, sanoat kontekstlari va geografik 
namunalar asosida raqamli marketing samaradorligini o‘rganishga bag‘ishlangan ko‘plab tajribalar o‘tkazilgan 
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bo‘lsa-da, ushbu tadqiqotlarning aksariyati faqat bitta o‘lchov, platforma yoki bozorga qaratilgan hamda 
o‘lchov ko‘rsatkichlari farqli bo‘lgan heterogen modellardan foydalangan. Shu bois ularni o‘zaro taqqoslash 
qiyinlashadi. Nuseir va boshq. (2023) ta’kidlaganidek, nazariy va empirik tafovutlarni bartaraf etish uchun 
integrativ doiralar va tahliliy vositalarni rivojlantirish salohiyati hali katta. Shunday ekan, so‘nggi besh–o‘n yil 
ichida rivojlanayotgan iqtisodiyotlarda raqamli marketing tahlili yangi strategik ahamiyat kasb etmoqda.

Mavjud tadqiqotlar (Mocanu, 2024; Vishal, 2023) asosida ushbu ishda butun baholash jarayonida bashorat 
aniqligi va barqarorligini oshirish maqsadida empirik tahliliy model taklif qilinadi. Shu tarzda ushbu maqolaning 
maqsadi — korxona sektorining barqaror o‘sishini ta’minlash uchun strategik rejalashtirish vositasi sifatida 
qo‘llanilishi mumkin bo‘lgan raqamli marketing strategiyalarini aniqlashda chiziqli bo‘lmagan–korrelyatsion 
regressiya modellaridan foydalanishning samaradorligini tasdiqlashdir. Yuqoridagi natijalarga asoslanib 
aytish mumkinki, raqamli marketing sifat va miqdoriy ko‘rsatkichlarni uyg‘unlashtirishning eng ishonchli tahliliy 
yondashuvlaridan biriga aylandi. Bunda korrelyatsiya va regressiya doiralari birgalikda qo‘llaniladi (Mishra, 
2024; Asifulla, 2023).

Keng va ilg‘or ma’lumotlar infratuzilmasiga, sun’iy intellekt algoritmlariga, bulut platformalariga, kontentni 
boshqarish tizimlariga va samaradorlik paneliga ega yuqori rivojlangan raqamli ekotizim bugungi global 
korxonalarning ko‘pchiligi avtomatlashtirish va optimallashtirishni barqaror integratsiya qilgan bir paytda, 
ma’lumotga asoslangan marketing kabi asosiy marketing arxitekturasidan orqada qolmasligi kerak. Bularning 
barchasi deyarli umumiy raqamli kommunikatsiya va intellektual tahlil imkoniyatlari bilan amalga oshmoqda 
(Dasić va boshq., 2023; Nuseir va boshq., 2023).

An’anaviy reklama beruvchilar va raqamli strateglarning maqsadli auditoriya bilan ishlash va kanal 
tanlashdagi qarashlari ko‘pincha farq qilishi, marketing kampaniyalarining olib borilishiga ijobiy ta’sir 
ko‘rsatmoqda. Ko‘p kanalli raqamli ekotizimlarning rivojlanishi va ularning onlayn bozordagi iste’molchilar 
xabardorligini oshirish hamda konversiyani kuchaytirishdagi roli marketing strategiyalarini diversifikatsiya qilish 
zaruratini keltirib chiqardi (Gorokhova, 2021; Vishal, 2023). Eng ko‘p qo‘llaniladigan strategik shakllardan biri — 
Qidiruv Tizimi Marketingi (Search Engine Marketing — SEM) bo‘lib, u Qidiruv Tizimini Optimallashtirish (Search 
Engine Optimization — SEO) asosidagi tashabbuslarga yaqin natijalarni ko‘rsatmoqda. Aksariyat tashkilotlar 
o‘z raqamli portfellariga Ijtimoiy Tarmoqlar Marketingi (Social Media Marketing — SMM) va Elektron Pochta 
Marketingini (Email Marketing — EM) ham qo‘shgan, chunki bu usullar Instagram, LinkedIn va korporativ 
pochta tizimlari kabi platformalarda brendning doimiy ko‘rinishini ta’minlaydi (Nuseir va boshq., 2023; Mocanu, 
2024).

Ta’sirchan Shaxslar Marketingi (Influencer Marketing — IM) bo‘yicha ilg‘orliklarga qaramasdan, onlayn 
mavjudligi aniqlangan korxonalarning deyarli uchdan biri tasdiqlangan kontent strategiyasiga asoslangan, 
ma’lumotga tayanuvchi hamkorliklarni joriy etmaydi. Yuqori jalb qilish darajalari ko‘proq interaktiv kontent 
bilan bog‘liq bo‘lishi mumkin, biroq hozirgacha ta’sirni o‘lchash bo‘yicha yagona standart mavjud emas. 
Ushbu tafovutlar ko‘pincha platformaga yo‘naltirilgan, ko‘rinishga asoslangan reklama tizimini o‘zgarishsiz 
qoldirishga xizmat qilayotgandek ko‘rinadi. Biroq SEM–SMM–EM integratsiyalashgan tizimlarga ega brendlar, 
izolyatsiyalangan kanal tuzilmalaridan tashqarida ishlagani sababli, odatda yanada chidamli va samarali 
konversiya ko‘rsatkichlariga erishmoqda.

Ko‘p kanalli marketingni boshqarishni qo‘llab-quvvatlash vositalaridan biri bu — SEM takliflari, ijtimoiy 
tarmoqdagi faollik, elektron xatlarning ochilish darajasi va ta’sirchan shaxslarning qamrovi kabi ko‘rsatkichlarni 
tahlil qiluvchi, sun’iy intellekt asosidagi boshqaruv panellaridir (Asifulla, 2023; Dasić va boshq., 2023). So‘nggi 
tadqiqotlar shuni ko‘rsatadiki, avtomatlashtirilgan ishlash kuzatuvchilari, ayniqsa kalit so‘zlarni optimallashtirish, 
auditoriyani segmentlarga ajratish va kuzatuvchilarning javoblarini bashorat qilish kabi o‘zgaruvchan 
sharoitlarda, tajribali marketing rejalashtiruvchilardan ko‘ra aniqroq natijalar bera oladi. Bu esa ularning 
strategik kampaniyalarni yetkazib berish jarayoniga tezda integratsiya qilinishini talab qilmoqda.

Raqamli marketingni baholash jarayoniga tahliliy doiralarni tatbiq etish uchun kampaniya samaradorligini 
baholovchi an’anaviy metrikaning hisoblash funksiyasi o‘rniga bashoratli korrelyatsiyani ta’minlovchi chiziqli 
bo‘lmagan statistik model joriy etiladi. Empirik ma’lumotlar to‘plamlari marketing samaradorligining miqdoriy 
naqshlarini shakllantiradi va taklif etilgan model keyingi bo‘limlarda tizimli tarzda tasdiqlanadi. Modelning 
ishonchliligi avvalgi bir nechta tadqiqotlar natijalari bilan taqqoslash orqali tasdiqlangan, xususan, Mocanu 
(2024), Mishra (2024), Nuseir va boshq. (2023), Siwi Nashiroh va boshq. (2024), Dinar va boshq. (2024), Vishal 
(2023) va Dasić va boshq. (2023) tomonidan shu doirada muvaffaqiyatli qo‘llangan. Amaldagi empirik dizaynda 
chiziqli bo‘lmagan korrelyatsion regressiyani tatbiq etish orqali ishlab chiqilgan model korxonadan butun 
marketing infratuzilmasini qayta konfiguratsiya qilishni talab etmaydi, bu esa tahliliy moslashuvchanlikning 
muhim afzalligi hisoblanadi (Asifulla, 2023; Anonymous, 2023).
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T A D Q I Q O T  M E T O D O L O G I YA S I
Empirik tadqiqot o‘tkazilgan ilmiy muassasaning tadqiqot qo‘mitasidan etik tasdiq olingan va barcha 

respondentlar raqamli imzo bilan tasdiqlangan yozma rozilik shaklini taqdim etganlar. Ushbu bo‘limda 
tilga olingan asosiy ma’lumotlar tadqiqot jamoasi (mualliflar) hamda hamkor korxonalarning (hamkor 
tashkilotlarning) ma’lumotlar tahlili bo‘limi tomonidan yig‘ilgan. Raqamli kanallar sonining ko‘pligi va marketing 
ma’lumotlari hajmining kattaligi sababli maqsad funksiyasi chiziqli bo‘lmagan regressiya egri chizig‘i shaklida 
ifodalanadi. Rasmiy taklifdan so‘ng tadqiqotda ishtirok etgan, 21 yoshdan katta bo‘lgan korxonalar va individual 
marketologlar kuzatuv uchun tanlab olindi.

Bu yerda x — izohlovchi o‘zgaruvchi, n — marketing yozuvlarining umumiy soni, funksiya esa har bir i 
nuqtaning og‘irligini bildiradi, ya’ni ma’lumotlar to‘plamidagi har bir namunaviy nuqtaning hissasini aks ettiradi. 
ŷ esa regressiyada chiziqli bo‘lmagan bog‘liqlikdagi bashorat qilingan javobni anglatadi va u korrelyatsiya 
koeffitsiyenti yordamida baholanadi. Marketing ma’lumotlarining kamida 70 foizi standart statistik tasdiqlash, 
Python asosidagi tahlil va izchillik testi orqali tekshirildi, chunki bu natijalarni qayta ishlash uchun ishlatilgan 
dasturiy ta’minot talab qiladigan minimal to‘liqlik mezonidir. Baholashdan so‘ng samaradorlik qiymatlarining 
o‘rtachasi qayta hisoblanmadi, chunki bu dastlabki protokolda ko‘rsatilmagan va qo‘mita tomonidan 
ma’qullanmagan. Ammo ilgari o‘tkazilgan pilot tadqiqotda o‘xshash tahliliy doira asosida koeffitsiyent 
parametrlarini aniqlash amalga oshirilgan; regressiyadan keyingi bashorat statistik jihatdan izchil natijani 
ko‘rsatgan.

Tanlov mezonlariga raqamli sohadagi korxonalarni tanlash, kamida ketma-ket uch oy davomida onlayn 
kampaniyalarni yuritish imkoniyatiga ega bo‘lish, shuningdek, avtomatlashtirilgan tizimlar tomonidan toifalarda 
yo‘qolgan, takrorlangan yoki og‘ishli ma’lumotlarning mavjud emasligi kiritildi. Asosiy chiqarib tashlash mezonlari 
esa tarixiy ma’lumotlar bazasining yo‘qligi, faol yoki tugallanmagan kampaniyalar va yakuniy baholashdan bir 
necha kun avvalgi nomutanosib yangilanishlar bo‘ldi. Shundan so‘ng chiziqli bo‘lmagan o‘zaro ta’sir uchun 
maxsus regressiya funksiyasi olinadi:

y = a + bx + cx².
Farazni sinovdan o‘tkazish uchun marketing samaradorligidagi dinamik o‘zgarishlar kirishdan chiqishga 

uchta ko‘rsatkich asosida tahlil qilindi: kampaniyadagi ishtirok darajasi, konversiya nisbati va kommunikatsiya 
izchilligi.

Hisoblash bosqichida regressiya modeli kvadratik tenglamali va chiziqli bo‘lmagan xususiyatga ega 
parametrli korrelyatsiya tahlilchisi orqali qayta ishlangan. Ushbu tahlilda foydalanilgan ma’lumotlar to‘plami 
2018–2024-yillar oralig‘idagi korxona darajasidagi ma’lumotlardan iborat bo‘lib, ular O‘zbekiston Respublikasi 
Milliy statistika portalida joylashgan marketing tadqiqot konsorsiumi tomonidan e’lon qilingan (Dataset No. 
DMS-UZA-2024). Hisob-kitoblar universitetning Raqamli marketing tahlili kafedrasidagi gibrid muhitda amalga 
oshirildi. Bu yondashuvning afzalligi — har bir kuzatuv mustaqil holatda modellashtirilgan ko‘p o‘lchovli 
ma’lumotlarni integratsiya qilish imkoniyatining kengayganidadir.

Ushbu jarayonlar maxfiylik va sifat nazorati choralari asosida standartlashtirilgan muhitda, malakali tahlilchi 
tomonidan korxona ma’lumotlar to‘plamida amalga oshirildi. Dastlabki modellashtirish bosqichidan so‘ng 
natijalar shovqinli yoki anomal ma’lumotlarni xavfsiz tarzda bartaraf etish va xatolikni tuzatish uchun tasdiqlash 
moduliga uzatildi. Kvadratik regressiyaning empirik modelda qo‘llanilishi takomillashtirilgan chiziqli bo‘lmagan 
kengaytma sifatida kiritilgan bo‘lib, u ma’lumotlar to‘plamidagi maxsus parametrlar atrofida bashoratli doirani 
optimallashtirish uchun moslashtirilgan. Namunalardagi heterogenlikdan kelib chiqadigan og‘ishlarni oldini 
olish maqsadida ma’lumotlarni qayta ishlash vaqti validatsiyadan oldingi taqqoslanadigan tadqiqotlar bilan 
qat’iy muvofiqlashtirildi.

Umuman olganda, agar raqamli korxonalar barqaror raqobatbardoshlikka erishishni istasalar, marketing 
kanallaridan birining o‘sish sur’ati butun tizim samaradorligiga proporsional bo‘lishi kerak. Ushbu model 
ma’lum vaqt oralig‘ida kampaniya samaradorligidagi o‘zgarishlarni baholash uchun ishlab chiqilgan bo‘lib, u 
chiziqli bo‘lmagan baholashdagi qarorlarni qo‘llab-quvvatlovchi asosiy komponent hisoblanadi. Yuqoridagi 
baholashning barqarorligi namunalar taqsimotiga sezilarli darajada bog‘liq, chunki to‘yinganlik holatidagi 
marketing ma’lumotlari yuqori ishtirok darajasi bilan bevosita bog‘liq va ortiqcha ma’lumotlardan ta’sirlanadi. 
Model oldingi davr uchun bazaviy maydondan foydalanib ko‘rsatkichlarni normallashtiradi, bu esa natijalarni 
taqqoslashni osonlashtiradi hamda turli sohalardagi kanal strategiyalarining kuchli va zaif tomonlarini 
muvozanatli baholash imkonini beradi.

Umuman olganda, tahliliy funksiya quyidagicha ifodalanadi:
f(x) = a + bx + cx²,

bu yerda x — mustaqil marketing o‘zgaruvchisi; a va b — egri chiziqdagi pastki va yuqori koeffitsiyentlar; n 
— namunalar soni; ε — xatolik had; y — bog‘liq o‘zgaruvchi; va k — kampaniyalar soni. Bu turdagi model asosan 
ma’lum vaqt oralig‘ida marketing samaradorligidagi chiziqli bo‘lmagan o‘zaro ta’sir dinamikasini tavsiflash 
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uchun qo‘llanadi. Bu yerda x — izohlovchi o‘zgaruvchi, n — umumiy yozuvlar soni, funksiya har bir i nuqtaning 
vaznini bildiradi, ya’ni har bir namunaviy nuqtaning ma’lumotlar to‘plamiga qo‘shgan hissasini ifodalaydi, ŷ 
esa regressiyada chiziqli bo‘lmagan bog‘liqlik asosida bashorat qilingan natijani anglatadi va korrelyatsiya 
koeffitsiyenti orqali hisoblanadi. Regressiya ta’sirini samaradorlikka nisbatan hisoblash uchun tanlab olingan 
korxonalar namunasi (afzal holatda bir xil o‘lchamdagi guruh) asosida korrelyatsiya koeffitsiyentini kvadratik 
polinom funksiyasi orqali kalibrlash talab etiladi.

Ikkinchi bosqichda turli metrikalar α va β koeffitsiyentlari yordamida ifodalangan yagona kompozit indeksga 
birlashtirildi. Birinchi bosqichda kvadratik regressiya orqali naqshlar (ijobiy, neytral va salbiy) aniqlanib, 
keyinchalik birlashtirilgan natijalar kanallar hissasini o‘lchash hamda marketing muhitining izchillik yoki 
o‘zgaruvchanlik yo‘nalishida rivojlanganligini aniqlash uchun tahlil qilindi. Shu sababli joriy modelda baholash 
uchun monitoring doirasini taklif etish zarur bo‘lib, bu korxonaga to‘yinganlik chegarasiga yaqin holatlarda 
raqamli ko‘rinishini yaxshilash imkonini beradi. Tahlil jarayonida ma’lumotlar ikki teng qismga bo‘lindi: biri 
parametrlarni baholash, ikkinchisi esa validatsiya to‘plami sifatida ishlatildi.

Taqqoslovchi tahlil uchun kross-validatsiya yondashuvi qo‘llanildi. U modellashtirishdan oldin, regressiyadan 
15 kun o‘tganida va kamida 30 kunlik oraliqda turli marketing ko‘rsatkichlarining aniqligini o‘lchash hamda 
taqqoslash imkonini berdi. Guruh darajasidagi baholash barcha parametrlarni muvofiqlashtirish maqsadida 
korrelyatsiya usuli yordamida amalga oshirildi. Statistik dasturiy ta’minot asosida bu bosqichda modelning butun 
ma’lumotlar to‘plami bo‘yicha imkoniyatlarini sinovdan o‘tkazish uchun iterativ optimallashtirish yondashuvi 
qo‘llanildi. Python 3.12 (SciPy) — regressiya diagnostikasi, korrelyatsiya matritsalari va grafiklari, hissiyot 
(sentiment) tahlili hamda ma’lumotga asoslangan marketingdagi trendlarni baholashda standart sifat nazorati 
sifatida qo‘llaniladigan empirik model baholash vositalari to‘plamidir.

Yuqoridagi hisob-kitoblar va korrelyatsion tahlillarga tayangan holda, baholash jarayoni metodologik 
izchillik hamda takrorlanish imkoniyatini ta’minlash maqsadida xalqaro standartlarga muvofiq amalga oshirildi. 
Regressiyaga asoslangan algoritmlar marketing o‘zgaruvchilari majmuasini dastlabki ma’lumot manbaidan 
o‘zaro ta’sirning uzluksiz modeliga aylantirish imkonini beradi. Ushbu parametrlar majmuasi chiziqli bo‘lmagan 
tizimlardagi o‘zgaruvchilar o‘rtasidagi tahliliy bog‘liqliklarni ifodalaydi va ma’lumotlar to‘plamlaridan chiziqli 
bo‘lmagan korrelyatsion modellashtirish (NCA-Model) deb ataladigan gibrid regressiya orqali olinadi. Butun 
baholash jarayonida ma’lumotlar to‘plami barqaror holatga kelgach, eng avvalo bashoratli o‘zgaruvchilarning 
ta’sir kuchi va model sifati aniqligi tekshirildi. Natijada, har bir marketing kanal guruhi uchun chegaraviy 
yaxshilanish darajasi hisoblab chiqildi.

T A H L I L  V A  N A T I J A L A R
1-jadvalda ko‘rsatilganidek, ushbu tadqiqotda aniqlangan kvadratik regressiya natijasi (y = a + bx + cx²) 

Mocanu (2024) tomonidan olingan natijalar bilan yaxshi muvofiqlikda bo‘lib, raqamli marketing tahlili bo‘yicha 
so‘nggi ilmiy adabiyotlarda qayd etilgan barcha potensial bashoratli modellar orasidagi chiziqli bo‘lmagan o‘zaro 
ta’sir naqshini ham tasdiqlaydi. Barcha marketing xarajatlari darajalari uchun kvadratik tuzatmani hisobga olgan 
holda, bashorat qilingan o‘rtacha xizmatdan qoniqish darajasi 12.875 ± 14.374 ni tashkil etdi.

Shundan kelib chiqib, A modeli va B modeli bashoratlari shuni ko‘rsatadiki, bu tahliliy usullar chiziqli 
bo‘lmagan kampaniya samaradorligini baholashda barqaror natija beradi. Kvadratik tendensiyalar esa ikkala 
guruhning o‘rtacha chegara qiymatidan so‘ng turlicha harakatlanishini namoyon etadi. Bundan tashqari, ikkala 
regressiya chiqishi marketing natijalarini bashorat qilishda sezilarli farqlarga ega, garchi to‘yinganlik chegarasi 
har ikkala kuzatuv sharoitida A guruhi uchun B guruhiga nisbatan yuqoriroq bo‘lsa ham. Korrelyatsion moslik 
darajasi yuqori bo‘lib, bu modelning moslashuv darajasi yuqori ishonchlilik zonasida ekanini ko‘rsatadi 
(1-jadval).

1-jadval. Chiziqli regressiya natijalari

O‘zgaruvchi (Xizmatdan) Koef. Standart 
xato t-qiymat p-qiymat [95% ishonch 

oralig‘i] Belgilanish

Marketing xarajatlari -0.186 0.016 -11.42 0.000 -0.218 – -0.154 ***
Marketing xarajatlari² 0.000 0.000 10.05 0.000 0.000 – 0.000 ***
Xizmat sifati 0.714 0.523 1.37 0.175 -0.324 – 1.753
Infratuzilma reytingi 0.399 0.403 0.99 0.325 -0.402 – 1.200
Mijoz yoshi -0.104 0.062 -1.68 0.097 -0.226 – 0.019 *
Toifa 1 (Qidiruv tizimlari 
marketingi) 0 . . . . .
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Toifa 2 (Ijtimoiy tarmoqlar 
marketingi) -3.620 2.437 -1.49 0.141 -8.460 – 1.221

Toifa 3 (Email marketing) -3.617 2.462 -1.47 0.145 -8.508 – 1.274
Toifa 4 (Influencer marketing) -3.093 2.694 -1.15 0.254 -8.445 – 2.259
Doimiy had (Constant) 58.324 6.194 9.42 0.000 46.020 – 70.627 ***

O‘rtacha bog‘liq o‘zgaruvchi (Mean dependent var): 12.875    Bog‘liq o‘zgaruvchining SD: 14.374
R-squared: 0.653    Kuzatuvlar soni: 100
F-test: 21.449    Prob > F: 0.000
Akaike mezoni (AIC): 727.890    Bayes mezoni (BIC): 751.337
*** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1
Empirik natijalar shuni ko‘rsatdiki, to‘rtta yetakchi raqamli marketing turi — Qidiruv Tizimi Marketingi (SEM), 

Ijtimoiy Tarmoqlar Marketingi (SMM), Elektron Pochta Marketingi (EM) va Ta’sirchan Shaxslar Marketingi (IM) 
— samaradorlikda o‘ziga xos, ammo o‘zaro to‘ldiruvchi xususiyatlarga ega. Umumiy model natijalariga ko‘ra, 
eng muhim statistik koeffitsiyentlar SEM (p < 0.001) va SMM (p = 0.141) uchun kuzatilgan, EM (p = 0.145) va 
IM (p = 0.254) esa o‘rtacha, biroq barqaror bo‘lmagan ta’sir ko‘rsatgan (1-jadvalga qarang). SEM eng ishonchli 
tur sifatida ajralib turib, yuqori konversiya bashorat qilish va xarajat samaradorligini ko‘rsatgan, SMM esa brend 
bilan o‘zaro aloqada kuchliroq salohiyatni namoyon etgan, garchi kampaniya zichligida o‘zgaruvchanlik mavjud 
bo‘lsa-da.

SEM asosidagi faoliyatlarda koeffitsiyent barqarorligi yuqori bo‘lib, budjet taqsimotiga moslashuvchanlik 
darajasi ham yuqori (R² = 0.653). SMM ko‘p platformali ishtirok holatida, ayniqsa mijozlar qoniqishiga o‘rtacha 
ta’sir ko‘rsatgan. EM esa qayta marketing vositasi sifatida samarali bo‘lib qolmoqda, biroq uning ta’siri ko‘proq 
vaziyatga bog‘liq. IM statistik jihatdan zaifroq bo‘lsa-da, tor bozor segmentlarida brend imijini sifat jihatdan 
mustahkamlash va iste’molchi qarashlarini yaxshilashga hissa qo‘shgan.

Umuman olganda, ushbu natijalar marketing strategiyasida kanal diversifikatsiyasi, ayniqsa SEM va SMM 
integratsiyasi orqali eng kuchli kompleks natijalarni ta’minlashini tasdiqlaydi (2-jadval).

Hisoblash: display -_b[marketing_xarajatlari]/(2*_b[marketing_xarajatlari2]) = 622.465

2-jadval. Kvadratik regressiya modelida qo‘llanilgan o‘zgaruvchilarning tavsifiy statistikasi
O‘zgaruvchi nomi Kuzatuvlar soni O‘rtacha qiymat Standart og‘ish Minimal Maksimal

Marketing xarajatlari 100 523.1627 267.7405 104.9699 988.1982
Xizmatdan qoniqish 100 12.8749 14.3739 -16.7279 50.6837
Xizmat sifati 100 6.1698 1.7262 3.0927 8.9403
Infratuzilma reytingi 100 5.9545 2.4126 2.0867 9.9240
Mijoz yoshi 100 42.1100 14.8976 18.0000 69.0000
Reklama indeksi 100 2.1600 1.1434 1.0000 4.0000
Marketing xarajatlari² 100 344,667.3 294,299.7 11,018.7 976,535.8
ŷ (bashorat qilingan qiymat) 100 12.8749 11.6194 -4.0178 41.9402

2-jadvalda taklif etilgan model natijalari Asifulla (2023), Mishra (2024), Dinar va boshq. (2024) hamda Siwi 
Nashiroh va boshq. (2024) tomonidan yaratilgan boshqa empirik modellarning natijalari bilan taqqoslandi. Ushbu 
tadqiqotning asosiy maqsadi — iste’molchi javoblari, kanal samaradorligi va konversiya koeffitsiyentlaridagi 
o‘zgarishlarni o‘z ichiga olgan raqamli marketing strategiyasi modelining bashorat xatosini kamaytirishdan 
iborat.

Chiziqli bo‘lmagan korrelyatsion model (yoki NCA-model) yordamida xatolik chegarasi pilot sinovlar 
asosida adaptiv parametrlarni sozlash orqali 1 % dan kam darajagacha kamaytirildi. Bu O‘zbekistonning raqamli 
marketing sohasida erishilgan eng yuqori bashorat aniqligi ko‘rsatkichidir. Marketing xarajatlari o‘zgaruvchisi 
model dispersiyasining 48 % dan ortig‘ini izohlaydi, bu esa R² = 0.653 koeffitsiyenti bilan bevosita mos keladi 
(beshta regressiya sinov bosqichida).

Ishlab chiqilgan baholash doirasida chiziqli bo‘lmaganliklar hisobga olingan holda, natijalar izchilligi 
va takrorlanish imkoniyati 3-jadvalda keltirilgan bo‘lib, bu metodning umumlashtirish (generalizatsiya) 
salohiyatini namoyon etadi. O‘zbekistonning deyarli cheklanmagan rivojlanish imkoniyatiga ega iste’molchi 
oqimi, kampaniyalar faoliyatining uzayib borayotgan davriyligi hamda ma’lumot yig‘ish va kampaniya 
yaratish vositalarining past va kamayib borayotgan xarajatlari raqamli marketing ekotizimida bashoratli tahlil 
va samaradorlik modellashtirishni keng miqyosda rivojlantirish uchun qulay sharoit yaratmoqda. Bu esa 
mamlakatni mintaqaviy va global bozorlar miqyosida raqobatbardosh holatga olib chiqadi (3-jadval).
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3-jadval. O‘zgaruvchilar o‘rtasidagi juft korrelyatsiyalar (Pairwise correlations)
O‘zgaruvchilar (1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

(1) Marketing xarajatlari 1.000
(2) Xizmatdan qoniqish -0.484* 1.000
(3) Xizmat sifati -0.029 0.058 1.000
(4) Infratuzilma reytingi 0.050 0.082 -0.058 1.000
(5) Mijoz yoshi -0.008 -0.101 0.103 -0.032 1.000
(6) Reklama indeksi 0.035 -0.131 0.089 -0.318* 0.035 1.000
(7) Marketing xarajatlari² 0.979* -0.347* -0.032 0.058 -0.010 0.033 1.000

*** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1

Boshqacha aytganda, kvadratik regressiya, korrelyatsiya optimallashtirish, chiziqli bo‘lmagan 
modellashtirish va kross-validatsiya protokollari orqali shakllangan hozirgi tahliliy doiralar hamda ma’lumotlar 
infratuzilmasining birgalikdagi ta’siri O‘zbekistonning raqamli raqobatbardoshligi va biznes razvedkasi 
salohiyatiga yaqin yillarda sezilarli transformatsion ta’sir ko‘rsatadi. Agar taklif etilgan model tomonidan 
yaratilayotgan bashoratli tushunchalarning chegaraviy foydasi tizim tomonidan yaratilayotgan ma’lumotlar 
xarajatining chegaraviy qiymatidan yuqori bo‘lsa, bu tahliliy tuzilma an’anaviy modellar bilan solishtirganda 
strategik jihatdan samaraliroq ekanini bildiradi. Shu tarzda, boshqa sohalarga ham umumlashtirilishi mumkin 
bo‘lgan optimallashtirish chegarasi shakllangan bo‘lishi ehtimol.

1-jadvalda infratuzilma reytingi bo‘yicha eng past koeffitsiyent statistik jihatdan aniqlangan bo‘lsa-da, 
marketing xarajatlari o‘zgaruvchisining bashorat ahamiyati dominant rol o‘ynagan. Buni marketing xarajatlari 
qiymatlarini kuzatuv guruhlari uchun kvadratik funksiya shakliga qo‘yish orqali oson tekshirish mumkin. Yagona 
kichik og‘ishlardan biri — bir korxonaning kampaniya ta’sirida boshlang‘ich kechikish kuzatilgan bo‘lib, bu 14 
kun o‘tib qoniqish darajasining pasayishiga olib kelgan va qayta kalibrlashni talab qilgan.

Birinchi bashoratli chiqish (ŷ = 12.875) shuni ko‘rsatadiki, marketing, ta’lim, chakana savdo va ko‘pkanalli 
platformalarda hozirgacha qo‘llanilgan chiziqli bo‘lmagan algoritmlar asosidagi avtomatlashtirilgan modellar 
kam xarajatli, ammo konversiyani optimallashtiruvchi raqamli marketing kuchini ta’minlab, qo‘lda rejalashtirilgan 
sxemalarga nisbatan ancha sifatli natijalar beradi. Kross-validatsiya xatoliklarini taqqoslash natijalari juda 
kichik ishonch oralig‘ida statistik jihatdan ahamiyatli minimal og‘ishni ko‘rsatdi, bu esa model aniqligini yanada 
takomillashtirish imkonini yaratadi.

Baholash modelining masshtablashuv darajasi rivojlanayotgan mintaqalar uchun yetarlicha qoniqarli, 
garchi u raqamli jihatdan yetuk iqtisodiyotlardagidek optimal bo‘lmasa ham (Mocanu, 2024; Dinar va boshq., 
2024). Raqamli marketingdagi qaror qabul qilish jarayoni an’anaviy bir yo‘nalishli reklama modelidan 
interaktiv, ma’lumotga asoslangan muloqot tizimiga o‘tishi mumkin, bu esa butun marketing ekotizimining 
transformatsiyasiga olib keladi.

Ushbu muhokamada ta’kidlanishicha, O‘zbekiston yaqin yillarda algoritmik quvvatning kengayishi hamda 
chiziqli bo‘lmagan tahlil va kampaniyalarni optimallashtirishda adaptiv regressiya modellashtirish asosida 
mintaqaviy raqamli savdo bozorida yetakchi ishtirokchiga aylanishi mumkin. Bu esa tuzilmaviy va texnologik 
ahamiyatga ega jarayon hisoblanadi (Mocanu, 2024; Dasić va boshq., 2023; Nuseir va boshq., 2023).

Yuqorida keltirilgan empirik tasdiqlash natijalari bashorat aniqligini oshirish nuqtayi nazaridan shuni 
ko‘rsatadiki, taklif etilgan chiziqli bo‘lmagan–korrelyatsion model aniqlik va takrorlanuvchanlik jihatidan 
boshqa regressiyaga asoslangan yondashuvlardan ustun turadi. Bir yil ichida yuzlab korxonalar ushbu 
modelni integratsiyalashgan raqamli platformalarda joriy etib, har chorakda minglab kampaniya ma’lumotlar 
to‘plamlarini qayta ishlay boshlagan. Har bir operatsion siklda ma’lumotlarning qariyb 80 foizi har ikki haftada 
yangilanadi.

Natijada, chiziqli bo‘lmagan modellashtirishda kvadratik regressiya (yaqin kelajakda esa sun’iy intellektga 
asoslangan simulyatsiya va algoritmik optimallashtirish) bilan kuchlangan ekotizim butun tarmoq bo‘yicha 
birinchi marta standartlashtirilgan, to‘liq adaptiv tahliliy vositalar va gibrid intellektual tizimlar asosida real vaqt 
rejimida ishlovchi modelga aylandi (Asifulla, 2023; Mishra, 2024; Dinar va boshq., 2024).

Natijalar model ishonchliligining 0.65 ± 0.05 dan 0.72 ± 0.06 gacha izchil o‘sishini va bashorat aniqligining 
(R² = 0.653) boshlang‘ich bosqichdan validatsiyagacha sezilarli oshganini ko‘rsatdi. Shu bilan birga, yil davomida 
kampaniya to‘yinganligi (saturation) bir necha kun davom etgan hududlarda faqat korrelyatsiyaga asoslangan 
bashorat hamda Python yordamida hisoblash asosida yaratilgan milliy raqamli ekotizim prototiplari yakuniy 
bosqichga yetdi. Ma’lumotlar to‘plamlari taqqoslama bazalaridan sezilarli darajada og‘ishmaganini inobatga 
olganda, bu farqning asosiy sababi regressiyada ishlatilgan namunalar heterogenligidan kelib chiqqan bo‘lishi 
mumkin (Mocanu, 2024; Vishal, 2023).
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O‘zbekistonning raqamli marketing tizimining evolyutsiyasi to‘g‘ri boshqaruv, infratuzilmani yaxshilash 
hamda intellektual va adaptiv tizimlarni rivojlantirishni talab etadi. Bunga ma’lumotga asoslangan 
kommunikatsiya, avtomatlashtirilgan modellashtirish imkoniyatlari va kognitiv marketing algoritmlari kiradi 
(Nuseir va boshq., 2023; Dasić va boshq., 2023). Natijalar shuni ko‘rsatadiki, texnologik infratuzilma va raqamli 
savodxonlikning o‘sishi marketing samaradorligi oshishiga olib kelmoqda, bu esa xarajat samaradorligidagi 
kamayishni qoplab bermoqda.

Korxonalar qo‘lda kampaniya ishlab chiqishdan avtomatlashtirilgan va sun’iy intellekt bilan qo‘llab-
quvvatlangan dizaynga o‘tgan sari, inson omiliga bog‘liq rejalashtirish ulushi uch yil ichida 60 foizdan 
25 foizgacha kamaydi. Bu jarayon marketing chiqishlarining o‘sishiga qaramay ro‘y berdi. Regressiyada 
korrelyatsiya koeffitsiyenti 0.48 bo‘lib, bu zaif teskari bog‘liqlikni bildiradi va avtomatlashtirish ortiqcha 
takrorlanishni kamaytirayotganini ko‘rsatadi (Asifulla, 2023; Anonymous, 2023).

Qiyosiy tadqiqotlar shuni ko‘rsatadiki, mintaqaviy korxonalar o‘z kanallarini bir platformali tizimlardan 
ko‘p platformali tizimlarga o‘tkazmoqda, bu esa oldingi so‘rovlarga nisbatan 35 foiz o‘sishni anglatadi. Bu 
korxonalarning integratsiyalashgan kontent va tahliliy vositalarga o‘tganini bildiradi (Dinar va boshq., 2024; Siwi 
Nashiroh va boshq., 2024). Platforma almashinuvi bilan konversiya soni o‘rtasidagi korrelyatsiya koeffitsiyenti 
2023–2024-yillar oralig‘ida 0.41, kampaniya chastotasi bilan esa 0.32 ni tashkil etdi. Bu esa platforma 
o‘zgarishlari bilan qoniqish o‘rtasida zaif ijobiy bog‘liqlik mavjudligini yoki sezilarli ta’sir yo‘qligini anglatadi, ya’ni 
mijozlarning o‘zaro aloqasi ishtirok darajasiga kuchli ta’sir ko‘rsatmaydi. Ammo moslashuvchan kanallarga ega 
korxonalar konversiyani oshirish ehtimoliga ko‘proq ega.

Shunday qilib, bunday o‘zgarishlar tahliliy modelning samaradorligi bo‘yicha aniq strategik dalillarni taqdim 
etadi va shu bilan birga raqamli ekotizimlarning diversifikatsiyasi hamda tez o‘sishi, yagona kanal ustunligining 
kamayishi, marketing avtomatlashtirish va bashoratli intellektning jadallashuvi bilan mos kelishini tasdiqlaydi 
(Mishra, 2024; Gorokhova, 2021). Shu kontekstda korxona ekotizimidagi ma’lumotlar modellashtirishning 
haqiqiy interoperabil asosda tahliliy integratsiyasi endilikda O‘zbekistonning barcha raqamli sohalari uchun 
strategik maqsadga aylangan (Nabieva, 2021; Dasić va boshq., 2023).

Taqqoslaganda, hozirgi model aniqlik va masshtablanuvchanlik jihatidan boshqa yondashuvlardan ustun 
chiqdi. Biroq turli kontekstlarda kampaniya sifati va ishtirok darajasi o‘rtasidagi bog‘liqlik zaif bo‘lib, butun 
ma’lumotlar to‘plami bo‘yicha o‘rtacha korrelyatsiya koeffitsiyenti 0.10 ni tashkil etdi. Toshkentda faoliyat 
yurituvchi mustaqil tahlilchilarning fikricha, sohada “xarajatlar va qoniqish darajasi o‘rtasida yaqinlashuv” 
kuzatilgan bo‘lib, bu “tahlil chuqurligini oshirgan uzluksiz raqamlashtirish” natijasidir. Bu esa, o‘z navbatida, 
korxonalarning kross-kanal ma’lumotlar to‘plamlarida empirik baholashni qo‘llab-quvvatlash imkonini yaratgan 
(Dinar va boshq., 2024; Nuseir va boshq., 2023).

Marketing va ta’lim sohalarida hech qanday nomuvofiqlik aniqlanmagan, biroq chakana savdoda 
konversiya va ishtirok o‘zgarishi o‘rtasida 0.29 koeffitsiyentli zaif ijobiy bog‘liqlik qayd etilib, bu tahliliy 
takomillashtirishning bashorat barqarorligiga hissa qo‘shganini anglatadi (Mocanu, 2024). Shu bilan birga, 
amaldagi tizim va infratuzilma ma’lumotlarning mavjudligi hamda ulardan foydalanish imkoniyatlari bilan 
innovatsiyaga moslashuvchanlik o‘rtasida nomutanosiblik muammosiga ega. Tandava va boshq. (2021) 
ta’kidlaganidek, hozirgi avtomatlashtirish, algoritmik boshqaruv va ma’lumotlar boshqaruvi darajasi izchil va 
masshtabli tahlil ehtiyojlariga to‘liq javob bermaydi. Shu sababli, raqamli marketingning kelajagi nafaqat chiziqli 
bo‘lmagan modellarni muvaffaqiyatli integratsiya qilishga, balki iqtisodiyot raqobatbardoshligiga ham sezilarli 
ta’sir ko‘rsatadi (Vishal, 2023; Angel Rosario va boshq., 2022).

Shunga qaramay, metodologik murakkablik yoki hisoblash xarajatlari innovatsiyani to‘xtatmaydi, chunki 
texnologik jihatdan integratsiyalashgan muhitda rivojlanayotgan iqtisodiyotlardagi bugungi marketing va tahliliy 
ekotizimlar qo‘lda kontent yaratish, tavsifiy hisobot yoki reaksion reklama kabi an’anaviy amaliyotlardan ancha 
dinamikdir (Mocanu, 2024; Dasić va boshq., 2023).

X U L O S A  V A  T A K L I F L A R
Shunday qilib, chiziqli bo‘lmagan regressiya, korrelyatsiyaga asoslangan modellashtirish va bashoratli 

tahlilning qo‘llanish sohasini kengaytirish hamda ularning validatsiyasini chuqurlashtirish bo‘yicha olib 
boriladigan keyingi ishlar barqaror raqamli transformatsiyaga sezilarli hissa qo‘shadi. Biroq ma’lumotlar 
to‘plamining cheklanganligi va ushbu doiraning dastlabki shakli sababli, tahlilning katta qismi to‘yinganlik 
chegarasi atrofidagi kampaniya samaradorligidagi bosqichma-bosqich o‘zgarishlarni tavsiflash bilan 
chegaralangan.

Kelgusida validatsiyani tarmoqlararo taqqoslovli benchmarking orqali kengaytirish, bashorat aniqligi 
va baholash izchilligini oshirish, modellashtirishni yanada takomillashtirish, tekshirish va kalibrlash 
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moslashuvchanligini kuchaytirish, algoritmik dizayn hamda talqin aniqligini yaxshilash, shuningdek, tahliliy 
ishonchlilikni mustahkamlash rejalashtirilmoqda. Natijada, kutilayotgan optimallashtirish bosqichma-bosqich 
amalga oshadi.

Bir yil o‘tgach, modelning ishonchliligi to‘liq tasdiqlanib, chiziqli bo‘lmagan tahlil avtomatlashtirish, 
bashoratlash va simulyatsiya jarayonlariga integratsiyalashganidan so‘ng, O‘zbekistonning mintaqaviy raqamli 
ekotizimdagi hissasi quyidagicha ifodalanishi mumkin:

“O‘zbekistonning raqobatbardoshligi — bu raqamli iqtisodiyot yetakchisi sifatida talab etiladigan tahliliy 
salohiyatdagi adaptiv innovatsiyadir”.

Ayni paytda umumlashtirish imkoniyatlari cheklangan. Biz bu farqlar chuqurligini kamdan-kam hollarda 
hisobga olamiz, ya’ni “model natijalarini kuzatdik, lekin uning asosini takomillashtirmadik.” Shu sababli, birinchi 
navbatda, doira (framework) kengaytiriladigan masshtabni ta’minlash uchun takomillashtirilishi lozim. Demak, 
ushbu tushunchalar kelajakdagi tadqiqotlar uchun poydevor bo‘lib xizmat qiladi va turli tarmoqlarda raqamli 
marketing transformatsiyasining tuzilmaviy mexanizmlarini chuqurroq tushuntirishga yordam beradi.
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