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Аннотация. В статье рассматриваются современные тенденции цифровизации налогового законодательства и 
внедрения инновационных технологий в налоговое администрирование. Особое внимание уделяется анализу 
цифровых платформ, электронного документооборота, систем электронного выставления счетов и применения 
больших данных в целях повышения эффективности налогового контроля. Раскрываются международные 
практики, включая примеры стран Латинской Америки и Европы, а также оцениваются перспективы адаптации 
этих подходов в национальных системах. Отдельное внимание уделено юридическим аспектам цифровой 
трансформации налоговой сферы, включая вызовы, связанные с правовой определённостью, защитой 
персональных данных и кибербезопасностью. Статья направлена на выявление ключевых направлений развития 
налоговой системы в условиях цифровой экономики.

Ключевые слова: налоговое законодательство, цифровизация, электронное администрирование, инновационные 
технологии, электронные счета-фактуры, большие данные, автоматизация налогообложения.

Annotatsiya. Maqolada soliq qonunchiligini raqamlashtirish va soliq ma’murchiligida innovatsion texnologiyalarni 
joriy etishning zamonaviy tendentsiyalari ko‘rib chiqiladi. Soliq nazorati samaradorligini oshirish maqsadida raqamli 
platformalar, elektron hujjat aylanishi, elektron hisob-kitob tizimlari va katta ma’lumotlardan foydalanishni tahlil qilishga 
alohida e’tibor qaratilgan. Lotin Amerikasi va Evropa mamlakatlari misolida xalqaro amaliyotlarni ochib beradi va ushbu 
yondashuvlarni milliy tizimga moslashtirish istiqbollarini baholaydi. Soliq tizimini raqamli transformatsiya qilishning 
huquqiy jihatlariga, shu jumladan huquqiy aniqlik, shaxsiy ma’lumotlarni himoya qilish va kiberxavfsizlik bilan bog‘liq 
muammolarga alohida e’tibor qaratilgan. Maqola raqamli iqtisodiyot sharoitida soliq tizimini rivojlantirishning asosiy 
yo‘nalishlarini aniqlashga qaratilgan.

Kalit soʻzlar: soliq qonunchiligi, raqamlashtirish, elektron ma’muriyat, innovatsion texnologiyalar, elektron hisob-fakturalar, 
katta ma’lumotlar, soliqlarni avtomatlashtirish.

Abstract. The article examines current trends in the digitalization of tax legislation and the introduction of innovative 
technologies in tax administration. Special attention is paid to the analysis of digital platforms, electronic document 
management, electronic billing systems and the use of big data in order to increase the effectiveness of tax control. 
International practices are revealed, including examples from Latin American and European countries, and the prospects 
for adapting these approaches in national systems are assessed. Special attention is paid to the legal aspects of the 
digital transformation of the tax sphere, including challenges related to legal certainty, personal data protection and 
cybersecurity. The article is aimed at identifying key areas of development of the tax system in the digital economy.

Key words: tax legislation, digitalization, electronic administration, innovative technologies, electronic invoices, big data, 
tax automation.

В В Е Д Е Н И Е
Темп изменений в цифровую эпоху заставляет налоговые органы действовать эффективно и 

инновационно в сфере налогообложения, а также быстро и разумно противодействовать налоговому 
мошенничеству и обеспечивать соблюдение налогового законодательства.

Налоговая администрация всегда ставила в приоритет стремление к инновациям, активное 
внедрение электронных услуг и создание удобных для пользователей приложений, что способствует 
повышению соблюдения налогового законодательства. Это достигается как за счет совершенствования 
налогового администрирования, так и за счет упрощения взаимодействия между налогоплательщиками 
и налоговыми органами.
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О Б З О Р  Л И Т Е Р А Т У Р Ы  П О  Т Е М Е
Анализ научной литературы свидетельствует о том, что цифровизация налогового законодательства 

представляет собой важный шаг к повышению эффективности налоговых систем, снижению коррупции 
и улучшению обслуживания налогоплательщиков. Среди отечественных исследователей О.Юсупов 
[1] в своих научных работах рассматривает ключевые аспекты цифровизации налоговой системы в 
Узбекистане. Особое внимание уделяет внедрению онлайн-касс и электронной отчетности, работе 
системы «E-Налог», а также снижению коррупции через цифровизацию. Провел сравнительный анализ 
с Казахстаном и Россией. 

В свою очередь, зарубежные исследователи также уделяют внимание данной проблематике. 
Angelos Alexopoulos,  Petros Dellaportas[2]  и другие соавторы рассматривали сетевой и машинный 
подход к обнаружению мошенничества с налогом на добавленную стоимость. В научной работе 
представлены адаптивные алгоритмы машинного обучения, предназначенные для выявления 
подозрительных транзакций на основе анализа сложной и высокоразмерной сети взаимодействий, 
характерной для системы НДС. Подход к выявлению мошенничества основан на интеграции 
специально сконструированной матрицы Лапласа с классификационными алгоритмами, 
использующими масштабируемые методы машинного обучения. Разработанный метод протестирован 
на массиве данных по НДС в Болгарии и демонстрирует способность выявлять около 50% случаев 
мошенничества, что значительно превосходит существующие методы, не учитывающие структуру 
сети налоговых транзакций. Следует подчеркнуть, что предложенные решения являются полностью 
автоматизированными и могут быть внедрены непосредственно после подачи налоговых деклараций.

В исследовании О.И.Лютовой [3] обоснованы понятия и виды гарантий реализации механизма 
исполнения налоговых обязанности в условиях цифровизации.

М Е Т О Д О Л О Г И Я  И С С Л Е Д О В А Н И Я
В рамках настоящего исследования использовался комплексный методологический подход, 

сочетающий элементы теоретического анализа, сравнительного правового исследования и 
прикладного анализа цифровых решений в сфере налогового регулирования. Методология была 
направлена на выявление ключевых инновационных и цифровых механизмов, применяемых в 
налоговом законодательстве различных государств, а также оценку их эффективности, применимости 
и потенциала внедрения в национальных налоговых системах.

А Н А Л И З  И  Р Е З УЛ ЬТ А Т Ы
В Европейской комиссии обработка данных и автоматизация [4] расширяют возможности передовых 

методов аналитики.
Инструмент «TransactionalNetworkAnalysis» (TNA) — это система, основанная на методах анализа 

социальных сетей, которая предоставляет государствам-членам возможность обмена информацией 
и обработки данных по НДС[5]. TNA повышает эффективность выявления мошенничества за счёт 
использования передовых аналитических технологий. Кроме того, система автоматизирует сбор целевой 
информации и проведение анализа рисков, визуализируя подозрительные сети без необходимости 
ручного вмешательства. На приведённом ниже рисунке представлен пример такой визуализации.

Рисунок 1. Транзакционный сетевой анализ
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TNA имеет три основных модуля:
1. Сбор данных из нескольких источников информации, таких как данные Eurofisc или Система 

обмена информацией по НДС (VIES);
2. Обработка данных для расчета индикаторов и применения бизнес-правил для оценки трейдеров 

и сетей трейдеров;
3. Визуализация данных, позволяющая экспертам получить текущую картину ситуации и дать им 

возможность предоставить обратную связь.
CESOP (англ. Central Electronic System of Payment information) — это Централизованная электронная 

система информации о платежах, созданная в рамках Европейского союза [6]. Это единая европейская 
база данных, в которую платежные организации (например, банки или платёжные системы) передают 
информацию о трансграничных платежах. Система предназначена для помощи налоговым органам 
стран ЕС в обнаружении НДС-мошенничества, особенно в электронной коммерции.

Банки или платёжные системы обязаны раз в квартал передавать данные о получателях платежей, 
которые получили более 25 трансграничных платежей в квартал.

CESOP вступила в силу с 1 января 2024 года. В CESOP конкретные задачи могут выполняться 
вручную, под контролем человека или полностью автономно. Технологические усовершенствования 
и поддержка таких мощных инструментов, как «числовой искусственный интеллект» или «машинное 
обучение», могут обеспечить новые самообучающиеся индикаторы, прогнозный анализ и 
прогнозирование будущих тенденций мошенничества.

Рисунок 2. Информация о Центральноевропейской платежной системе (CESOP)

Проблемы: работать с данными не просто. 
Во-первых, ни один набор данных не идеален: очистка данных и их агрегирование могут быть 

сложными и трудоемкими. Существует также проблема визуального представления данных или их 
перевода в бизнес-идеи. Существует ли 100% безопасное решение для данных? Подвержены ли мы 
угрозам безопасности или нормативным требованиям? Безопасность данных жизненно важна в таких 
секторах, как государственный и банковский сектор, где риски потери критически важных данных очень 
высоки.

Во-вторых, технологический «хайп» требует прагматизма: некоторые технологические решения 
являются более академичными или кажутся простыми/осуществимыми только до тех пор, пока они 
не столкнутся с красной линией проверки реальности или суверенитета ИТ. Для работы некоторых 
технологических решений могут потребоваться огромные законодательные изменения или даже 
капитальный ремонт всей системы.

В-третьих, автоматическая расширенная аналитика ставит этические и юридические вопросы. Что, 
если невиновные предприятия будут ошибочно квалифицированы как мошенники или отдельные лица, 
не причастные к мошенничеству в электронной коммерции, будут ошибочно зарегистрированы?
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В-четвертых, технологическая трансформация любой организации страдает от нехватки 
квалифицированных кадров, соответствующих инструментов и данных. Общественное признание 
любой технологии, которая может восприниматься как навязчивая, также является проблемой. Людям 
легче предоставить доступ к своим данным частной компании (например, для карт лояльности/купонов), 
чем налоговым органам.

Современные налоговые органы используют технологии искусственного интеллекта для 
обеспечения своевременного, эффективного и корректного заполнения налоговых деклараций 
налогоплательщиками с первого раза.

Эта услуга охватывает простые процессы: от получения прав на почтовый индекс клиента до 
выполнения весьма сложных задач, таких как расчет чистой и валовой прибыли, выявление аномалий в 
отчетности и проверка налоговых деклараций по сравнению с декларациями, поданными за предыдущие 
годы. Основное внимание уделяется в первую очередь предотвращению несоблюдения требований, а 
не исправлению ошибок после того, как они были допущены.

В качестве примера можно привести Австралийскую налоговую службу[7], которая разработала 
отчет по аналитике клиентов, представляющий собой единый источник информации для оценки рисков 
несоблюдения налогоплательщиками установленных требований и прогнозирования их готовности к 
своевременной уплате налогов. Внедрение данного инструмента не только повысило эффективность 
работы агентства, сократило количество жалоб и улучшило уровень соблюдения налогового 
законодательства, но и принесло значительную финансовую пользу. Кроме того, это способствовало 
укреплению доверия налогоплательщиков к системе налогообложения, повышая её справедливость и 
равноправие.

1 июля 2018 года Национальная налоговая и таможенная администрация Венгрии (NTCA) 
представила новую систему онлайн отчетности — Систему онлайн-выставления счетов[8].

Целью внедрения онлайн-отчетности по данным и создания системы управления данными 
является дальнейшее улучшение прозрачности экономики посредством предотвращения налогового 
мошенничества. Данный процесс дополняется предоставлением бесплатной услуги онлайн-
выставления счетов со стороны NTCA. В результате этого нововведения значительный объем оборота 
по счетам становится доступным для мониторинга и анализа NTCA, что повышает эффективность 
управления рисками и способствует значительному увеличению доходов от НДС.

После вступления в силу данного постановления налогоплательщик обязан раскрывать информацию 
о счетах-фактурах, выставленных по операциям между отечественными налогоплательщиками. 

Регламент не допускает ручного вмешательства в счета-фактуры, выставленные с помощью 
программного обеспечения. Если счет-фактура выписывается из книги счетов вручную, налогоплательщик 
все равно должен соблюдать обязанность по отчетности. В этом случае налогоплательщик должен 
ввести данные счета-фактуры в интерфейс налогового администрирования в течение 4 дней.

Одним из принципов проекта отчетности по счетам был обмен информацией и обеспечение 
прозрачности. NTCA создала отдельный веб-сайт для отчетности по счетам, на котором публиковалась 
вся информация, необходимая для разработки и отчетности. Веб-сайт доступен по адресу: https://
onlineszamla.nav.gov.hu.

В системе онлайн-выставления счетов:
данные о выставленных счетах в режиме реального времени поступают в NTCA;
выставленные счета-фактуры могут запрашиваться как получателями, так и составителями данных 

счетов;
большой объем данных счетов быстро доступен для эффективного анализа рисков и аудита, что 

помогает выявить налоговое мошенничество;
благодаря автоматизации отчета о данных снижается административная нагрузка для 

пользователей программного обеспечения для выставления счетов;
новая система заменяет консолидированный отчет по данным составителей счетов.
система предоставляет сообщения обратной связи в режиме реального времени по всем отчетам по 

счетам. Обратная связь обращает внимание налогоплательщика на возможные искажения содержания 
счета-фактуры, а также на недостатки.

В последние годы внедрение электронных счетов-фактур на национальном уровне стало заметной 
тенденцией в странах Латинской Америки.

К концу 2019 года Колумбия внедрила новую операционную модель, основанную на концепции 
предварительной очистки данных, реализованной через облачное приложение, размещённое в 
инфраструктуре налоговой администрации. Эта система стала обязательной для всех крупных 
налогоплательщиков.



M U H A N D I S L I K  VA  I Q T I S O D I Y O T

310

2025-yil, oktyabr.  № 10-son

Коста-Рика перешла к полномасштабному внедрению электронной системы выставления счетов, 
сделав её обязательной для всех налогоплательщиков. В настоящее время система обрабатывает 
более 100 миллионов документов ежемесячно.

В Гватемале была внедрена новая модель, которая заменила прежнюю, ориентированную на 
посредников, на систему, соответствующую региональным тенденциям. Новая модель предполагает 
прямую передачу документов государственным органам, и внедрение сопровождается успешным 
завершением пилотных проектов и переходом к осознанной фазе полномасштабной эксплуатации.

Боливия, Сальвадор и Гондурас продолжают реализацию собственных проектов по разработке и 
внедрению национальных систем электронного документооборота. 

В Ы В О Д Ы  И  П Р Е Д Л О Ж Е Н И Я
Налоговые органы могут более эффективно удовлетворять потребности как правительства, так и 

налогоплательщиков, при условии, что они будут использовать новые технологии и ориентироваться в 
стратегических операционных изменениях, необходимых в эпоху цифровых технологий. Инвестируя в 
новые технологии, которые повышают автоматизацию процессов и улучшают обслуживание клиентов, 
они могут вовлекать граждан и влиять на их поведение таким образом, чтобы способствовать и 
усиливать соблюдение требований.

Стратегические изменения, сделанные сегодня, принесут значительные выгоды завтра, особенно 
в отношении надежности и эффективности сбора и оценки налогов. Цифровое налоговое агентство в 
наших руках. Сейчас настало время воплотить это в жизнь.
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