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BIG DATA И ИСКУССТВЕННЫЙ ИНТЕЛЛЕКТ 
КАК ДРАЙВЕРЫ ЦИФРОВОЙ ЭКОНОМИКИ
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Доцент, доктор философии 
по экономическим наукам (PhD)
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Аннотация: В данной статье исследуется роль технологий Big Data и искусственного интеллекта (ИИ) как ключевых 
драйверов цифровой экономики. Рассматриваются теоретические основы и взаимосвязь между большими 
данными и ИИ, направления их практического применения в различных сферах экономики и государственного 
управления. Особое внимание уделяется экономическим, организационным и социальным эффектам интеграции 
интеллектуальных систем анализа данных: росту производительности труда, снижению транзакционных 
издержек, формированию новых рынков цифровых услуг. Анализируется международный опыт внедрения, а 
также выявляются барьеры и риски, включая вопросы кибербезопасности и этики использования ИИ. Сделан 
вывод о том, что Big Data и искусственный интеллект являются стратегическими ресурсами, обеспечивающими 
устойчивое развитие и конкурентоспособность в условиях цифровизации.

Ключевые слова: цифровая экономика, Big Data, искусственный интеллект, цифровая трансформация, машинное 
обучение, инновации, автоматизация, цифровая инфраструктура, прогнозирование.
Annotatsiya: Ushbu maqola Big Data va sun'iy intellekt (AI) texnologiyalarining raqamli iqtisodiyotning asosiy drayverlari 
sifatidagi rolini o'rganadi. Unda katta ma’lumotlar va sun’iy intellekt o‘rtasidagi nazariy asoslar va o‘zaro bog‘liqlik, 
shuningdek, ularning iqtisodiyot va davlat boshqaruvining turli tarmoqlarida amaliy qo‘llanilishi ko‘rib chiqiladi. Intellektual 
ma'lumotlarni tahlil qilish tizimlarini integratsiyalashning iqtisodiy, tashkiliy va ijtimoiy ta'siriga alohida e'tibor qaratiladi: 
mehnat unumdorligini oshirish, tranzaksiya xarajatlarini kamaytirish va yangi raqamli xizmatlar bozorlarining paydo 
bo'lishi. Xalqaro amaliyot tajribasi tahlil qilinib, to‘siqlar va xavflar, jumladan kiberxavfsizlik va AIdan foydalanish etikasi 
aniqlanadi. Katta maʼlumotlar va sunʼiy intellekt raqamlilashtirish sharoitida barqaror rivojlanish va raqobatbardoshlikni 
taʼminlovchi strategik resurslardir, degan xulosaga keldi.

Kalit so‘zlar: raqamli iqtisodiyot, Big Data, sun'iy intellekt, raqamli transformatsiya, mashinani o'rganish, innovatsiyalar, 
avtomatlashtirish, raqamli infratuzilma, prognozlash.
Abstract: This article explores the role of Big Data and artificial intelligence (AI) technologies as key drivers of the digital 
economy. It examines the theoretical foundations and relationship between Big Data and AI, as well as their practical 
applications in various sectors of the economy and public administration. Particular attention is paid to the economic, 
organizational, and social effects of integrating intelligent data analysis systems: increased labor productivity, reduced 
transaction costs, and the emergence of new digital services markets. International implementation experience is 
analyzed, and barriers and risks are identified, including cybersecurity and the ethics of AI use. It is concluded that Big 
Data and artificial intelligence are strategic resources that ensure sustainable development and competitiveness in the 
context of digitalization.

Keywords: digital economy, Big Data, artificial intelligence, digital transformation, machine learning, innovation, 
automation, digital infrastructure, forecasting.

В В Е Д Е Н И Е
Переход к цифровой экономике стал глобальной тенденцией XXI века. В условиях стремительной 

цифровизации данные приобретают статус нового «ресурса», сопоставимого по значимости с природными 
и энергетическими ресурсами. Их правильное использование определяет конкурентоспособность 
государств и компаний на мировом рынке.

Одними из наиболее перспективных технологий цифровой экономики являются Big Data и 
искусственный интеллект. Big Data обеспечивает накопление и обработку колоссальных массивов 
информации, а ИИ позволяет превращать эти данные в инструмент прогнозирования, анализа и 
принятия решений. Вместе они формируют новую основу экономического развития, в которой главным 
фактором выступают знания и интеллектуальные алгоритмы.
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Big Data и искусственный интеллект: сущность и особенности.
Big Data. Big Data охватывает массивы данных, которые характеризуются тремя «V» (Volume — 

объем, Velocity — скорость, Variety — разнообразие) и в современных условиях дополняются еще 
двумя характеристиками: Veracity (достоверность) и Value (ценность). Эти данные включают записи 
транзакций, сенсорные данные, данные социальных сетей, медицинские показатели и многое другое.

Искусственный интеллект. Искусственный интеллект объединяет технологии машинного обучения, 
глубокого обучения и нейронных сетей, способных распознавать образы, анализировать большие 
массивы информации и вырабатывать управленческие решения. ИИ позволяет автоматизировать 
процессы, которые ранее требовали интеллектуального труда человека.

О Б З О Р  Л И Т Е Р А Т У Р Ы  П О  Т Е М Е
Х. Вариан[1] рассматривает важные аспекты внедрения инструментов больших данных и 

статистического анализа в эконометрические методы. Автор показывает, как повысить качество 
прогнозов и интерпретаций при работе с большими объемами данных с помощью таких методов, как 
упрощение моделей, перекрестная проверка, штрафование и случайные леса. Вариан рекомендует 
экономистам и ученым-политологам применять строгую методологическую дисциплину и проверку 
надежности при использовании больших данных и машинного обучения.

Исследование Э. Бриньольфссона и соавторов[1] эмпирически подтверждает, что принятие решений 
на основе данных повышает производительность и рентабельность на уровне предприятия. Анализ, 
проведенный на 179 крупных компаниях, показывает, что уровень производства и производительности 
значительно возрастает в фирмах, использующих DDD (принятие решений на основе данных). Авторы 
также подчеркивают, что информационная инфраструктура, аналитические возможности сотрудников и 
поддержка руководства являются решающими факторами успеха.

В масштабном труде «Экономика искусственного интеллекта» под редакцией А. Агравала и 
соавторов [3] представлен систематический обзор экономических последствий машинного обучения и 
искусственного интеллекта. В книге анализируются такие темы, как предсказательная сила, влияние на 
рынок труда, структура рынка и инновационные процессы с макроэкономической и микроэкономической 
точек зрения. Авторы рассматривают, как ИИ может изменить процессы принятия решений и открыть 
направления для исследований в области политики и науки.

В статье И. Кокберна и соавторов [4] исследуется влияние ИИ на инновационные процессы: ИИ 
может ускорять научно-технические процессы, находить идеи ab ovo посредством автоматизированного 
поиска, но структура инвестиций в НИОКР, интеллектуальная собственность и институциональные 
различия определяют результаты. Авторы показывают, что интеграция ИИ на промышленном 
уровне, расширяя портфели инноваций, требует реорганизации научно-технической деятельности и 
необходимости политического руководства.

Т. Дэвенпорт и Р. Ронанки[5] предлагают практические принципы успешной реализации проектов 
ИИ в организациях: небольшие пилотные проекты, ориентированные на окупаемость инвестиций, с 
использованием существующих аналитических возможностей и их интеграцией в бизнес-процессы. 
Авторы утверждают, что реальная ценность ИИ на предприятиях может быть достигнута не с помощью 
«мгновенного» подхода, а посредством портфельного подхода, быстрой итерации и операционной 
интеграции. Эта работа полезна для руководителей-практиков и политиков при разработке 
инновационных стратегий.

М Е Т О Д О Л О Г И Я  И С С Л Е Д О В А Н И Я
При выполнении данной исследовательской работы были использованы методы, широко 

применяемые в методологии научного исследования. В процессе научного анализа широко применялись 
следующие методы научного исследования: наблюдение, обобщение, группировка, сравнение, а при 
анализе – синтез и анализ.

А Н А Л И З  И  Р Е З УЛ ЬТ А Т Ы
Синергия Big Data и ИИ. Именно взаимодействие Big Data и ИИ обеспечивает наиболее высокий 

эффект: данные становятся «топливом» для алгоритмов ИИ, а интеллектуальные системы делают 
массивы информации полезным инструментом прогнозирования и стратегического управления.

Применение Big Data и ИИ в цифровой экономике:
Государственное управление. Анализ больших данных используется для мониторинга 

экономической активности, прогнозирования бюджетных поступлений, анализа демографических 
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и миграционных процессов. ИИ применяется для «умного» управления городами (Smart City), где 
автоматизируется транспорт, энергетика и коммунальные услуги.

Финансовый сектор. В банковской сфере Big Data используется для анализа кредитных рисков, 
а ИИ — для выявления мошеннических операций. Персонализированные предложения клиентам 
формируются на основе анализа их транзакционной истории.

Промышленность и производство. Интеллектуальные системы предиктивной аналитики позволяют 
прогнозировать поломки оборудования, снижая затраты на ремонт и простои. Big Data интегрируется с 
IoT, создавая «умные фабрики».

Ритейл и маркетинг. ИИ анализирует поведение покупателей, формируя персонализированные 
рекомендации и повышая уровень продаж. Big Data помогает отслеживать рыночные тренды и 
адаптировать стратегию бизнеса.

Здравоохранение. На основе больших данных медицинских карт разрабатываются алгоритмы ИИ, 
которые помогают врачам ставить более точные диагнозы и прогнозировать течение заболеваний. Это 
снижает расходы и повышает качество здравоохранения.

Образование. Big Data используется для анализа успеваемости студентов, а ИИ — для создания 
адаптивных образовательных платформ, где процесс обучения индивидуализирован.

Экономическая эффективность применения Big Data и ИИ. Интеграция интеллектуальных 
технологий в цифровую экономику обеспечивает многогранный экономический эффект:

- снижение транзакционных и операционных издержек;
- повышение эффективности логистических и управленческих процессов;
- формирование новых рынков и рабочих мест;
- рост инвестиционной привлекательности предприятий;
- повышение конкурентоспособности на международных рынках (Таблица 1).

Таблица 1. Экономические эффекты внедрения Big Data и ИИ

Сфера экономики Применение технологий Экономический эффект

Государственное управление Анализ статистики и ИИ-прогнозы Улучшение стратегического планирования

Финансовый сектор Антифрод-системы, scoring Снижение рисков и потерь от 
мошенничества

Промышленность IoT + Big Data Снижение расходов на обслуживание 
оборудования

Ритейл Персонализированные сервисы Рост продаж и удержание клиентов

Здравоохранение Медицинский ИИ Снижение затрат на диагностику и лечение

Образование Адаптивные платформы Повышение качества обучения и снижение 
издержек

Международный и национальный опыт:
- США — лидер в применении Big Data в маркетинге и ИИ в финтехе (PayPal, Amazon, Google 

активно используют ИИ для прогнозирования спроса и оптимизации логистики).
- Китай внедряет Big Data и ИИ в государственное управление, в том числе в проекты «умных 

городов» и социальной аналитики.
- Европейский союз акцентирует внимание на этических аспектах и правовом регулировании ИИ.
- Узбекистан в рамках стратегии «Цифровой Узбекистан – 2030» внедряет Big Data в сфере 

электронного правительства, здравоохранения и образования, что повышает качество государственных 
услуг.

Проблемы и барьеры внедрения. Несмотря на высокую эффективность, развитие Big Data и ИИ 
сталкивается с рядом вызовов:

- высокая стоимость внедрения (особенно для малого бизнеса);
- нехватка кадров в области анализа данных и ИИ;
- угрозы кибербезопасности и возможность утечек данных;
- этические риски, связанные с автоматизированным принятием решений;
- правовое регулирование, которое в ряде стран остается недостаточным (Таблица 2).
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Таблица 2. Основные барьеры и пути их преодоления
Проблема Возможное решение

Высокая стоимость внедрения Государственная поддержка, гранты, «зелёные» кредиты
Дефицит кадров Развитие цифрового образования и STEM-направлений
Киберугрозы Совершенствование систем защиты данных
Этические риски Создание международных норм и стандартов
Недостаток регулирования Разработка национальной и международной правовой базы

Этические и социальные аспекты применения ИИ. Внедрение ИИ вызывает дискуссии о том, 
насколько допустимо доверять машинам принятие решений. Ключевые вопросы включают:

- возможную дискриминацию при автоматизированном отборе кандидатов на работу;
- прозрачность алгоритмов;
- баланс между эффективностью и защитой прав личности.
Кроме того, автоматизация может привести к изменению структуры занятости, что требует 

разработки программ переквалификации кадров.
Перспективы развития Big Data и ИИ. Перспективные направления:
- развитие когнитивных технологий, способных обучаться без предварительных данных;
- интеграция ИИ с блокчейном для повышения прозрачности цифровых сервисов;
- развитие умных экосистем (Smart City, Smart Factory, Smart Health);
- формирование международного регулирования в области этики и безопасности ИИ.
Big Data и искусственный интеллект являются стратегическими факторами развития цифровой 

экономики. Их применение обеспечивает повышение эффективности управления, оптимизацию 
ресурсов, формирование новых рынков и инновационных бизнес-моделей.

Однако для раскрытия их потенциала необходимо решение ряда проблем: развитие инфраструктуры, 
подготовка кадров, совершенствование нормативно-правовой базы, защита данных и учет этических 
аспектов.

Таким образом, синергия Big Data и ИИ формирует основу цифровой трансформации, определяющей 
конкурентоспособность государств и компаний в условиях глобальной цифровой экономики.

В Ы В О Д Ы  И  П Р Е Д Л О Ж Е Н И Я
Большие данные и искусственный интеллект, как основные драйверы современной цифровой 

экономики, фундаментально меняют экономический рост, инновационные процессы и эффективность 
управления. Благодаря им повышается точность и скорость производственных процессов, а 
индивидуальные решения предлагаются в виде услуг. Анализ больших объемов данных позволяет 
оптимизировать политические решения, финансовое управление и бизнес-стратегии. При этом 
искусственный интеллект может формировать новые профессии на рынке труда, но при этом 
сокращать некоторые традиционные. Поэтому при использовании больших данных и ИИ, наряду с 
технологическими возможностями, следует учитывать социальные последствия. Для их успешного 
внедрения необходимо укреплять инфраструктуру, информационную безопасность, человеческий 
капитал и соответствие институциональным требованиям. Только тогда они будут служить устойчивому 
и инклюзивному развитию цифровой экономики.

Основываясь на нашем анализе, мы можем выдвинуть следующие предложения:
- Расширять инвестиции на основе государственно-частного партнерства для развития 

инфраструктуры больших данных и ИИ;
- Внедрять программы ИТ-образования и переподготовки кадров для обеспечения гибкости рынка 

труда;
- Укрепить правовые и институциональные механизмы, гарантирующие безопасность данных и 

алгоритмическую справедливость.
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